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Introducere

DIS-employability este un parteneriat strategic de educatie pentru tineret, desfasurat pe o perioada
de 24 de luni, implicand 5 organizatii europene care lucreaza cu persoane cu dizabilitati. Acesta isi
propune sa ofere persoanelor cu dizabilitati abilitati utile de angajare prin dezvoltarea gandirii critice
pentru a promova incluziunea lor pe piata muncii.

Proiectul abordeaza si depaseste barierele sistemice de participare in educatie si pe piata muncii
care privesc persoanele cu dizabilitati. Conform datelor Eurostat, in 2010, in Europa, aproximativ
100 de milioane de cetateni ai UE traiesc cu o dizabilitate.

Diverse bariere le afecteaza bunastarea, cum ar fi mediile fizice inaccesibile si transportul,
indisponibilitatea dispozitivelor si tehnologiilor asistive, mijloacele de comunicare neadaptate,
lacunele in furnizarea serviciilor si prejudecatile si stigmatizarea discriminatorie in societate.

Mai mult, Raportul privind Dizabilitatea si Munca, elaborat de Organizatia Internationala a Muncii in
2019, a aratat ca nivelurile mai scazute de ocupare si educatie cauzeaza o rata a saraciei pentru
persoanele cu dizabilitati cu 70% mai mare decéat media, in timp ce rata somajului pentru aproximativ
4 milioane de persoane din Uniunea Europeana care au dizabilitati intelectuale este de peste doua
ori mai mare decat pentru populatia generala. in acest context, existd o nevoie clard de a viza
initiative pentru aceste persoane vulnerabile. Persoanele cu dizabilitati trebuie s& depaseasca
barierele intampinate ca urmare a dizabilitatii si trebuie sa li se ofere abilitati utile pentru a face fata
provocarilor de pe piata muncii din cauza situatiei lor.

Proiectul se concentreaza pe situatia actuala a tinerilor cu dizabilitati si a lucratorilor din Romania,
Grecia, Italia si Germania.

Gandirea criticd este consideratd o metodologie importantd pentru dezvoltarea abilitatilor de
angajabilitate. Persoanele cu un nivel ridicat de gandire critica si rationament au sanse mari sa fie
inovatori, venind cu idei noi si solutii creative chiar si pentru cele mai complexe provocari de afaceri.

Aceasta activitate include materiale pentru scopuri educationale, rezultatele cercetarilor de teren
efectuate de organizatiile partenere printre persoanele cu dizabilitati si cele mai bune practici.



Raport de tara: Asociatia Babilon Travel. Romania
Cercetare Documentara
Forta de munca si angajarea tinerilor cu dizabilitati

Riscul de saracie in UE este semnificativ mai mare pentru persoanele cu dizabilitati decat pentru alte
persoane. 21,1% dintre persoanele cu dizabilitati se confruntad cu acest risc, comparativ cu 14,9%
dintre persoanele fara dizabilitati (PRO-PACT, 2019).

Conform Raportului Ministerului Muncii si Protectiei Speciale privind Diagnosticul Situatiei
Persoanelor cu Dizabilitati din Romania (2021), persoanele cu dizabilitati ar trebui sa fie pregatite
adecvat pentru a-si spori competentele si a-si dezvolta potentialul creativ si productiv. Educatia si
formarea pe piata muncii ar trebui sa creasca atractivitatea persoanelor cu dizabilitati pentru
angajatori, sa fie accesibile atat persoanelor inactive si somere cu dizabilitati, cat si celor angajate
care doresc sa-si schimbe locul de munca sau sa-si imbunatateasca performanta in locul de munca
actual. Formarea suplimentara este importanta pentru a valorifica abilitatile si talentele persoanelor
cu dizabilitati si trebuie sa fie adaptata nevoilor acestora.

Beneficiile angajarii unei forte de munca incluzive se resimt la mai multe niveluri:

La nivel individual, angajarea duce la cresterea autonomiei personale, la bunastare sporita si la un
risc mai mic de dependenta de ajutoarele sociale.

La nivelul angajatorului, angajarea persoanelor cu dizabilitati creeazé o forta de munca diversa,
reflectand diversitatea clientilor si comunitatilor in care opereaza afacerile si atrage competente
suplimentare pentru firme.

La nivel societal, angajarea persoanelor cu dizabilitati duce la crearea unei forte de munca diverse,
cu o contributie suplimentara la PIB si reducerea costurilor pentru ajutoarele de somaj si unele
beneficii de protectie sociala.

Raportul national din 2019 "Angajarea persoanelor cu dizabilitati - un raspuns la lipsa fortei de
munca" (PRO-Pact) arata ca in Romania exista un fenomen extrem de bizar: in prezent, nicio
institutie nu colecteaza date si informatii privind angajarea persoanelor cu dizabilitati, nici ANPD, nici
Agentia Nationala pentru Ocuparea Fortei de Munca si nici Inspectoratul Muncii. Date partiale pot fi
gasite doar la Agentia Nationala de Administrare Fiscala, dar doar la cerere. In Romania, persoanele
cu dizabilitati au un sprijin limitat pentru a obtine un loc de munca independent si pentru a accesa
piata muncii. Sprijinul pentru persoane se concentreaza in principal pe furnizarea de servicii medicale
si mai putin pe dezvoltarea abilitatilor de viata independenta. Copiii cu dizabilitati au acces limitat la
facilitatile prescolare si abandoneazé scoala de doua ori mai des decéat ceilalti copii (PRO-PACT,
2019).

In Romania, conform raportului statistic pentru trimestrul IV al anului 2018, intocmit de Autoritatea
Nationala pentru Persoanele cu Dizabilitati, la data de 31 decembrie 2018, Romania avea 823.956
de persoane cu dizabilitati, dintre care 50,67% erau cu varste intre 18-65 ani (aproximativ 417.558
de persoane). Doar 30.271 de persoane erau angajate la 31.01.2019, conform datelor furnizate de
Agentia Nationala de Administrare Fiscala, adica aproximativ 7,25%, mult sub media europeana de
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52-54% (Suedia, Finlanda, Elvetia), 50% in Luxemburg si 40-45% in Norvegia, Marea Britanie si
Olanda (https://anpd.gov.ro/web/).

Strategii/Programe de incluziune, educationale sau pe piata muncii la nivel local/national

in Romania, numarul persoanelor cu dizabilitti la 30 septembrie 2020, conform Autoritatii Nationale
pentru Drepturile Persoanelor cu Dizabilitati, Copii si Adoptii, era de 854.965. In Cluj-Napoca, in
2020, numarul total a ajuns la 28.776.

In Romania, de-a lungul anilor, au existat mai multe strategii privind incluziunea persoanelor cu
dizabilitati la toate nivelurile.

In cele ce urmeaza vom enumera cateva dintre cele mai importante:

Strategia Europeana pentru Dizabilitati 2010-2020: o angajare reinnoita pentru o Europa fara
bariere

Cele opt domenii principale de actiune: accesibilitate, participare, egalitate, ocuparea fortei de
munca, educatie si formare, protectie sociala, sanatate si actiune externa.

Strategia nationala "O societate fara bariere pentru persoanele cu dizabilitati" 2015-2020
- Imbunatétirea calitatii vietii persoanelor cu dizabilitati
- Asigurarea coerentei si consolidarea politicilor

- Printre principiile (afirmate de Conventia Natiunilor Unite privind Drepturile Persoanelor cu
Dizabilitati) care stau la baza acestei reforme se numara participarea completd si efectiva si
integrarea in societate; nediscriminarea, accesibilitatea, egalitatea de sanse.

Puncte de interes:
1. Dezvoltarea modalitatilor de comunicare si informare accesibile pentru persoanele cu dizabilitati.

2. Asigurarea accesului egal la educatie pentru copiii si tinerii cu dizabilitati si accesul persoanelor
cu dizabilitati la programe si medii de invatare pe tot parcursul vietii.

3. Accesul la locuri de munca pentru persoanele cu dizabilitati, in special pe piata libera a muncii, in
conditii egale cu membrii comunitatii.

Strategia nationala privind Drepturile Persoanelor cu Dizabilitati 2021-2027

Strategia 2021-2027 continua si dezvolta abordarea implementarii Conventiei privind Drepturile
Persoanelor cu Dizabilitati pentru a asigura un cadru pentru deplina si egala bucurare a tuturor
drepturilor omului si libertatilor fundamentale de catre toate persoanele cu dizabilitati.

Obiectivul general al Strategiei 2021-2027 este sa asigure participarea completad si efectiva a
persoanelor cu dizabilitdti, bazata pe libertatea de alegere, in toate domeniile vietii si intr-un mediu
accesibil si rezilient.

Politici publice alternative privind angajarea persoanelor cu dizabilitati: un raspuns la deficitul
de forta de munca - 2019 (PRO-PACT)
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Scopul acestei propuneri de politici publice este identificarea celor mai bune solutii pentru integrarea
socio-profesionala a persoanelor cu dizabilitati din grupuri vulnerabile pe piata muncii din Romania.

Obiective specifice:

1. Cresterea cu cel putin 3% anual a numarului de persoane cu dizabilitati angajate pe piata muncii
din Romania, ajungand in 3 ani la o cota de 16,25% din totalul persoanelor cu dizabilitati cu varste
cuprinse intre 18 si 65 de ani.

2. Crearea unui cadru favorabil pentru stimularea si dezvoltarea unitatilor protejate si a
intreprinderilor de integrare sociala ca solutii pentru angajarea protejatd sau tranzitia catre piata
muncii.

3. Dezvoltarea de pachete integrate de servicii pentru persoanele cu dizabilitati din grupuri
vulnerabile (suport psihosocial, testare si evaluare, consiliere si orientare in cariera, formare si
calificare profesionala, mediere, angajare si coaching profesional etc.) bazate pe principiul ghiseului
unic.

4. Activarea persoanelor cu dizabilitati care intampina dificultati in a fi angajate pe piata muncii si
reducerea presiunii asupra bugetului de stat si a deficitului de fortd de munca in Romania.

La nivel local, putem mentiona Strategia de Incluziune Sociala Cluj-Napoca 2020

Persoanele cu dizabilitati, bolnavii cronici: Crearea/consolidarea unei retele de colaborare cu
organizatii si institutii, publice sau private, in vederea imbunatatirii si stimularii integrarii sociale si a
angajarii persoanelor cu dizabilitati si persoanelor cu boli cronice invalidante; infiintarea unui centru
de respiro pentru persoanele cu dizabilitati, varstnici dependenti, cu dizabilitati; infiintarea unui
complex de servicii socio-medicale pentru adulti.

Includerea activa inseamna dezvoltarea si implementarea unei strategii cuprinzatoare bazate pe
integrarea celor trei piloni ai politicilor sociale, respectiv: sprijinul adecvat pentru venituri (prin masuri
de protectie sociald si asistenta sociald), o piatd a muncii incluziva (prin masuri care promoveaza
accesul la munca decenta pentru toti, inclusiv pentru persoanele din grupurile vulnerabile) si accesul
la servicii de calitate (in domeniile educatiei scolare, sanatate, ingrijire pentru copii, varstnici si
persoane cu dizabilitati si locuinte).

Includerea partenerilor economici locali in programele de combatere a stereotipurilor si constientizare
in comunitatea locald despre grupurile sociale vulnerabile (in special romii si persoanele cu
dizabilitati).

Strategia de Educatie Preuniversitara, Cluj-Napoca 2014-2020 este una dintre cele mai
importante strategii in acest moment in ceea ce priveste persoanele cu dizabilitati. De asemenea,
Strategia Nationala privind Drepturile Persoanelor cu Dizabilitati 2021-2027 este de o
importanta deosebita in aceasta privinta.

Strategia 2021-2027 continua si dezvolta abordarea implementarii Conventiei privind Drepturile
Persoanelor cu Dizabilitati pentru a asigura un cadru pentru deplina si egala bucurare a tuturor
drepturilor omului si libertatilor fundamentale de catre toate persoanele cu dizabilitati. Obiectivul
general al Strategiei 2021-2027 este sa asigure participarea completa si efectiva a persoanelor cu
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dizabilitati, bazata pe libertatea de alegere, in toate domeniile vietii si intr-un mediu accesibil si
rezilient.

Legislatia Existenta

in Romania, principala lege este Constitutia Romaniei, care prevede ca drepturile fundamentale ale
persoanelor cu dizabilitati sunt garantate de Constitutia Romaniei. Articolul 50 privind protectia
persoanelor cu dizabilitati stipuleaza ca "persoanele cu dizabilitati beneficiaza de o protectie
speciala. Statul asigura implementarea unei politici nationale de egalitate de sanse, prevenire si
tratament al dizabilitatii, cu scopul participarii efective a persoanelor cu dizabilitati in viata comunitatii,
respectand drepturile si obligatiile parintilor si tutorelui.”

In afard de Constitutia Romaniei, exista numeroase politici si legi care protejeaza drepturile
persoanelor cu dizabilitati in diferite domenii:

- Legea 448/2006 privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu dizabilitati

- Legea nr. 53/1992 privind protectia speciala a persoanelor cu dizabilitati

- Legea nr. 57/1992 privind ocuparea persoanelor cu dizabilitati

- OU nr. 102/1999 privind protectia speciala si ocuparea persoanelor cu dizabilitati

- Legea nr. 519/2002 pentru modificarea OU 102/1999

- Legea nr. 76/2002 privind asigurarile pentru somaj si stimularea ocuparii fortei de munca
- Legea Educatiei

- Codul Muncii

- Legea asistentei sociale

Materiale de invatare/cursuri/formate/module disponibile pentru persoanele cu dizabilitati in
integrarea sociala si profesionala

In Romania, ca materiale de invatare destinate persoanelor cu dizabilitati, existd mai multe biblioteci
electronice care contin materiale accesibile pentru persoanele cu deficiente de vedere. De exemplu,
3 mari ONG-uri din Roméania au propriile lor biblioteci electronice: Asociatia Romana a Nevazatorilor,
Fundatia Carti calatoare si Asociatia Pontes.

Pentru persoanele cu deficiente de auz, gasim tot mai multe platforme speciale cu continut
educational in format video. De exemplu, www.opensign.eu a fost creata in parteneriat cu Liceul
Special Tehnologic pentru Deficienti de Auz din Cluj-Napoca. Platforma a fost conceputa ca un
instrument educational pentru persoanele cu deficiente de auz.



in domeniul educatiei speciale, unul dintre cele mai importante si cunoscute formate pentru
persoanele cu dizabilitati la nivelul UE este Educatia si Formarea Profesionala (EFP) in cadrul
~otrategiei Lisabona”. Strategia Lisabona a constituit un pas pozitiv pentru grupurile care au fost
traditional excluse de pe piata muncii. Obiectivele Strategiei Lisabona, in special politicile incluzive
referitoare la elevii defavorizati, inclusiv cei cu dificultati de invatare si dizabilitati (Agentia Europeana
pentru Dezvoltare in Educatia Speciala, 2012).

In conformitate cu Lista Ocupatiilor Bine Remunerate, pornind de la educatia speciala, elevii cu
dizabilitati, indiferent de scoala la care sunt inscrisi (Scoala speciala sau scoalad normala), pot urma
o profesie compatibila cu tipul si gradul de dizabilitate. Pentru unele profesii, inscrierea in scoli este
determinata de recomandarea Comisiei Medicale pentru Evaluarea Capacitatii de Munca.

Desi in Roménia nu sunt dezvoltate in mod corespunzator cursuri sau module speciale pentru
persoanele cu dizabilitati, facem pasi catre obiectivele europene si gasim tot mai multe oferte de
formare, module si cursuri pentru persoanele cu dizabilitati.

Ca exemplu, in domeniul sanatatii, multi oameni cu deficiente de vedere si/sau deficiente de vedere
studiazd si se pregatesc pentru profesia de masor balneoterapeut. Exista 2 scoli postliceale
specializate Tn formarea acestor masori orbi in plus fatd de liceele speciale din Bucuresti si Arad.
Exista, de asemenea, alte doua scoli postliceale pentru formarea in meseria de tehnician masor
alaturi de liceele speciale pentru deficientele de vedere din Cluj-Napoca si Timisoara.

O alta initiativa deosebita, Academia Credis cu sprijinul Fundatiei Orange, anunta lansarea primei
faze a proiectului national "Transformarea IT-ului in competenta!", oferind acces gratuit la cursuri de
IT&C persoanelor cu dizabilitati locomotorii si deficiente auditive in zone urbane si rurale. Exista
multe companii si ONG-uri care ofera cursuri gratuite pentru invatarea IT-ului.

Directia Generala de Asistenta Sociala si Protectia Copilului anunta cursuri de formare profesionala
pentru persoanele cu dizabilitati, cum ar fi cursul de operator pentru introducerea, validarea si
prelucrarea datelor sau cursul de cofetar.



Pe de alta parte, exista cursuri speciale deschise pentru toti cu tema ,Interactiunea cu persoanele
cu dizabilitati”. Cursul faciliteaza comunicarea angajatilor din companii cu persoanele cu dizabilitati,
fie c& sunt clienti sau colegi. In timpul cursului, managerii si angajatii din companii primesc informatii,
in limba roména sau engleza, si dobandesc abilitati pentru: comunicarea si interactiunea cu
persoanele cu dizabilitati; angajarea lor: dreptul la munca si angajabilitatea, beneficiile angajatorului,
nediscriminarea/opportunitatile egale, accesibilitatea mediului si adaptarea locurilor de munca,
recrutarea, identificarea si adaptarea locurilor de munca potrivite, integrarea locului de munca.

Aceste exemple sunt doar cateva dintre multele posibilitati si oferte de acest tip, oferindu-ne o privire
de ansamblu asupra disponibilitatii de formare si cursuri pentru persoanele cu dizabilitati pe piata.
Cu toate ca exista multe optiuni si oferte de acest fel, in practica, angajatorii sunt inca sceptici cu
privire la competentele persoanelor cu dizabilitati si gradul lor de angajabilitate este inca foarte
scazut.

Cu toate acestea, putem oferi cateva exemple din Cluj-Napoca, unde rata angajabilitatii persoanelor
cu dizabilitati este in crestere. Astfel, angajatori precum Glovo, Kaufland, Coffeels (o cafenea noua
in care 80% dintre angajati sunt persoane cu diferite dizabilitati) si alte companii multinationale au
inceput sa angajeze persoane cu dizabilitati cu incredere.

Bune practici in Romania

Buna practica 1: Centru de ingrijire de zi/recuperare pentru copii cu autism

Subiect Servicii Sociale
Titlul bunei practici Centru de ingrijire de zi/recuperare pentru copii cu autism
Cuvinte cheie Serviciu social; autism; recuperare; copii

Buna practica

Centrul de ingrijire de zi/recuperare pentru copii cu autism are o echipa complexa formata dintr-
un asistent social, psiholog, psihopedagog, logoped, fizioterapeut, kinetoterapeut, asistent
medical.

Un element nou este faptul ca specialistii, pe baza serviciilor oferite in comunitate si a participarii
la activitati de informare in contextul incluziunii persoanelor cu TSA, au fost co-optati in grupul de
consultare inter-ministeriald "Masa Rotunda dspre Autism", la Ambasada SUA din Bucuresti,
pentru a discuta si propune spre aprobare unele modificari legislative privind drepturile copiilor
cu dizabilitati, vizand incluziunea sociala.

in prezent, acestia sunt implicati in proiectul "Cresterea implicarii ONG-urilor si a partenerilor
sociali in promovarea politicilor publice alternative pentru copiii cu TSA" - initiat de ONG-ul "HELP
AUTISM". De asemenea, Centrul de zi/recuperare pentru copii cu autism colaboreaza cu ONG-
ul "HELP AUTISM" in contextul schimbului de experienta si modele de bune practici in furnizarea
serviciilor de reabilitare pentru persoanele cu TSA.

De la deschiderea centrului, in iulie 2014, au organizat conferinte si ateliere anuale pentru parinti
si specialisti (acreditate de Colegiul Psihologilor din Roménia si Colegiul Medicilor). De
asemenea, specialistii de la Centrul de zi/recuperare pentru copii cu autism, impreuna cu seful
centrului, au participat la 5 emisiuni TV despre TSA.

O alta noutate este participarea specialistilor de la Centrul de zi/recuperare pentru copii cu autism
si Universitatea din Cluj, impreuna cu alte ONG-uri, la flash mob-uri organizate ih comunitate pe
tema copiilor cu TSA.




Centrul de zi/recuperare pentru copii cu autism, prin echipa multidisciplinara, organizeaza
periodic activitati in afara centrului privind interactiunea cu animalele si expunerea copiilor la
diferite medii cu scopul de a generaliza actiunile mediului terapeutic. O alta actiune la care au
participat beneficiarii centrului, insotiti de terapeuti, a fost Jocurile Olimpice Speciale (sport pentru
persoanele cu dizabilitati).

Psihologii centrului organizeaza proiectul Scoala Parintilor, care urmareste dezvoltarea abilitatilor
de parenting prin oferirea de informatii din literatura de specialitate; au fost invitati specialisti din
mediul medical si educational. Pentru a oferi servicii integrate, am colaborat cu Facultatea de
Psihologie si Stiintele Educatiei in Proiectul DREAM, care a avut ca scop dezvoltarea abilitatilor
de interactiune sociala ale parintilor asteptati, cu ajutorul robotilor sociali.

Centrul de zi/recuperare pentru copii cu autism organizeaza campanii de informare cu ocazia
Zilei Portilor Deschise - organizata anual in randul elevilor din scoala de masa despre problema
persoanelor cu TSA si importanta acceptarii/integrarii lor in clasa de masa.

Link de referinta (daca exista) | https://www.facebook.com/profile.php?id=100054645270502

Furnizat de Directia Generala de Asistenta Sociala si Protectia Copilului
Cluj

Tipul materialului Model de buna practica

Limba Engleza

Buna practica 2: Cofeels Cluj-Napoca Café

Subiect Cafenea Sociala
Angajabilitate
Titlul bunei practici Cofeels Cluj-Napoca Cafe
Cuvinte cheie Social; cafenea; dizabilitate; angajabilitate

Buna practica

Cofeels Social Café, Cluj-Napoca, este un loc unde lucreaza persoane cu dizabilitati si o mare
parte din venituri merg catre acestea. Cofeels este organizata ca un SRL, cu diferenta ca 90%
din profit merge catre scopul social. Cand cumperi o cafea/un produs, faci un pas catre oferirea
unei vieti mai bune celor care nu pot vedea lumea asa cum o vedem noi.

Cofeels este o intreprindere sociald prin care antreprenorul Lucian Butnaru doreste sa aduca
impreund persoane tipice si persoane cu dizabilitati intr-un singur loc. Persoane care impartasesc
aceeasi bucurie: cafeaua.

Misiunea acestei cafenele este ca prin pasiunea pentru cafea sa contribuim la calitatea vietii
persoanelor cu dizabilitati vizuale.

Lucian Butnaru, fondatorul acestui proiect, stie ce inseamna sa fii nevazator si sa faci o cafea
buna. Acest lucru |-a determinat sa puna un mesaj putin diferit pe paharele "to go". Acest mesaj
este inspirat din acele situatii cand Lucian mergea cu prietenul sau nevazator la restaurante din
Cluj si primeau raspunsuri negative cand venea vorba de a intra cu céainele ghid.

Lucian doreste sa aduca un ajutor in aceste situatii si, prin urmare, mesajul va fi despre
persoanele nevazatoare si cainele ghid.

Cofeels a castigat Premiul Google - Golden Review 2022.

Link de referinta (daca exista) | https://cofeels.ro/
https://www.facebook.com/Cofeels.coffee/

Furnizat de https://cofeels.ro/

Tipul materialului Model de buna practica
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Limba Engleza

Bune practici 3: The Beard Mobile

Subiect Social

Titlul bunei practici The Beard Mobile

Cuvinte cheie ONG; social; dizabilitate; taxi social

Buna practica

Beard Brothers, probabil cel mai neconventional ONG din Romania, a fost fondat in noiembrie
2013. “The Sisterhood” a aparut ulterior, urmata in 2016 de Volunteer Crew, unde toti cei care
doresc sa ajute in activitatile lor se pot implica.

in aproape 7 ani de activitate, au finalizat cu succes 12 campanii mari care au vizat rezolvarea
problemelor din urmatoarele domenii: sanatate, mediu si educatie (reabilitarea unei sectii de
spital, dotarea spitalelor cu echipamente medicale performante, achizitionarea a 2 ambulante,
proiecte bi-anuale de plantare de copaci si ecologizare, mentorat si tutoriat pentru elevi). Prin
urmare, unele dintre cele mai mari campanii ale lor au fost: Beards in Schools — 2014, Rolling
Beards — 2015, The Beard Mobile — 2015, Enough is Enough — 2017, Paint the Future — 2018,
Wheels for Life — 2018.

The Beard Mobile, un proiect de taxi comunitar, initiat in 2016 de Beard Brothers. The Beard
Mobile este primul serviciu de acest tip din Cluj care ofera transport gratuit pentru persoanele cu
dizabilitati si cazurile sociale speciale.

Procedura este cat se poate de simpla: programati o calatorie (cu cel putin 24 de ore in avans)
si BB va va duce oriunde doriti!

Beard Brothers au doua masini Beard Mobile care sunt echipate pentru a transporta in siguranta
persoanele cu dizabilitati.

Link de referinta (daca exista) | https://www.beard-brothers.ro/the-beard-mobile/
https://www.facebook.com/thebeardmobile/

Furnizat de
Tipul materialului Model de buna practica
Limba Engleza

Bune practici 4: Open Sign

Topic Socio-educational

Titlul bunei practici Open Sign

Cuvinte cheie l"nva',tare speciald; educatie speciala; e-learning; deficienta de auz

Buna practica
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OPEN SIGN este rezultatul intelectual al unui consortiu european in cadrul unui proiect Erasmus
+ KA2 pentru educatie si inovatie scolara, prin care organizatii publice si private din cinci tari
diferite (Franta, Belgia, Germania, Romania, Italia) au contribuit la crearea unei platforme
europene cu materiale educationale pentru elevii cu deficiente de auz/surditate.

Astazi, aceasta platforma este implementata si utilizata in Liceul Tehnologic Special pentru
Deficienti de Auz din Cluj-Napoca. Platforma a fost dezvoltata si creata cu Liceul Special ca
partener. Proiectul Open-Sign isi propune sa dezvolte prima platforma electronica adaptata
pentru copiii cu deficiente de auz/surditate. Grupul tinta este format din elevi cu varste cuprinse
intre 6-13 ani. Intr-adevar, aceasta este varsta la care copiii invata sa citeasca si sa scrie, iar
resursele educationale devin cruciale.

Cu elemente pedagogice usor de inteles de copiii surzi, se sprijina profesorii pentru a stimula
interesul copiilor pentru invatare la scoala, pentru a oferi oportunitati de integrare a copiilor cu
deficiente de auz/surditate, pentru a le trezi curiozitatea, pentru a le dezvolta cunostintele si
pentru a le oferi mijloacele de a comunica cu mediul lor, inclusiv cu familia.

Materialele produse se bazeaza in principal pe comunicarea mimetica si vizuala si sunt traduse
in engleza, franceza, romana, italiana si germana, pentru a oferi profesorilor continut adaptat
copiilor cu deficiente de auz, in vederea imbunatatirii calitatii educatiei pentru acestia.

Link de referinta (daca exista) | https://www.opensign.eu/en
https://www.licdefauzcluj.ro/proiecte-eur/open-sign

Furnizat de Liceul Tehnologic Special pentru Deficienti de Auz Cluj-
Napoca

Tipul materialului Model de buna practica

Limba Engleza

Bune practici 5: Fundatia Orange

Subiect Social
Titlul bunei practici Fundatia Orange: Inovatii pentru integrarea persoanelor cu dizabilitati
Cuvinte cheie Inovatie; dizabilitate; tehnologie asistiva; Orange

Buna practica

Fundatia Orange este o organizatie non-profit care se implica in viata comunitatii prin derularea
de proiecte filantropice menite sa aduca schimbari pozitive Tn viata persoanelor defavorizate. in
peste 8 ani de activitate, Fundatia Orange a investit 6 milioane de euro in proiecte de educatie
digitala pentru persoanele defavorizate si in proiecte de sanatate, educatie si cultura in beneficiul
persoanelor cu deficiente de vedere si/sau de auz, avand ca scop integrarea lor sociala.
Fundatia Orange a organizat in 2019 prima conferinta despre tehnologiile asistive din Romania.
Institutii, afaceri, dezvoltatori, organizatii non-guvernamentale si beneficiari se reunesc pentru a
gasi solutii inovatoare care sa raspunda nevoilor persoanelor cu dizabilitati. Conferinta discuta
importanta noilor tehnologii in integrarea persoanelor cu dizabilitati cat mai eficient posibil, fie Tn
educatie, culturd sau mobilitate. In zona expozitionala, participantii au ocazia si testeze
tehnologii asistive, cum ar fi aplicatii, platforme online sau software dezvoltate cu sprijinul
Fundatiei Orange.

Tehnologiile asistive ajuta persoanele cu dizabilitati sa faca fata vietii de zi cu zi. Fie ca este vorba
de mersul la scoald, de deplasarea prin oras, de comandarea la postd sau de vizitarea unui
muzeu, tehnologiile asistive joaca un rol vital in integrarea persoanelor cu dizabilitati. Aceste
tehnologii beneficiaza tuturor celor care interactioneaza intr-un fel sau altul cu persoanele cu
dizabilitati: angajati, profesori, membri ai familiei, reprezentanti ai institutiilor publice. De 6 ani,
Fundatia Orange a sustinut peste 40 de proiecte asistive cu o componenta digitala, totalizadnd o
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investitie de peste 1,8 milioane de euro prin fondul de granturi "Lumea prin culoare si sunet".
Astazi, Fundatia Orange isi extinde sprijinul pentru persoanele cu deficiente de vedere si/sau de
auz din Roméania cu o noua runda de finantare.

Link de referinta (daca exista) | https:/www.fundatiaorange.ro/

Furnizat de Fundatia Orange
Tipul materialului Model de buna practica
Limba Engleza

Cercetare pe teren

ONG-ul Babilon Travel a realizat doua chestionare pe aceeasi tema cu doua categorii de tineri cu
dizabilitati: 20 de tineri cu dizabilitati fizice si 20 de tineri cu usoare dizabilitati cognitive, cu varste
cuprinse intre 18 si 30 de ani.

Partenerii au fost de acord sa foloseasca doua chestionare: unul cu intrebari mixte (inchise si
deschise) pentru tinerii cu dizabilitati fizice si unul cu intrebari inchise pentru tinerii cu usoare
dizabilitati cognitive, avand optional intrebari deschise. Ambele chestionare acopera aceleasi
subiecte si pun aceleasi intrebari.

Interesul principal al acestor chestionare a fost sa inteleaga situatia tinerilor cu dizabilitati din
Roménia in ceea ce priveste angajabilitatea si dificultatile pe care le intdmpina pe piata muncii,
precum si dezvoltarea si importanta abilitatilor soft, concentrandu-se pe abilitatile de gandire critica
pentru a creste angajabilitatea.

Aceste raspunsuri au fost colectate folosind un formular Google si analizate conform obiectivelor
noastre.

Dizabilitate fizica

in cele ce urmeazd, vom face o scurtd analizd narativd conform rezultatelor raspunsurilor
respondentilor cu dizabilitati fizice pe baza chestionarului Google Form. Am avut 11 persoane cu
deficiente de vedere si 9 persoane cu deficiente de auz ca respondenti, dintre care 30% sunt barbati
si 70% sunt femei.

In prima faz&, am dorit s& descoperim legétura dintre educatie si necesitatea educatiei pentru
persoanele cu dizabilitati. Acest lucru este important pentru a afla care este situatia actuala in
sistemul de invatamant pentru fiecare tara, cum pregateste persoanele cu dizabilitati pentru piata
muncii, ce abilitati pot dezvolta si dobandi din sistemul de invatamant si ce ajutor real ofera acesta
pentru a deschide usi catre o cariera.

Dezvoltarea personald si educatia continud au fost importante pentru 16 din cei 20 de tineri
respondenti. Ceilalti 4 considera ca sunt oarecum importante.
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Pe de alta parte, cand vine vorba de cunostintele si abilitatile dobandite in timpul scolii sau
universitatii, 13 din 20 considera ca acestea sunt doar oarecum utile si ii pregatesc pentru viata
profesionala, argumentand ca:

"Universitatea te poate ajuta sa iti dezvolti abilitatile intr-un anumit domeniu, dar de cele mai multe
ori este probabil sa gasesti un loc de munca care necesitd alte abilitati. Cred ca dezvoltarea
personala poate avea loc doar intr-un cadru in care esti solicitat, iar locul de munca este cel mai bun
exemplu al acestui lucru."

"Subiectele si temele de predare sunt invechite."

"Cunostintele dobandite la universitate sunt importante intr-o anumitd masura, deoarece adesea
teoria nu coincide cu informatiile din practica si cu ceea ce vei face la viitorul loc de munca. Te
confrunti cu situatii noi si trebuie sa incepi de la zero pentru a te obisnui cu ele si pentru a invata sa
consolidezi anumite abilitati."

"Am invatat multe lucruri, dar nu sunt pregatit sa lucrez."

Aceeasi situatie se repeta pentru urmatoarea intrebare, care abordeaza problema ghidarii in cariera
oferite de scoala sau universitate. 13 respondenti au raspuns oarecum, 4 au considerat ca scoala
sau universitatea a oferit o buna ghidare in cariera, iar 3 au simtit cd nu au fost deloc ajutati cu
ghidarea in cariera.

Argumentele respondentilor au fost destul de interesante:

"Nu mi-au fost oferite multe oportunitati cu studiile mele anterioare, asa ca nu am primit nici o ghidare
clara, avand in vedere ca posibilitatile sunt oricum limitate."

"Pentru a fi eficient intr-un domeniu, nu este suficient sa te bazezi doar pe prezentarile
scolii/universitatii, deoarece acestea pot fi uneori insuficiente si succinte."

"Nu am primit suficient sprijin din partea profesorilor."

"De multe ori in facultate, nu primesti o evaluare a cunostintelor pe care le ai si nu iti dai seama daca
ti se potrivesc sau nu, si iti dai seama abia dupa ce intri in cAmpul muncii sau cand aproape termini
facultatea."

Pe de alta parte, au existat si cateva opinii pozitive:
"Profesori centrati pe elev."
"Ma ajutd, in sensul ca profesorii ne ofera studentilor sfaturi din propria lor viatd/experienta."

Interesele principale de cariera sau domeniile de interes ale tinerilor cu dizabilitati fizice sunt masajul,
relatiile publice, IT, asistenta sociala, call center-urile, psihologia si lucrul cu copiii. Putem observa
ca domeniile de interes sunt variate si nu restrictive.

Cele mai populare si utilizate platforme pentru cautarea unui loc de munca sunt platformele online;
informatiile de la prieteni si familie; retelele sociale online si informatiile de la scoald sau universitate.
Pe ultimul loc este contactul direct cu angajatorul.
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Intrarea pe piata muncii si gasirea unui loc de munca nu sunt niciodaté usoare. Cu toate acestea,
persoanele cu dizabilitati trebuie sa faca un efort suplimentar, deoarece se confrunta cu o provocare
mult mai mare de a dovedi de doua ori ca pot face aceleasi lucruri ca persoanele fara dizabilitati,
daca locul de munca este incluziv si adaptat.

Raspunsurile lor arata care provocari sunt cele mai presante:
"Reticenta unor angajatori si neincrederea societatii"

"Convingerea altora ca pasiunea mea poate depasi dizabilitatea mea si ca ma pot mentine la nivelul
cerut de companie."

"Sa fiu mai bun decéat altii pentru a putea fi angajat.”
"Teama angajatorilor de a angaja persoane cu dizabilitati"

"Probabil trebuie sa lupt Timpotriva stereotipurilor despre persoanele nevazatoare. Depinde si de
experienta angajatorului cu persoanele cu deficiente de vedere."

"Cea mai dificila provocare este schimbarea atitudinilor oamenilor fatéd de angajarea persoanelor cu
dizabilitati si determinarea abilitatilor pe care le detin si care le-ar permite sa indeplineasca jobul
pentru care aplica."

"Cea mai mare provocare este partea de interviu, cand trebuie sa conving angajatorul ca, desi am o
deficientd de auz, nu inseamna ca sunt mai slab, trebuie sa fac tot posibilul si sa fiu cat mai
profesionist posibil."

Daca vorbim despre abilitatile pe care trebuie sa le dezvoltam astazi pentru a face fata locurilor de
munca ale secolului, vorbim despre abilitati transcendentale care ne vor ajuta sa ne implicam si sa
avansam la locul de munca. Persoanele cu dizabilitati vor dezvolta aceste abilitati si competente, dar
cat de importante le considera si care sunt acele abilitati pe care le simt ca le au deja sau care le
lipsesc?

Abilitatile cele mai bine dezvoltate pe care persoanele cu dizabilitati fizice simt ca le au au fost munca
in echipd, adaptabilitatea, rezolvarea problemelor, creativitatea, organizarea si comunicarea
eficienta.

Pe de alta parte, printre abilitatile pe care simt ca nu le-au dezvoltat se numara: leadership,
gestionarea timpului, gandirea critica si luarea deciziilor.

Respondentii spun ca abilitatile pe care le-au dezvoltat pe parcurs au fost dezvoltate si invatate mai
ales la scoald, printre prieteni si familie. Mai putine dintre ele la alte cursuri, workshopuri sau
universitati.

Dupa cum am spus anterior, in secolul douazeci si unu, dezvoltarea abilitatilor si competentelor este
o parte importantd a educatiei noastre si un mare ajutor pe piata muncii si in cariere. Cei 20 de
respondenti ai nostri simt la fel si considerd ca principalele abilitdti pe care trebuie sa le
imbunatateasca si sa le dezvolte pentru a-si creste angajabilitatea sunt urmatoarele: rezolvarea
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problemelor, initiativa, luarea deciziilor, organizarea, comunicarea eficienta, competentele mediatice,
gandirea critica si munca in echipa.

in ceea ce priveste abilititile de gandire criticd ca o resursa importantd pentru angajare si pentru a
face fata la locul de munca, respondentii nostri considera acest lucru important.

"Este foarte important. in orice job, trebuie sa iei decizii solide, ceea ce necesitd dezvoltarea
abilitatilor de gandire critica."

"Este cu sigurantd o abilitate pe care angajatorii 0 cautd si care iti creste sansele de angajare. In
orice job, exista momente mai grele, mai dificile care necesita logica, luarea rapida a deciziilor si
adecvarea la situatie."

"Cred ca gandirea critica este una dintre cele mai importante abilitati pentru angajare, lucru pe care
il poti vedea deja in interviu. Angajatorii se asteapta ca angajatul sa gadndeasca rational si sa ia cele
mai bune decizii. "Cu toate acestea, depinde de job."

Cu toate acestea, chiar daca o persoana cu dizabilitati are abilitati si competente bine dezvoltate, ea
poate intdmpina multe bariere in angajare atunci cand contacteaza un angajator. Respondentii au
raspuns sincer atunci cand au fost intrebati care sunt cele mai comune dificultati cu care se confrunta
ih angajare:

"Lipsa de incredere a angajatorilor, lipsa unei oferte de munca adaptate sau adaptabile pentru
persoanele cu dizabilitati"

"Accesibilitatea instrumentelor pe care trebuie sa le foloseasca la munca; empatia, adica lipsa de
empatie a angajatorilor."

"La fel de dificile ca stereotipurile oamenilor sunt incapacitatea programului de lucru sau a software-
ului, spatiul intern, mediul fizic si informational, tara noastréa are foarte putind educatie pentru
dizabilitati."

"Am avut dificultati in a face fata mentalitatii angajatorilor. Treceam prin etapa de recrutare si cand
ajungeam la etapa in care trebuia luata o decizie si le spuneam ca sunt nevazator si folosesc un
cititor de ecran pentru a ma ajuta sa imi fac treaba, lucrurile se blocau si nu mai primeam niciun
raspuns sau spuneau ca nu sunt pregatiti si nu doresc."

Majoritatea respondentilor cred ca angajatorii nu au experienta cu persoanele cu dizabilitati si
asteapta de la ele acelasi mod de lucru ca de la ceilalti angajati, sau nicio asteptare. De asemenea,
asteapta sa fie experimentati, autosuficienti, usor de integrat si capabili sa indeplineasca toate
cerintele.

Majoritatea respondentilor considera ca in tara noastra exista unele legi pentru incluziunea
persoanelor cu dizabilitati pe piata muncii, dar nu sunt suficiente.

Dizabilitate cognitiva usoara

in cele ce urmeazi, vom realiza o scurtd analizd narativd conform raspunsurilor oferite de
respondentii cu dizabilitati cognitive usoare, pe baza chestionarului Google Form.
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Respondentii au avut diferite tipuri de dizabilitati cognitive usoare, cum ar fi ADHD, dislexie, balbaiala,
Sindromul X fragil, Sindromul Asperger, autism usor si deficit de atentie.

Distributia de gen a fost destul de echilibrata, avand 45% femei si 55% barbati care si-au impartasit
opiniile cu privire la subiectele sondajului, majoritatea fiind elevi in ultimul an de liceu sau studenti la
universitate.

Similar celor cu dizabilitati fizice, 15 din 20 au spus ca educatia continua si dezvoltarea personala
sunt extrem de importante pentru ei. Ceilalti 5 respondenti considera ca acestea sunt oarecum
importante.

Urmatoarea intrebare a avut un rezultat putin diferit fata de categoria de persoane cu dizabilitati fizice
analizatd mai sus. In ceea ce priveste dacd scoala si universitatea i-au pregétit cu suficiente
competente si cunostinte pentru viata profesionald, 6 dintre ei cred ca da, 6 cred ca nu, iar restul de
8 cred ca intr-o oarecare masura, in contrast cu dizabilitatea fizica, unde 13 cred ca intr-o oarecare
masura au fost pregatiti de scoala si universitate.

Acest contrast este evident si in urmatoarea intrebare, unde majoritatea respondentilor (12) cred ca
scoala sau universitatea nu i-au pregatit sau ghidat in optiunile si deciziile lor de cariera. Ceilalti 7
spun ca pentru ei nu a existat deloc ajutor in alegerea profesiei sau obtinerea de indrumare in cariera.
Doar 1 persoana a simtit ca scoala a ajutat in acest sens.

Unele dintre cele mai comune interese de cariera sau domenii de interes pentru copiii cu dizabilitati
cognitive usoare sunt educatia, arta, geografia, tehnologia, tehnologia informatiei, coafura,
psihologia, afacerile, economia, sportul sau mecanica. Unii dintre ei au afirmat sincer ca nu au reusit
sa gaseasca un loc de munca potrivit pentru ei, in timp ce altii sunt inca in liceu si nu au nicio idee
despre interesele lor sau despre profesia potrivita pentru ei.

Cele mai populare si utilizate platforme pentru cautarea unui loc de muncad au fost foarte
asemanatoare cu cele din cealalta categorie de persoane cu dizabilitati, iar primele doua modalitati
principale pentru cautarea locurilor de munca raman platformele online; informatiile de la prieteni si
familie.

Chiar daca o dizabilitate cognitivd minora trece neobservatad si oamenii isi pot face treaba fara
asistenta sau dificultati, ei se confrunta totusi cu stigma si dificultdtile care fac ca allii sa aiba
incredere in ei atunci cand afla despre conditiile lor. Respondentii nostri considera ca acest lucru se
datoreaza mentalitatii oamenilor, comunicarii, neincrederii si altor dificultati care apar la interviuri.

Pentru persoanele cu o dizabilitate cognitiva usoara, competentele de top pe care le considera deja
dobandite sunt munca in echipa, organizarea, alfabetizarea media, alfabetizarea digitala,
creativitatea si comunicarea eficienta sau adaptabilitatea. Competentele de care le lipsesc cel mai
mult sunt abilitatile de leadership si luarea deciziilor.

Ei cred ca majoritatea acestor competente au fost invatate si dezvoltate in scoala, prin familie sau
prin diverse cursuri si traininguri, dar unii sustin ca le-au invatat singuri sau din carti.

Toti respondentii sunt de acord ca aproape toate competentele sunt importante de dezvoltat pentru
un acces mai usor pe piata muncii, dar tipul de job sau profesie pe care il aleg variaza.
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in ceea ce priveste competentele de gandire criticd ca resursd importantd pentru angajare si
gestionarea locului de munca, respondentii nostri considera ca acestea sunt importante si foarte
importante.

Putem observa clar ca, intre cele doua categorii de dizabilitati, competentele pe care le au sau pe
care considera ca le lipsesc sunt foarte asemanatoare. Urmatoarele au fost raspunsurile lor cand au
fost intrebati despre cele mai comune dificultati pe care le intdmpina la locul de munca:

,<Angajatorii deseori nu prezinta clar oferta de munca, confundand gandirea persoanei cu dizabilitati.
Exista deseori angajatori care subestimeaza efortul persoanelor cu dizabilitati, ceea ce nu motiveaza
deloc potentialii angajati.”

,Cel mai probabil, reticenta angajatorului fata de abilitatile de munca ale persoanei cu dizabilitati.”

.Personal, imi va fi greu sa gasesc un loc de munca unde trebuie sa folosesc constant comunicarea.
De aceea, prefer sa mergin IT.”

,Depinde foarte mult de dizabilitate. Personal, desi am ADHD, nu am avut probleme de angajare,
mai ales ca mi-am ales si o cariera care ma ajuta.”

,Din experienta mea, stigma si discriminarea impotriva persoanelor cu dizabilitati sunt lucrurile cu
care ne confruntdm cel mai des. De asemenea, lipsa de cunoastere a oamenilor despre diferite
dizabilitati, necunoasterea a ceea ce inseamna acestea, care sunt caracteristicile lor, este o alta
mare problema si o limitare in angajabilitate.”

Majoritatea respondentilor considera ca angajatorii, similar celeilalte categorii de dizabilitate, se
asteapta ca ei sa fie independenti, usor de integrat, capabili s& indeplineasca toate cerintele si sa
aiba experienta.

O diferenta intre dizabilitatea fizica si dizabilitatea cognitiva usoara este ca prima categorie pare sa
stie mai multe despre situatia politicilor si legislatiei din Roméania privind piata muncii pentru
persoanele cu dizabilitati, in timp ce pentru persoanele cu dizabilitati cognitive usoare, 7 dintre
respondenti au spus ca nu stiau daca legislatia era suficientd sau nu in tara noastra, 9 respondenti
considera ca in tara noastra exista unele legi pentru incluziunea persoanelor cu dizabilitati pe piata
muncii, dar nu sunt suficiente, 5 considera ca ceea ce avem nu este suficient, iar unul a spus ca
legislatia din Roméania este suficienta pentru includerea persoanelor cu dizabilitati pe piata muncii.
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Raport de tara: Innovation Frontiers IKE. Grecia

Cercetare de birou
Situatia tinerilor cu dizabilitati la nivel national

Aceasta cercetare de birou se refera la situatia existentd a tinerilor cu dizabilitati in Grecia.
Persoanele cu dizabilitati in Grecia sunt reprezentate de diverse asociatii conectate si dedicate
diferitelor tipuri de dizabilitati. Toate asociatiile se unesc sub Confederatia Nationalad a Persoanelor
cu Dizabilitati (Grecia). Confederatia se straduieste sa informeze oamenii despre drepturile lor,
despre legislatia existenta si sa se asigure ca fiecare cetatean al tarii care are o dizabilitate este
reprezentat corespunzator in fata statului. Confederatia Nationala ofera informatii preluate de la
Eurostat 1995 Statistics in Focus 1995/10 Disabled Persons Statistical Data conform carora 9,3%
din populatie are o forma de dizabilitate.

Conform declaratiilor Confederatiei, tinerii cu dizabilitati se confruntd cu multe dificultati; sprijinul
financiar pe care il ofera statul este abia suficient pentru a le sustine nevoile, iar nivelul de incluziune
in forta de munca nu este ideal. De fapt, un comunicat de presa recent al organizatiei a fost intitulat
(tradus din greaca) ,Tineri cu dizabilitati; La marginea societatii, saraci si singuri”.

Confederatia Nationala a Persoanelor cu Dizabilitati, pentru prima data in Grecia in 2020, a publicat
informatii importante furnizate de Agentia Nationala de Statistica care expun date calitative despre
conditile de viata ale persoanelor cu dizabilitati. Rezultatele sondajului national au aratat ca, in
general, tinerii cu dizabilitati sau boli cronice din Grecia traiesc exclusi de la posibilitatea unei vieti
decente, dar si lipsiti de nevoile de baza de interactiune sociala si divertisment, traind o viata fara
posibilitatea de autonomie si autodeterminare, in conditii care efectiv impiedica tranzitia catre ciclul
de viata al maturitatii.

In ceea ce priveste statul, find in colaborare cu Confederatia Nationala a Persoanelor cu Dizabilitati,
a promovat in ultimii ani pasi importanti catre incluziunea sociala a persoanelor cu dizabilitati in toate
aspectele majore ale vietii de astazi.

Grecia, istoric, a adoptat rezolutia celei de-a 85-a Intalniri a Natiunilor Unite din 1993 (48/96) unde
egalitatea tuturor oamenilor a fost recunoscuta ca un drept uman universal si au fost stabilite liniile
directoare pentru a asigura aceleasi oportunitati pentru persoanele cu dizabilitati. Conform acestor
reglementari fiecare natiune trebuie sa se angajeze etic si politic sa ia masuri pentru a se asigura ca
toate persoanele cu dizabilitati sunt prevazute cu oportunitati egale pentru a atinge participarea
deplina si egalitatea intre diferite sectoare, angajabilitatea fiind un sector crucial.

Over the years several laws have been created aiming to promote the improvement of the quality of
life of persons with disabilities and there have been some serious steps towards the inclusion of
people with disabilities to positions of the public sector. The most recent one is part of the National
Action Plan created in 2017 and supervised by the Minister of Greek Affairs that will have a national
horizontal scope across all different ministries and will cover all aspects of the needs of people with
disabilities today (section 69 of law 4488/2017).1

! https://www.amea.gov.gr/action
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Planul National de Actiune a inceput sa ia forma odata cu legea 4622/2019. Declaratiile ministerului
subliniaza ca Planul de Actiune este inspirat si urmeaza Conventia privind Drepturile Persoanelor cu
Dizabilitati - CRPD ,care transforma viziunea exclusiva a subiectului sau ca individ, independent fata
de stat (dreptul de a fi lasat in pace), intr-o perceptie mai onesta si informata de experienta umana
a acestora ca persoane cu nevoi Si ca fiinte sociale. Pe baza constatarilor dreptului international,
Planul National de Actiune dezvolta modelul de adoptare a unor obligatii pozitive specifice pentru
protectia drepturilor regasite in conventiile tematice ale Natiunilor Unite si ale Consiliului Europei, ca
o revendicare pentru a asigura un standard de viata decent si participarea la viata sociala. Statul nu
isi epuizeaza rolul protector in beneficii, ci trebuie sa construiasca o relatie de incredere cu cetatenii
cu dizabilitati, care reflecta interesul si grija pentru fiecare aspect al vietii lor de zi cu zi.”

Planul National de Actiune a fost supus unei consultari publice electronice pe site-ul opengov.gr pe
21 septembrie 2020, care a fost finalizatd pe 5 octombrie 2020. In timpul consultarii publice, au fost
depuse un total de 110 comentarii de catre agentii si cetateni individuali. Toate propunerile si
observatiile care au fost depuse, procesate si comunicate tuturor organismelor competente au fost
obiectul studiului si procesarii si au fost utilizate pentru finalizarea textului final al Planului National
de Actiune. Toate organismele publice implicate au aratat un raspuns imediat si activ la comentariile
consultarii publice, astfel incat cele existente sa fie reformate si noi actiuni sa fie adaugate. Ministerul
a dorit ca Planul National de Actiune sa fie co-creat atat de autoritati, cat si de beneficiarii finali,
asociatiile persoanelor cu dizabilitati si cetateni. Ceea ce doresc este ca Planul de Actiune sa fie
revizuit si imbunatatit sistematic pentru a fi mai eficient, sa isi atinga obiectivele finale si sa fie mereu
actualizat cu ultimele observatii facute de miscarea pentru dizabilitati. Obiectivul final al Planului de
Actiune este ca fiecare minister sa fie actualizat corespunzator si toate actiunile sa fie implementate
pana in 2029.

Planul National de Actiune are 30 de obiective specifice, care sunt:

Obiectivul 1: Reteaua Mecanismului de Coordonare a Legii 4488/2017 pentru implementarea
Conventiei Natiunilor Unite privind Drepturile Persoanelor cu Dizabilitati in intreaga tara sa fie
activata si pusa in functiune

Obiectivul 2: Autoritatea Nationala de Accesibilitate sa fie infiintata

Obiectivul 3: Legislatia nationala privind drepturile persoanelor cu dizabilitati sa fie codificata si
reformata

Obiectivul 4: Sa fie imbunatatita functionarea Sistemului de Evaluare si Certificare a Dizabilitatii
Obiectivul 5: Sa fie integratd Cardul Electronic de Dizabilitate in viata de zi cu zi a cetatenilor
Obiectivul 6: Sa fie furnizate servicii mai accesibile la Centrele de Servicii pentru Cetateni (CSC-uri)

Obiectivul 7: Sa fie colectate si utilizate date in dezvoltarea politicii publice privind dizabilitatea
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Obiectivul 8: Egalitate si Non-Discriminare

Obiectivul 9: Femeile cu Dizabilitati

Obiectivul 10:
Obiectivul 11:
Obiectivul 12:
Obiectivul 13:
Obiectivul 14:
Obiectivul 15:
Obiectivul 16:
Obiectivul 17:
Obiectivul 18:
Obiectivul 19:
Obiectivul 20:
Obiectivul 21:
Obiectivul 22:
Obiectivul 23:
Obiectivul 24:
Obiectivul 25:
Obiectivul 26:
Obiectivul 27:
Obiectivul 28:
Obiectivul 29

Obiectivul 30:

Copiii cu dizabilitati si Suport pentru Familie

Viata Independenta

Educatie si Formare pentru toti

Sanatate Publica de Calitate pentru toti

Munca si Angajare pentru tofi

Standard de Viata Satisfacator si Protectie Sociala
Acces Egal la Justitie

Protectie si Securitate in situatii de pericol si urgenta
Libertate, Securitate si Protectia Demnitatii Umane
Protectia Cetatenilor din Tari Terte si Minorilor Neinsotiti
Accesibilitate la Mediul Natural si Construit
Accesibilitate la Transport si Mobilitatea Individuala
Accesibilitate la Bunuri si Servicii

Accesibilitate Digitala

Comunicare, Informatie, Acces la Informatie

Participare la viata culturala, divertisment, recreere si sport
Participare la viata politica si publica

Sensibilizarea societatii

Informarea, Formarea si Educatia Administratiei Publice

: Sinergii: Pentru persoane cu dizabilitati cu persoane cu dizabilitati

Turism accesibil

Principalele aspecte pe care Planul National de Actiune le abordeaza pe orizontald pot fi rezumate

dupa cum urmeaza:
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Codificarea si reforma legislatiei si integrarea actiunilor pentru persoanele cu dizabilitati in noua
legislatie

Interoperabilitatea sistemelor de informatii si colectarea de date

Servicii si instrumente digitale accesibile

Simplificarea procedurilor pentru furnizarea de servicii persoanelor cu dizabilitati
Masuri orizontale pentru imbunatatirea accesibilitatii mediului natural si construit
Accesibilitatea la transport

Constientizare si informare, formare si educatie

Modernizarea serviciilor de suport pentru persoanele cu dizabilitati

Educatie incluziva si servicii de suport pentru copiii cu dizabilitati

Integrarea persoanelor cu dizabilitati pe piata muncii, educatie si formare profesionala

Viata independenta si participare la viata politica si culturala

Si Principalii Indicatori Orizontali de Monitorizare si Evaluare care au fost introdusi in program pot fi
rezumati dupa cum urmeaza:

Dezvoltarea de noi servicii de suport specializate pentru persoanele cu dizabilitati si numarul de
persoane deservite pe categorie de nou serviciu

Servicii furnizate persoanelor cu dizabilitati care au fost simplificate si/sau digitalizate
Site-uri web ale sectorului public accesibile persoanelor cu dizabilitati

Numarul si procentajul cladirilor accesibile care gazduiesc functii si servicii publice
Codificarea si reforma legislatiei privind drepturile persoanelor cu dizabilitati
Functionarea Autoritatii Nationale de Accesibilitate

Tnregistrari intr-un registru unificat al persoanelor cu dizabilitati, interoperabilitatea cu sistemele de
informatii, numarul si procentajul utilizatorilor Cardului Electronic de Dizabilitate, servicii incluse Tn
Cardul Electronic de Dizabilitate

Promovarea persoanelor cu dizabilitati in angajare
Promovarea educatiei incluzive la toate nivelurile
Promovarea participarii persoanelor cu dizabilitati la educatia si formarea profesionala.

Forta de munca si angajarea tinerilor cu dizabilitati
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in ceea ce priveste forta de munca si piata muncii in special, conform sondajului realizat de
Confederatia Nationala a Persoanelor cu Dizabilitati (publicat in octombrie 2022), doar 10% dintre
tinerii cu dizabilitati severe sunt inclusi in forta de munca si 71,4% dintre tinerii cu dizabilitati severe
cu varste cuprinse intre 25-34 de ani nu au lucrat niciodata in viata lor. 46% dintre tinerii cu dizabilitati
severe pana la varsta de 34 de ani nu au terminat scoala (educatia este obligatorie pana la varsta
de 15 ani in Grecia) si doar 13% dintre acestia au urmat studii in institutii de invatamant superior, in
timp ce pentru populatia generala acest procent este de 45%. Sondajul continua cu alte rezultate,
cum ar fi: 40,5% dintre tinerii cu dizabilitati severe cu varste cuprinse intre 30 si 34 de ani si 64,4%
dintre cei cu varste intre 25-34 de ani traiesc in conditii de saracie si/sau sunt exclusi social, cu 25%
dintre acestia afirmand ca participa regulat la activitati de divertisment.

in final, 6 din 10 tineri cu dizabilitati (cu varste intre 16-24 de ani) si 5 din 10 (cu varste intre 25-34
de ani) au simtit recent ca au fost tratati nedrept, de exemplu ca nu li s-au oferit oportunitati egale ca
altor persoane din mediul lor si ca au experimentat o forma de excludere din cauza limitarilor sau
dificultatilor care deriva din dizabilitatea lor.2.

Luand n considerare procentele respective furnizate de sondaje realizate la nivel european?, unde
se afirma ca din aproximativ 87 de milioane de europeni cu dizabilitati, 28,4% sunt Tn pericol de a trai
sub pragul saraciei, 29,4% au diplome de invatamant superior si 52% simt ca sunt discriminati, putem
vedea ca rezultatele din Grecia aratd o situatie mult mai problematica care poate (si conform
oamenilor de stiinta sociald ar trebui’) sa fie examinatad in contextul situatiei financiare si sociale
generale a tarii din ultimele decenii.

Multi oameni de stiintad sociala din Grecia sugereaza ca deciziile politice luate astazi in ceea ce
priveste persoanele cu dizabilitati par incapabile sa sparga barierele, deoarece sunt dictate in mare
parte de cerintele pietei muncii, unde toate entitatile se straduiesc sa creasca financiar si sa obtina
cat mai mult profit posibil cu cat mai putine pierderi financiare. In Grecia, liniile directoare
internationale au fost introduse si politici nationale au fost create pentru a lupta impotriva discriminarii

2 https://www.aftodioikisi.gr/koinonia/neoi-me-anapiria-stin-ellada-sto-perithorio-ftochoi-kai-monoi/

3 https://ec.europa.eu/social/main.jsp?catld=1137&langld=el

4 oanna Michopoulou, “People with disabilities in employment exile”; Exploring the processes of hiring disabled people in the private sector, post
graduate thesis, Department of Education and PreSchool education, Post Graduate Masters Program “Special Education”, National and Kapodistrian
University of Athens, Athens, 2019.// lwdvva MixomoUAou, «Ta avdnnpa dtou o€ KABeoTwE.. epyaatakric eéoplacy: Alepeuvwvtac Ti¢ SLadLkaoies

MPOoANYNG Twv avarmripwy otov ISLWTIKO ToUE, LeTamTuyLakn epyaoia, TuApua Ekmaideuong kat Aywyng otnv NMpooxoAwkn HAkia, MMZ «EldknA
Aywyn», EBviko kat Kamodiotplako Mavenotiuto ABnvwv, ABriva 2019

access here (only in Greek): https://pergamos.lib.uoa.gr/uoa/dl/frontend/file/lib/default/data/2888005/theFile
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in ceea ce priveste angajarea si promovarea incluziunii persoanelor cu dizabilitati. Cu toate acestea,
eficienta si impactul real al acestora asupra comunitatii persoanelor cu dizabilitati sunt larg criticate.®

Unul dintre aspectele sociale ale Planului National de Actiune mentionat anterior, care a fost finalizat
in ultimii ani de catre stat si care are ca obiectiv implementarea completa pana in 2029, se ocupa,
desigur, de problema angajarii. Obiectivul numarul 14, mai specific, intitulat ,Munca si Angajare
pentru toti” este dezvoltat dupa cum urmeaza:

,Statul consolideaza oportunitatile de angajare prin furnizarea de stimulente pentru absorbtia
completa a resurselor programului de noi locuri de munca pentru persoanele cu dizabilitati. Tn special,
in 2020 statul a modificat programul de subventii pentru afaceri si angajatori pentru angajarea in
pozitii full-time si part-time a 2.000 de persoane somere din Grupuri Sociale Vulnerabile, oferind
stimulente mai puternice.”

Acest obiectiv este analizat in continuare, iar diferitele aspecte ale modului in care va fi atins
obiectivul final sunt dezvoltate. Mai specific, documentul mentioneaza diferitele autoritati publice
implicate si rolul lor specific (deoarece Planul de Actiune implica diverse autoritati pe orizontala),
precum si diferitele termene care vor fi urmate. Unele dintre reglementarile majore sunt ca
organismele publice implicate sunt obligate s& angajeze un anumit procent de persoane cu dizabilitati
dovedite si ca statul se angajeaza sa creeze programe de formare specifice adresate cetatenilor cu
dizabilitati, precum si tuturor functionarilor publici, cu participarea partenerilor sociali, avand ca scop
eliminarea perceptiilor stereotipe despre capacitatea de munca a persoanelor cu dizabilitati. Toti
angajatorii (din sectorul privat si managerii din sectorul public) sunt astfel informati corespunzator
despre obligatiile lor de ajustari rezonabile prin formare si actiuni cu indicatori clari cantitativi Si
calitativi de realizare.

In ceea ce priveste sectorul privat, asa cum este mentionat mai sus, statul ofera stimulente pentru
afaceri si entitati private pentru a le motiva sa angajeze persoane cu dizabilitati, in principal prin
acoperirea unui procent din compensatia lor lunara si fortand angajatorii sa reinnoiasca contractele
pentru o anumita perioada de timp, dupa expirarea contractului initial, asigurand astfel continuitatea
cooperarii intre persoanele cu dizabilitati si companiile din sectorul privat.

Strategii/programe de incluziune, educationale sau pe piata muncii la nivel local/national

In ultimii ani si in contextul Planului National, mai multe programe specifice au fost anuntate si
implementate la nivel national si local pentru a sprijini angajabilitatea si incluziunea suplimentara a
tinerilor cu dizabilitati pe piata muncii.

> |oanna Michopoulou, “People with disabilities in employment exile”; Exploring the processes of hiring disabled people in the private sector
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Cele mai recente sunt patru programe care extind sprijinul mentionat mai sus. Proiectate si
supravegheate de Ministerul Afacerilor Sociale din Grecia, aceste noi actiuni includ:

Utilizarea generalizata a Cardului Digital de Dizabilitate, caracterizat drept ,cardul demnitatii”, care a
fost introdus la 1 noiembrie 2022

Promovarea programului ,Asistent Personal” care a fost deja finantat la nivel national.
Consolidarea politicilor deja existente de dezinstitutionalizare, bazate pe bune practici europene

Extinderea politicilor Serviciului Public de Ocupare (DYPA) cu incluziunea tuturor persoanelor cu
dizabilitati care doresc sa intre pe piata muncii.

Guvernul a prezentat, de asemenea, o serie de noi actiuni ale DYPA: Printre altele, lansarea unui
nou program de angajare pentru 3.000 de persoane cu dizabilitati (cu o subventie de 75% din salariu
si contributii pentru afaceri si finantare din Fondul de Redresare) a fost anuntatd in perioada
urmatoare. Crearea de catre DYPA a unei scoli speciale (ca anexa a Scolii din Atena pentru
Persoane cu Dizabilitati) pentru imbunatatirea competentelor digitale in spectrul autismului in
colaborare cu Amazon, Cisco si Microsoft a fost, de asemenea, anuntata, crearea - in cladirea DYPA
- a unui Spatiu Model pentru Deservirea Cetatenilor cu orice forma de dizabilitate si grupuri sociale
vulnerabile si constructia de rampe de accesibilitate in toate scolile profesionale ale DYPA, incepand
cu EPAS (scolile profesionale) Attica. in cele din urmé, a fost ficut public un Ghid care reuneste
toate informatiile despre actiunile si programele DYPA pentru toate grupurile sociale vulnerabile,
inclusiv persoanele cu dizabilitati.

Bune Practici

Bune Practici 1: Myrtillocafe

Subiect O cafenea-restaurant greceasca instruieste si angajeaza persoane cu
dizabilitati si implementeaza programe educationale pentru a
sensibiliza publicul cu privire la dizabilitate.

Titlul bunei practici A Greek café restaurant trains and employs persons with disabilities
and implements educational programs to raise awareness on disability
among the public.

Cuvinte cheie People with disabilities, training, working at a restaurant, raising
awareness

Buna practica

In cafeneaua restaurant Myrtillo, 90% dintre angajati sunt persoane cu dizabilitati: surzi, persoane
pe spectrul autismului, persoane cu dificultati de miscare, persoane cu dificultati de Tnvatare.
MYRTILLO este o Intreprindere Cooperativd Sociald cu Scop Special (integrarea grupurilor
vulnerabile pe piata muncii), infiintatéd conform Legii 4019/2011.
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Myrtillo functioneaza ca cafenea si centru de arta din octombrie 2013. Este o afacere inovativa
auto-sustinatoare si o entitate de formare, unde toti angajatii sunt responsabili impreuna pentru
viabilitatea sa.

in prezent (februarie 2017), 90% dintre cei care lucreazd la Myrtillo fac parte din grupuri
vulnerabile (persoane cu dizabilitati).

in cei patru ani de la infiintare, Myrtillo a dezvoltat ideea fondatoarei sale, Georgia Vamvounaki-
Raffan, pentru o afacere auto-sustinatoare in care toti angajatii (dintre care 90% apartin grupurilor
vulnerabile) sunt coproprietari si co-manageri ai intreprinderii cooperatiste, cu responsabilitate
egala pentru asigurarea viabilitatii acesteia.

Scopul este ca, prin formare adecvata, fiecare sa poata dobandi cunostintele necesare pentru a:
a. Se monitoriza si evalua pe ei insisi si progresul lor individual ca muncitori si actionari in
intreprindere.

b. Monitoriza si evalua progresul partenerilor lor, respectand ierarhiile in afacere.

c. Sa isi asume responsabilitatea pentru pierderi si deficitele care pot aparea.

d. Sa isi exprime opiniile in fata Consiliului de Administratie si la Adunarea Generala Anuala a
Intreprinderii Sociale si sa participe la implementarea deciziilor luate. S& caute in mod continuu
noi idei pe considerentul ca "o inovatie esuata este mai buna decéat o replicare reusita".

e. Sa Tisi indeplineasca indatoririle nu ca simpli angajati anonimi, ci cu grija si gandire pentru
afacerea lor si sa actioneze cu pricepere si constiinciozitate ca co-creatori ai acesteia.

f. Sa dobandeasca empatie adecvata cu obiectivele sociale ale Myrtillo: intreprinderea este in
mainile angajatilor sai actuali, dar apartine si celor care vor veni in viitor, preludnd munca si
continuand-o prin reconstructia creativa.

Myrtillo a fost premiatd de doué ori: in 2014 ca intreprinderea Sociald a Anului si in 2018 cu
Premiile Estia.

Link de referinta (daca exista) | https:/myrtillocafe.gr/en/myrtillo-cafe-2/

Furnizat de Entitate privata

Tipul materialului Cele mai bune practici in furnizarea practica a oportunitatilor
de angajare pentru persoanele cu dizabilitati si cresterea
constientizarii  prin  programe educationale, seminarii,
prelegeri, etc.

Limba Greaca

Buna Practica 2: Black light — the blind side of view

Subiect O cooperativa sociala care isi propune sa pregateasca atat persoanele cu
dizabilitati, cat si angajatorii in scopul de a construi punti intre persoanele
cu si fara deficiente de vedere.

Titlul bunei | O cooperativa sociala care isi propune sa pregateasca atat persoanele cu

practici dizabilitati, cat si angajatorii, in scopul de a construi punti intre persoanele
cu si fara deficiente de vedere.

Cuvinte cheie Persoane cu deficiente de vedere, persoane cu dizabilitdti, oportunitéti de

formare, retele de colaborare B2B

Buna practica
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Black Light este o cooperativa sociala fondata in 2017 de persoane nevazatoare cu experienta
in crearea de evenimente interactive si in servicii pentru clienti.

Scopul principal al acesteia este proiectarea si implementarea de servicii educationale B2B care
sa creeze punti intre persoanele cu si fara deficiente de vedere. Astfel, aducem afacerile mai
aproape de o categorie de clienti al caror obiceiuri adesea li se pare ca nu le cunosc.

in acelasi timp, prin cursurile lor de formare si actiunile personalizate pe care le planifica, ei
creeaza locuri de munca pentru persoanele cu dizabilitati.

Cursurile lor de formare sunt disponibile atat online, céat si fata in fata.

Link de referinta (daca | https://black-light.qr/%ce%bd%ce%ad%ce%bl/

exista)

Furnizat de Entitate privata
Tipul materialului Materiale de invatare, practici bune
Limba Greaca

Buna Practica 3: THEAMA Teatru pentru persoanele cu dizabilitati

Subiect Teatrul Theama creeaza oportunitati pentru artistii cu dizabilitati sa lucreze in
cadrul unei companii artistice profesionale.

Titlul bunei | THEAMA Teatru pentru persoanele cu dizabilitati

practici

Cuvinte cheie Artisti profesionisti cu dizabilitati, formare

Buna practica

Grupul de teatru THEAMA - Teatrul pentru Persoane cu Dizabilitati - este primul ansamblu de teatru
profesionist compus in principal din artisti cu dizabilitati, infiintat in Atena in 2010. Toti membrii sunt
parte a Asociatiei Grecesti a Actorilor, afirmandu-si dreptul la reprezentare egald in artele
spectacolului. THEAMA aplica un concept inclusiv, astfel incéat actorii/performerii fara dizabilitati sa
faca, de asemenea, parte din ansamblu, si opereaza un Atelier de Teatru deschis tuturor celor care
aspira sa stabileasca prima Academie de Teatru de acest fel, in cadrul unui cadru inclusiv pentru
artisti cu si fara dizabilitati. THEAMA a contribuit activ la anularea unui decret prezidential impus de
Ministerul Culturii al Greciei in trecut, care impiedica persoanele cu dizabilitati sa se inscrie si sa
absolve din Academiile Superioare de Teatru.

Persoanele cu dizabilitati reprezinta aproximativ 9% din populatie si, ca cetateni activi, au obligatii si
drepturi egale. Unul dintre drepturile pe care le contesta activ este dreptul de a deveni actori,
performeri, artisti recunoscuti profesional, in conditii egale.

THEAMA este, de asemenea, implicat proactiv in marele deziderat al accesibilitati in artele
spectacolului. Toate locatiile ar trebui sa fie accesibile pentru public, iar in culise pentru artisti cu
dizabilitati de mobilitate. De asemenea, publicul cu dizabilitati senzoriale are dreptul la continut
accesibil prin subtitrari, limbaj mimico-gestual si descriere audio. Spectacolele adaptate pentru
persoanele cu dizabilitati de invatare sunt, de asemenea, incluse.

Link de referinta (daca | https://theamatheater.gr/en/about-us/
exista)

Furnizat de Teatrul Theama

Tipul materialului Materiale de invatare, bune practici
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Limba Greaca

Best Practice 4: Entre pentru toti

Subiect Un program inovator de extindere pentru a echipa adultii cu dizabilitati cu
competente cheie (antreprenoriale sociale si digitale)

Titlul bunei | Entre pentru toti

practici

Cuvinte cheie Adulti cu dizabilitati, antreprenoriat, digital, program de formare

Buna practica

Scopuri si Contextul Proiectului

Scopuri: Asigurarea incluziunii sociale, accesului si participarii pe piata muncii digitalizate pentru tinerii
adulti cu dizabilitati. Producerea de materiale de formare si un KIT de instrumente care va include
toate resursele esentiale pentru dobandirea abilitatilor antreprenoriale si digitale necesare pentru a
intra pe piata digitala si a crea propria intreprindere sociala.

Context: Dezvoltarea unui program educational care introduce competente de antreprenoriat digital
si social pentru adultii cu dizabilitati va aborda nevoia de a depasi barierele cu care se confrunta
grupul pe piata muncii. Persoanele cu dizabilitati se confrunta cu provocari importante in piata muncii,
cum ar fi ratele mai scazute de angajare, discriminarea salariala si discriminarea din partea
angajatorilor. Conform Comisiei Europene, aproximativ 16% din populatia in varsta de munca din UE
sufera de o problema de sanatate de lunga durata sau de o dizabilitate. Proiectul deriva din faptul ca
ratele de auto-angajare ale persoanelor cu dizabilitati cresc datoritd necesitati de a castiga
independenta si autonomie, de a imbunatati echilibrul dintre viata profesionala si personala si de a se
adapta intre statutul de dizabilitate si viata profesionala prin mai multa flexibilitate in ritmul de lucru.
Grup tinta direct: Tineri adulti cu dizabilitati (18 pana la 30 de ani)

Grup tinta indirect: Educatori/formatori adulti, lucratori sociali, ingrijitori si experti

Link de referinta (daca | http:/entredall.eu/en/

exista)

Furnizat de Programul Erasmus Plus

Tipul materialului Materiale de invatare, bune practici
Limba Greaca, engleza, slovaca, germana

Buna Practica 5: Centrul THEODORIDEIOU - HORIZONTES

Subiect Utilizarea uneltelor si software-urilor informatice inovatoare ca mijloc de eliminare a
excluderii tinerilor cu dizabilitati fizice si mentale.

28


http://entre4all.eu/en/

Titlul Centrul THEODORIDEIOU - HORIZONTES

bunei

practici

Cuvinte Unelte informatice, software, incluziune, persoane cu dizabilitati
cheie

Buna prcatica

Proiectul constituie un program educational desfasurat in perioada 6/6/2021 - 20/6/2021 in cadrul e-
CONTACT din Ungaria. Tema este "Utilizarea uneltelor si software-urilor informatice inovatoare ca
mijloc de eliminare a excluderii tinerilor cu dizabilitati fizice si mentale”.

Pentru elaborarea programului de formare, institutia se bazeaza pe experienta acumulata in cadrul
programului Erasmus+ deja implementat (2017-1-EL01-KA102-035602), avand echipamentul si
procesele de formare necesare pentru dezvoltarea abilitatilor de baza in utilizarea tehnologiei
informatiei si comunicatiilor (ICT). Parteneriatul actual cu e-CONTACT, o entitate puternica in educatie
si combaterea excluderii persoanelor cu dizabilitati, va permite extinderea utilizarii ICT cu unelte
informatice inovatoare in programul nostru educational, dezvoltarea relatiilor reciproce, experienta si
schimbul de know-how.

Participantii sunt 18 formatori ai Centrului din Karditsa, Grecia (THEODORIDEIO KENTRO -
ORIZONTES). Centrul are in total 26 de formatori din diverse specialitati, lucratori sociali si 48 de
persoane cu dizabilitati. Formarea va fi sustinuta in limba engleza de catre formatori de inalt nivel
stiintific. Mobilitatea in Ungaria va oferi participantilor cunostinte si experienta in utilizarea si
valorificarea uneltelor software inovatoare in formarea persoanelor cu dizabilitati, crearea si gestionarea
unui magazin online, crearea si gestionarea unei intreprinderi virtuale si comert electronic. Vor fi
prezentate exemple si utilizari practice pentru ca oricine, indiferent de dizabilitate, s& poata lucra de
acasa folosind media digitala.

Programul va promova site-ul web electronic al partenerilor (expeditor-gazda) si media. In final, vom
organiza, la intoarcerea in Grecia, 0 ceremonie pentru diseminarea acestui program in cadrul centrului
nostru.

Partenerul gazda are o mare expertizad in programele destinate imbunatatirii calitatii si atractivitatii
educatiei si formarii pentru persoanele cu dizabilitati. Acesta organizeaza programe de formare pentru
persoanele cu dizabilitati cu sensibilitate, pentru a asigura o formare optima, dezvoltare personala si
interculturala adecvata, monitorizare si evaluare personala corespunzatoare. Va avea responsabilitatea
organizarii acestui program de formare, inclusiv gasirea formatorilor, locatiilor pentru formare si
organizarea programului educational. De asemenea, va oferi know-how centrului nostru pentru a putea
genera valoare adaugata in viitor.

Rezultatele asteptate ale acestui proiect pentru formatorii nostri de persoane cu dizabilitati sunt
valorificarea potentialului lor, cu scopul integrarii lor in societate, imbunatatirea lor, promovarea
dezvoltarii profesionale in metodologiile ICT, utilizarea uneltelor de comunicare si eliminarea excluderii.
Impactul proiectului va fi semnificativ asupra participantilor (formatori), beneficiarilor nostri (persoanele
cu dizabilitati) si a rezumatului centrului nostru.

Link de | https://www.theodoridio.gr/portfolio-items/erasmus-hungary-2021/
referinta
(daca
exista)

Furnizat de | Proiectul Erasmus+

Tipul Material de invatare, bune practici
materialulu

[

Limba Engleza, greaca
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https://www.theodoridio.gr/portfolio-items/erasmus-hungary-2021/

Cercetare de teren

in cadrul cercetarii pentru proiectul Dis-Employability, Innovation Frontiers IKE a realizat cercetari de
teren printre persoanele cu dizabilitati. Cercetarea s-a desfasurat prin intermediul chestionarelor
Google Form, distribuite prin diverse canale online. Au fost create doua chestionare separate (unul
pentru persoanele cu dizabilitati fizice si unul pentru persoanele cu dizabilitati cognitive usoare). In
total, au raspuns 41 de persoane, 20 cu dizabilitati cognitive usoare si 21 cu diferite tipuri de
dizabilitati fizice.

In analiza chestionarelor care urmeaz&, am evidentiat raspunsurile care subliniazd punctele de
vedere ale respondentilor cu privire la cele mai semnificative bariere in ceea ce priveste
angajabilitatea tinerilor cu dizabilitati.

Analiza chestionarului
Analiza chestionarului bazata pe constatarile cercetarii de teren (raspunsurile din chestionar)

Au raspuns la chestionar 21 de participanti cu dizabilitati fizice. Analizadnd raspunsurile furnizate de
participanti, putem deduce ca acestia cred in formarea continua pe tot parcursul vietii si auto-
imbunatatirea, considerand ca abilitatile in discutie - inclusiv gandirea critica - sunt importante, daca
nu chiar necesare. Totusi, exista o neincredere in eficienta legislatiei actuale si in capacitatea de a
oferi formare de ultima generatie si recunoastere care sa permita persoanelor cu dizabilitati sa
concureze in starea socio-economica actuala.

In special, in ceea ce priveste cele mai importante provocari cu care se confrunta in ceea ce priveste
angajabilitatea, unele dintre raspunsurile care indica ceea ce s-a discutat sunt:

"Situatia proasta din Grecia"
"Procentele mari de somaj din Grecia"
"Legile actuale care ma exclud de la obtinerea oricarui ajutor financiar daca sunt angajat”

Astfel de raspunsuri evidentiaza aspectele sociale ale provocarilor cu care se confrunta persoanele
cu dizabilitati. Somajul este un factor major care modeleaza peisajul socio-economic.
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Molo YEoo Xpnoldomnoleite otnv avalntnon epyaciag oag; (MapakaloLpe eAeyETe OAa 0oa
LoxLouV yla £0dg)

13 anavtnoelg

BIaBIKTUAKEG TTAATQOPHEG 8 (61,5%)

ETTAYYEAUATIKA Kal KOIVWVIKA Oi. .. 7 (53,8%)

TTANpopOpIEg ATTO TO TXOAEIO/T... 4 (30,8%)
QUETN ETTIKOIVWVIQ JE EPYODOTEG 4 (30,8%)
TTANPOQOpPIES aTTo PiAoug/yvwo... 10 (76,9%)
TTpoKUpnEelg dnuoaiou Topéa

DEK 1ng KuB£pvnong

Mola POooEyYyLoN XpnoLyomoLeiTe oTnv avalntnon epyaciac oag; (Mapakahovpe eAeyETe OAa 6oa
toxLouv yla £04g)

28 anavtnoelg

AIaBIKTUOKES TTAATQOPUES 15 (53,6%)

AladIKTUOKA ETTAYYEAPATIKA T

0,
Kolvwvikd dikTua (Linkedin, Fa... 21 (75%)

[MAnpogopieg Tou Aappdavovtal
QTTO TO OXOAEIO/TTAVETTIOTAMIO

Emikoivwveite ammeuBeiag pe Toug

0,
£pYoBOTEG 16 (57.1%)

MAnpogopieg atmod giloug,

. 25 (89,3%)
YVWOTOUG KATT.

In ceea ce priveste abilitatile pe care participantii simt ca le-au dezvoltat (din ambele chestionare),
acestea sunt:
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Moleg SeELOTNTEC Bewpeig OTL £XELC ATOKTAOEL HEXPL TWPQ; (Mapakalw onpelwaoTte 6Aa 6oa

LoYLOLV)

13 anavtnoelg

KpITIKA ZKEWN

Opadiko Tveupa

EmiAuon TrpoBAnudTwy
Anpioupyikotnta

AvaAnyn TpwToRoUAIV
AQYn ammo@aoewv
Opydavwon

Alaxeipion xpovou
ATTOTEAECUATIKN ETTIKOIVWVIA
[MpooappooTIKOTNTA

Hyeaia

TexvohoyIKog Kal ynelakog a...
Ah@aBnTIOUOG pHEoWwY

0,0

7 (53,8%)
9 (69,2%)
8 (61,5%)
9 (69,2%)
7 (53,8%)
7 (53,8%)
12 (92,3%)
4 (30,8%)
9 (69,2%)
6 (46,2%)
1(7,7%)
8 (61,5%)
9 (69,2%)
2,5 5,0 7.5 10,0 12,5

Moleg HeELOTNTEG BEWPELG OTL £XETE ATOKTNOEL HEXPL TWPQ; (MapakaAw onpeLWOTE OAd 60d

LOYVOLV).

28 anavtnoelg

KpITIKA ZKEWN

Zuvepyaaia

EtriAuan MpopAnuarwy
Anpioupyikotnta
MpwTtoBouAia

Afjyn amogdong
OpyavwTiKeTNTA

Alaxeipion Xpévou
ATroteAeaparnikr) ETkoivwvia
[MpooappooTIKOTNTA
HyeTikéTNTA

TeXVOAOYIKEG KAl YNQIOKEG ...
Euxépeia oTa yn@iakd peoa. ..

0

Gandire critica: 21/41
Lucru in echipa: 25/41
Solutionare de probleme: 30/41

Creativitate: 25/41

14 (50%)
16 (57,1%)
22 (78,6%)
16 (57,1%)
10 (35,7%)
6 (21,4%)
13 (46,4%)
13 (46,4%)
10 (35,7%)
16 (57,1%)

1(3,6%)

18 (64.,3%)
17 (60,7%)
20

15 25
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Initiativa: 17/41

Luarea deciziilor: 13/41

Organizare: 25/41

Managementul timpului: 17/41
Comunicare eficienta: 19/41
Adaptabilitate: 22/41

Conducere: 2/41

Cunostinte tehnologice si digitale: 26/41

Alfabetizare media: 26/41

Tn schimb, in ceea ce priveste abilitatile pe care participantii simt ca trebuie sa le dezvolte pentru a

avea acces mai usor pe piata muncii, raspunsurile au fost (pentru ambele chestionare):

Moleg soft skills moTeleTe OTL Ba TPEMEL va AvaATTUEETE yLA va EXETE ELKOAOTEPN TIPOCRACH
oTnVv ayopd epyaciag; (MapakahoLpe eAEYETE OAQ OCA LOXLOULY)
13 anavtioceLg

7 (53.8%)
8 (61,5%)

KpITIKr] ZKéwn

Opadikd Trvelpa

Afyn atopacewyv

opyavwon

diaxeipion xpovou
ATTOTEAECMATIKN ETTIKOIVWVIQ
ETTIAUC TTPOBANUATWY
TTPOCUPHOTTIKATNTA

nyeaia

TEXVOAOYIKOG KAl WN@IaKSOS d...
aAQABNTICHOG HECWV
BnuIoUPYIKOTNTO

avahnyn TpwroBoulitv
TNIOTEUW OTI AUTA TA £EAOKEIG. ..

0,0 25 5,0 7,5 10,0 12,5

6 (46,2%)

7 (53,8%)
7 (53,8%)
6 (46,2%)

7 (53,8%)

12 (92,3%)
4 (30,8%)
4 (30,8%)
4 (30,8%)

6 (46,2%)
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Moteg soft skills moTebeTe OTL Ba MPEMEL va avanTUEETE yld va EXETE EVKOAOTEPN TIPOGRACH
oTnv ayopd epyaciag; (MapakahoLpe eAeyETE OAA 6GA LOYXLOLV)
28 anavtnoelg

KpITikry okéyn
Zuvepyaaia

EmiAuon MpoBAnuarwy
AnpioupyIKOTNTA
MpwToBouAia

ARWn ATTopacewyv
OpyavwTIKOTNTA
Alaxeipion Xpovou
ATroTeAeapaTikry ETmikoivwvia
MpooappooTikéTNTa
HyeTikéTnTa

14 (50%)
9 (32,1%)
14 (50%)
10 (35,7%)
16 (57,1%)
10 (35,7%)
8 (28,6%)

9 (32,1%)

14 (50%)
13 (46,4%)
23 (82,1%)

TexVOAOYIKEG KAl WNPIOKEG Y ... 8 (28,6%)
Euxépeia ata wn@iakd péod... 6 (21,4%)
Mwg va "rouAdg” Tov eauTo... 1(3,6%)
0 5 10 15 20 25

Gandire critica: 21/41

Lucru Tn echipa: 17/41
Solutionare de probleme: 20/41
Creativitate: 14/41

Initiativa: 22/41

Luarea deciziilor: 16/41
Organizare: 12/41
Managementul timpului: 16/41
Comunicare eficienta: 21/41
Adaptabilitate: 20/41
Conducere: 35/41

Cunostinte tehnologice si digitale: 12/41

Alfabetizare media: 10/41

Este interesant faptul ca au existat doua comentarii care au subliniat ca, desi participantii cred ca au
dezvoltat una sau mai multe abilitati specifice, ei simt ca intotdeauna exista loc pentru imbunatatire.

Unul dintre ei a bifat toate casetele cu diferite abilitati.
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in general, participantii considera ca abilitatile mentionate sunt importante si au exprimat ca oamenii
care avanseaza in secolul 21 vor avea nevoie tot mai mult de astfel de abilitati pentru a evolua
personal, social si profesional, afirmand ca:

-aceste abilitati sunt foarte importante

-sunt necesare

-sunt foarte importante pentru cresterea personala si profesionala
-sunt foarte importante daca cineva vrea sa avanseze

-sunt importante pentru a fi angajat si a dobandi experienta
-ofera un avantaj important

-sunt foarte importante, in special in relatia cu angajatorii

De asemenea, in chestionarul de evaluare, toti respondentii au spus ca aceste abilitati sunt foarte
importante sau importante.

Y€ ToL0 BaBUO BEWPELTE OTL AVTEG OL HEELOTNTEC AMOTEAOLV TIAEOVEKTNA YLd TNV ATtAcXoAnon
atov 2710 awwva;

28 anavtnoelg

30

23 (82,1%)

20

10

0 (0%) 0 (0%) 0 (0%) 5 (17,9%)

n ceea ce priveste gandirea critica ca abilitate, iata cateva declaratii ale participantilor:

"Nu este necesara in fiecare job, dar cand vine vorba de pozitii care implica luarea deciziilor, este
absolut necesara."
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"Este foarte importanta si afecteaza alegerea pozitiei, precum si promovarea in cadrul unei
companii.”

"Este importanta, deoarece ne ajuta sa luam decizii corecte."
"Este foarte importanta si modeleaza personalitatea fiecaruia."

"Este foarte importanta sa analizam si s& compunem in diverse situatii. Tn viitor, toate sarcinile triviale
vor fi realizate de computere. Oamenii trebuie sa dezvolte abilitati precum gandirea critica pentru a
raméane relevanti, angajati si pentru a supravietui."

Y& molo BaBpo Bewpeite OTL N KPLTLKA OKEWYN lval anapaitntn yia Tnv anacxoAnon;

28 anavtnoelg

20

17 (60,7%)

15

10
9 (32,1%)

1(3,6%)

In ceea ce priveste chestionarul cu scald, s-a dezvaluit ca majoritatea persoanelor cred ca gandirea
critica este importanta in ceea ce priveste angajabilitatea. Doar doi dintre participanti au bifat optiunile
2 si 3 din cele cinci disponibile.

n ceea ce priveste semnificatia gandirii critice pentru participanti, raspunsurile au fost urmatoarele:
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TLonpaivel KPLTIKN OKEWYN 0TO Xwpo epyaciag; (EMAEETE OAA Goa LoXLOULY)
13 anavtioelg

ZUYKEVTPWOT Kal agloAdynan Twv

) - 11 (84,6%)
OXETIKQV TTANPOQOPIWV

KartdAngn oe kaAd aimiohoynuéva 5
CUPTTEpAOATA Kal AUOEIG, BOKI... 11 (84,6%)

EmiAuon MpoBAnpdTwy 12 (92,3%)
Mvwon Twy peBddwy AoYIKNG

) ., 11 (84,6%)
EPEUVaC Kal TUAAOYIOHOU Kal K...

Emiyvwon 0Awv Twv JEpwvV Tou

0,
ek@oTOTE BEATOG 1(7.7%)

0,0 2,5 5,0 7,5 10,0 12,5

Me TtoLo TPOTO BEWPEITE OTL N KPLTLKA OKEWYN £lval anapaitntn yia tnv anacxoAnon;
27 anavtnoelg

MEow TNG CUYKEVTPWONG Kal
afloAOYRONG OXETIKWY TTANPOQ...
Me 10 va kataAigTe og KaAd
almloAoynéva oUPTTEPAOTHATd. ..

12 (44,4%)

17 (63%)

EmiAuon TpoBAfuaTog 20 (74,1%)

Mvwon Twy peBddwy AoYIKNAG
£peuvag Kal guAAoyiopoU Kai K...
KataAngte oe kaAd aimiohoynuéva
CUPTIEpACHATa Kal AUgEIg, BOKI. ..
ZUYKEVTPWOTE KAl agloAoyroTE Tig

OXETIKEG TTANpOPOpiEg

9 (33,3%)

Dintre cei 41 de respondenti, 23 dintre ei au declarat ca identificd gandirea critica ca fiind
concentrarea si evaluarea tuturor informatiilor relevante. 28 dintre ei au spus ca gandirea critica este
modalitatea de a gasi solutii si de a ajunge la concluzii sigure. 32 dintre ei conecteaza gandirea critica
cu rezolvarea problemelor. 27 dintre ei considera ca gandirea critica este legatd de cunoasterea
metodelor logice. In final, 4 dintre ei cred ca gandirea criticd este legatid de realizarea tuturor
aspectelor diferite ale unei teme.

In ceea ce priveste chestionarul privind educatia non-tipica, rezultatele au fost urmatoarele:
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TOppwva PE £0AG, 0 TL avapepeTal n Mn Turikn Eknaidevon:
13 anavtnoeLg

H pn TuTTIKN ekTTOidEUON
QVOQEPETAI O
TTPOYPANMATIONEVA, DOUNMEVA. ..

8 (61,5%)

H pn TUTIKA ekTTaideuon
AvaQEPETAl OTNV EKTTAISEUCT TTOU
TIAPEXETAI ATTOKAEIOTIKA OE OX0...

1(7,7%)

Aev yvwpidw 4 (30,8%)

TOppwva Pe 0dg, o TL avapepeTal n Mn Turkn Eknaidevon ;
28 anavtioelg

H pn TutKnA ekTTaideuon
avagEpeTal o
TTIpOYPAUHATIOUEVT, BOPNPEVA...

21 (75%)

H pn TUTIKA ekTTaideuon
AvaQEPETAl OTNV EKTTAISEUCT TTOU
TIAPEXETAI ATTOKAEIOTIKA OE OX0...

0 (0%)

Aev yvwpidw 7 (25%)

Dintre cei 41 de participanti, 11 au declarat ca nu stiu la ce se refera termenul "educatie non-tipica",
in timp ce unul a afirmat ca aceasta este legata de scoala.

in ceea ce priveste intrebarea referitoare la cele mai frecvente provocéri cu care se confrunté
persoanele cu dizabilitati in ceea ce priveste angajarea, raspunsurile au variat:

"Relatiile interpersonale, n special in mediile offline."

"Discriminarea, deoarece multi angajatori pot considera ca persoanele cu dizabilitati sunt mai putin
eficiente sau ca au mai multe nevoi."
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"Rasismul cu care se confrunta acesti oameni in sectorul privat, ceva ce nu este la fel de vizibil in
sectorul public."

"Lipsa acelorasi oportunitati."
"Felul in care ceilalti ii trateaza."
"Angajatorii."

"Accesibilitatea."

"Lipsa de incredere."

"Daca dizabilitatea este vizibila, este discriminarea. Daca nu este vizibila, sunt stresul si dificultatile
practice cu care se confrunta oamenii."

"Stereotipurile."

"Lipsa increderii in sine.”

"Dificultatea in networking."

"Dificultati pe care le intdmpina la locul de munca."

"Comunicarea cu clientii."

"Comunicarea."

"Promovarea propriei imagini."

"Este dificil la inceput pana cand dobandesti experienta necesara."

Unele dintre raspunsurile la intrebarea despre ce se asteaptd angajatorii de la persoanele cu
dizabilitati au fost:

"Nu stiu."

"Ceea ce se asteapta de la majoritatea angajatilor.”

"Nu prea mult."

"Ei cred ca nu sunt capabili sa lucreze."

"Totul."

"In sectorul privat, nu se asteapta prea mult. Tn sectorul public, cred ca lucrurile sunt mai bune."
"Nu sunt sigur daca au asteptari."

"Eficienta."

"Mai putin decéat pot oferi cu adevarat."
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"Vor sa stie ca dizabilitatea nu este un obstacol in calea muncii lor."
"Solutii creative la probleme."

in final, cand li s-a cerut parerea despre legislatia actuala din Grecia referitoare la angajarea
persoanelor cu dizabilitati, participantii au raspuns in felul urmator:

MioTebeTE OTL N VOPOBECIA OTN XWpa oag elvat EMAPKNG yla va BonBnoet Ta veapd dtopa pe
avannpia va elcéABouv oTnV ayopd epyaciag;

13 anavtnoelg

H vopoBeoia otn xwpa pou eival
ETTAPKNAG YIA TNV EVTAEN TWV
ATOPWYV HE avaTrnpia oTnv ayo...
Ymdpxouv opiopévol vopol oTn
XWPa Hou yia TNV EvTagn Twy
ATOUWY HE avaTrnpia aTnv ayo...

7 (53,8%)

H vopoBeoia otn wpd pou dev
ETTAPKEI YIQ TNV EVTAEN TWV
ATOPWYV HE avatrnpia oTnv ayo...

Aev yvwpidw

MoTEVETE OTL N VOPOBETIA 0TN XWpPa oag eival eEMapKng yla va BonBrnoet Ta veapd dtopa e
avarnpia va elcéABouv TNV ayopd epyaciac;

28 anavtnoelg

H vopoBeoia oTn ywpa Hou ival
ETTAPKAG YIa TNV EVTagn Twv
ATOMWY PE avaTtrnpia atnv ayo...

0 (0%)

YTapyouv opICUEVOI VOUOI TN
XWpPa Hou yia TRV EVTagn Twy
ATOMWY KE avaTrnpia aTnv ayo...
H vopoBeaia otn xwpa pou dev
ETTAPKE yIa TNV EvTagn Twv
aTOPWY HE avatnpia atnv ayo...

13 (46,4%)

5 (17,9%)

Aev yvwpilw 10 (35,7%)

11 din cei 41 de participanti au declarat ca nu stiu daca legislatia este suficienta.

10 din cei 41 de participanti au declarat ca legislatia actuala nu este suficienta.
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20 din cei 41 de participanti au declarat ca exista unele legi care vizeaza includerea persoanelor cu
dizabilitati in forta de munca, dar acestea nu sunt suficiente.

in final, doar unul din cei 41 de participanti a declarat c& este multumit si considera ca legislatia
actuala este suficienta.
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Raport de tara: Mine Vaganti NGO, EDUFORMA. Italia

Cercetare de birou
Situatia tinerilor cu dizabilitati la nivel national

Conform Istat, in ltalia exista 3,1 milioane de persoane cu dizabilitati, reprezentand 5,2% din
populatia italiana®. Dintre acestea, 1,5 milioane au limitari motorii, 900.000 prezinta dificultati vizuale
sau auditive in sfera comunicarii. Aproximativ 1,4 milioane de persoane au o "reducere majora a
autonomiei", ceea ce inseamnéa ca traiesc la pat sau se deplaseaza intr-un scaun cu rotile. Tn
majoritatea cazurilor (55,5%), persoanele acumuleaza mai mult de un tip de limitare functionala (1,8
milioane de persoane). In special, existd aproximativ 900 de mii (sau 29,3%) de persoane care

raporteaza atat limitari motorii, cat si dificultati in efectuarea activitatilor zilnice’.

La nivel teritorial, existd o mare inegalitate: procente mai mari de persoane cu dizabilitati se gasesc
in Umbria (8,7% din populatie), Sardinia (7,3%) si Sicilia (6%)2. in plus, sunt evidentiate si inegalitatile
de gen: 60% dintre persoanele cu dizabilitati din Italia sunt femei si aceasta diferenta de gen este
prezenta in toate grupele de varsta.

a

Familia, in special in ltalia, joaca un rol relevant in combaterea riscului de excluziune sociala. In
medie, familiile persoanelor cu dizabilitati se bucura de un nivel mai scazut de bunastare economica:
conform celor mai recente estimari disponibile, venitul lor anual echivalent mediu (inclusiv
transferurile economice de la stat) este de 17.476 de euro, cu 7,8% mai mic decat media nationala®.
In ceea ce priveste scolarizarea, procentul tinerilor cu dizabilitati exclusi din viata scolara a scazut de
la 23% 7n 2020 la 2% in 2021'°. Cu toate acestea, politicile si interventiile pentru integrarea scolara
critica lipsa de instrumente tehnologice adecvate: dotarea cu statii de lucru pe calculator trebuie
24%, in timp ce creste in centrul si sudul ltaliei, unde ajunge la 29% si, respectiv, 32%**.Un alt aspect
critic priveste prezenta barierelor arhitecturale: doar 1 scoala din 3 este accesibila pentru persoanele
cu dizabilitati motorii. In cele din urma, oportunitatile de participare scolara a tinerilor cu dizabilitati
au fost limitate din cauza pandemiei care a necesitat invitarea la distanta. Intre aprilie si iunie 2020,
peste 23% dintre tinerii cu dizabilitati (aproximativ 70.000) nu au participat la cursuri (alti studenti
care nu au participat au reprezentat 8% din cei inscrisi)*?.

® Istat Annual Report 24/03/2021, Knowledge Survey on the Condition of Persons with Disabilities
7 Disability Report, situation in Italy, RedattoreSociale.it
8 Istat Annual Report 24/03/2021, Knowledge Survey on the Condition of Persons with Disabilities

% Data referring to 2016 incomes and based on the 2017 Survey of Household Income and Living Conditions (EU-SILC)
(https://www.istat.it/it/archivio/5663).

10 |stat annual report 2022, inequality numbers.
1 Hearing of Istat at the Technical Scientific Committee of the National Observatory on the Condition of Persons with Disabilities, 03/24/2021.
12 Hearing of Istat at the Technical Scientific Committee of the National Observatory on the Condition of Persons with Disabilities, 03/24/2021.
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Forta de munca si angajarea tinerilor cu dizabilitati
Studiu documentar privind angajabilitatea persoanelor cu dizabilitati
Diagnosticul dizabilitétii la nivel national

Rapoarte nationale si altele

Conform Raportului Anual ISTAT 2022, in ltalia, exista 2,8 milioane (10,7% din total) de gospodarii
care au un membru cu dizabilitate. In 2019, gospodariile cu persoane cu dizabilitati aveau un venit
mediu cu aproximativ 5% mai mic decat al celorlalte gospodarii, iar in aproximativ jumatate din cazuri
primeau transferuri economice®®. Tn randul populatiei cu varsta cuprinsa intre 15-64 ani, doar 31,3%
dintre cei cu limitari severe sunt angajati (26,7 % dintre femei, 36,3% dintre barbati) comparativ cu
57,8% dintre cei fara limitari'*. Datele arata diferente teritoriale puternice: in regiunile sudice, doar
19% dintre persoanele cu dizabilitati sunt angajate, comparativ cu 37% in nord si 42% in centru.
Persoanele cu dizabilitati din Italia sunt angajate in principal in administratia publica, reprezentand
50%. Impactul dizabilitatii ramane puternic asupra participarii la munca. In ciuda eforturilor legislative
(Legea 68 din 1999 privind angajarea tintita, Legea 381 din 1991 privind rolul cooperativelor sociale
de tip B pentru angajarea persoanelor cu dizabilitati), dezavantajul in accesul pe piata muncii este
inca semnificativ.

Astfel, exista aproximativ un milion de persoane cu dizabilitati in Italia care sunt somere sau Tsi cauta
primul loc de munca®®. Sistemul public de ocupare al Italiei nu pare sa fie capabil sa realizeze mai
mult de 20 pana la 30 de mii de plasamente pe an, iar femeile sunt intr-un dezavantaj sever fata de
barbati (aproape 40% comparativ cu 60%). Privind la zona geografica, dezechilibrul devine si mai
mare: doar Lombardia angajeaza la fel de multe persoane cu dizabilitati cat intreaga macrozona Sud-
Insule. Tn cele din urma, privind la nivelul de dizabilitate, majoritatea celor care au reusit sa gaseasca
un loc de munca au niveluri scazute de dizabilitate. Femeile tinere din Sud cu dizabilitati severe nici
macar nu se inscriu pe listele Legii 68/99. Printre cele mai semnificative lacune, in Italia, este absenta
fondurilor pentru incluziunea ih munca.®

La nivel national, exista discriminari puternice bazate pe gen, tip si grad de dizabilitate, geografie si,
in final, discriminare generationala, tinerii cu dizabilitati fiind categoria care intdmpina cele mai mari
dificultati in gasirea unui loc de munca. In plus, problema angajarii tinerilor cu dizabilitati care sunt
someri sau someri pe termen lung a fost, de asemenea, ridicata in mod emfatic de Motiunea pentru
o Rezolutie a Parlamentului European privind Strategia Europeana pentru Dizabilitati post-2020 (B9-
0123/2020) care, la punctul 4, "isi exprima ingrijorarea deosebita pentru tinerii cu dizabilitati si cei
care au fost someri pentru o perioada indelungata; solicita statelor membre s& depuna eforturi pentru
a-i include pe piata muncii." Tn mod specific, alte elemente de discriminare se regasesc in segmentul
populatiei cu diploma de licenta sau grad superior: 63,4% dintre persoanele cu dizabilitati cu acest
nivel de educatie sunt angajate, comparativ cu 76,3% dintre cei fara limitari. Discrepanta devine larga

13 |stat annual report 2022, inequality numbers.
14 Numbers of Disabilities in Italy, LeNius.it.
15 Hearing of Istat at the Technical Scientific Committee of the National Observatory on the Condition of persons with disabilities

16 "Employment people with disabilities in Italy",Uniciv,2022
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cand se refera la persoanele cu dizabilitati cu calificare educationala medie-superioara (42,7% fata
de 62,2%) sau cu o simpla diploma de scoala generala (19,5% fata de 44,6%). Este tocmai asupra
acestui grup de persoane cu dizabilitati ca in Italia toate efectele bazei economice in scadere sunt
susceptibile de a se rasfrange. In timp ce analiza datelor ISTAT ne permite s& intelegem provocarile
si problemele care decurg din angajarea tinerilor cu dizabilitati pe teritoriul italian, pe de alta parte,
aceasta dezvaluie si o tendinta periculoasd comuna intr-o erd a precaritatii locurilor de munca'’
regarding the early exit of people with disabilities from the labour market: more than 40 % of employed
people with disabilities leave the market early without re-entering itin ceea ce priveste iesirea timpurie
a persoanelor cu dizabilitati de pe piata muncii: peste 40% dintre persoanele cu dizabilitati angajate
parasesc piata muncii devreme, fara a mai reintra pe aceasta®.

Strategii/programe de incluziune, educationale sau pe piata muncii la nivel local/national

Asistenta sociala si sistemul de transferuri economice sociale destinate compensarii capacitatii
reduse de venit a persoanelor cu dizabilitati joaca un rol crucial, constituind adesea o parte
semnificativa a venitului disponibil al gospodariilor. De fapt, datorita transferurilor socioeconomice
legate de dizabilitate, incidenta riscului de saracie in randul familiilor cu dizabilitati nu depaseste
nivelul observat la nivel national. 48,9% dintre aceste gospodarii primesc transferuri monetare, 18,7%
n special primind cel putin un transfer de asistenta sociala si 39,5% primind cel putin un transfer de
asistenta sociala. Transferurile monetare se dovedesc capabile sa atenueze dificultatile economice;
acest lucru este evidentiat de faptul ca riscul de saracie in randul gospodariilor cu persoane cu
dizabilitati la nivel national scade de la 34,4% in absenta transferurilor la 18,9% datorita transferurilor
economice’®.

Cu toate acestea, transferurile nu sunt suficiente pentru a oferi acestor familii conditii de viata similare
cu restul populatiei, cauzénd costuri medicale si de ingrijire suplimentare induse tocmai de
dizabilitate. Prin urmare, sunt necesare venituri mai mari pentru ca acestea sa se bucure de aceleasi
conditii de viata (materiale) ca si alte familii. Conform Legii-cadru nr. 328 din 2000, sistemul italian
de protectie sociala atribuie un rol central guvernelor locale, in special municipalitatilor, care
furnizeaza interventii si servicii menite sa asigure ingrijirea si sprijinul pentru integrarea sociala.
Cheltuielile municipalitatilor pentru interventii si servicii sociale destinate persoanelor cu dizabilitati
au crescut, de la aproximativ 1,22 miliarde de euro in 2003, la mai mult de 2,5 miliarde de euro in
2018%. Aceasta crestere se datoreaza in principal infiintarii Fondului National pentru persoanele cu
nevoi de ingrijire continud. In domeniul serviciilor dedicate, principalele articole de cheltuieli includ
centrele de zi (aproximativ 312 milioane de euro) si facilitatile rezidentiale (aproximativ 366 milioane
de euro), care ofera ingrijire persoanelor cu dizabilitati si sprijin pentru familii fie pe parcursul zilei, fie
pe o baza continu&. in 2018, peste 27.000 de persoane cu dizabilitati au beneficiat de centrele de zi
municipale, iar alte aproximativ 16.500 au beneficiat de subventii municipale pentru a utiliza centre
private contractate. Existd mai mult de 30.000 de utilizatori ai facilitatilor rezidentiale municipale si
private contractate?:.

17 5j rinvia alla fonte in materia per tutti i principali paesi sviluppati: https://www.oecd.org/employment/emp/oecdindicatorsofemploymentprot
ection.htm

18 Report “Inclusione lavorativa disabili”, M.Botta, E. Seta, p.8

19 Hearing of Istat at the Technical Scientific Committee of the National Observatory on the Condition of persons with disabilities
20 Hearing of Istat at the Technical Scientific Committee of the National Observatory on the Condition of persons with disabilities
21 Hearing of Istat at the Technical Scientific Committee of the National Observatory on the Condition of persons with disabilities
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Legislatie Existenta

in Italia, problema dizabilitatii este reglementata prin legislatie si norme. Acest paragraf va prezenta
o imagine generala a legislatiei italiene actuale (octombrie-noiembrie 2022) si cateva date pentru a
intelege gradul sau de eficacitate si impact.

Guvernul si Dizabilitatea

La nivel guvernamental, ministerele de referinta pentru politicile privind dizabilitatea sunt Ministerul
Muncii si Politicii Sociale si Ministerul Dizabilitatilor. Interventiile acestor ministere sunt impartite in
doua domenii complementare:

Frontul politicii sociale, pentru protejarea si promovarea drepturilor si oportunitatilor egale pentru
persoanele cu dizabilitati si persoanele cu nevoi de ingrijire continua;

Domeniul politicilor de munca: Ministerul stabileste liniile directoare generale pentru implementarea
legislatiei privind angajarea persoanelor cu dizabilitati.?*

Primul front este implementat prin crearea de fonduri specifice directionate care sunt esentiale pentru
a acoperi lacunele cu care se confrunta persoanele cu dizabilitati din cauza provocarilor economice.
De exemplu, Legea 112/20162 (art. 3) a instituit ,Fondo Dopo di Noi”, care este un fond destinat
asistentei persoanelor cu dizabilitati dupa pierderea parintilor sau rudelor, care sunt adesea primul
lor ingrijitor si principala sursa de subzistentd economica. Un alt exemplu este reprezentat de
fondurile specifice create prin legea bugetului, care este reinnoita in fiecare an, cu scopul de a
raspunde unor nevoi specifice, cum ar fi achizitionarea si instruirea cainilor-ghid sau achizitionarea
de vehicule speciale.

Cu toate acestea, ne vom concentra in principal pe a doua parte, legata de politicile de munca,
deoarece obiectivul nostru este o convergenta sigura si satisfacatoare intre persoanele cu dizabilitati
si piata muncii.

Cum intervine Ministerul in acest domeniu?

Prin directionarea si coordonarea politicilor pentru incluziunea persoanelor cu dizabilitati si cu nevoi
complexe;

Prin implementarea reglementarilor actuale pentru dreptul la munca si plasarea in munca a
persoanelor cu dizabilitati;

Prin raportarea catre Parlament la fiecare doi ani cu privire la stadiul implementarii acestor reguli;

Prin gestionarea Registrului National Profesional (,Albi Professionali Nazionali”) legat de unele tipuri
de profesii practicate de persoane cu dizabilitati;

22 Official website of the Ministry of Labour and Social Policy, available at: https://www.lavoro.gov.it/temi-e-
priorita/disabilita-e-non-autosufficienza/Pagine/orientamento.aspx
23 Available at: https://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn:nir:stato:legge:2016-06-22;112
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Prin gestionarea programelor operative finantate de FSE+ (Fondul Social European +) si FEAD
(Fondul de Ajutor European pentru Cele Mai Defavorizate).

Cadrul constitutional

Articolul 38 din Constitutia Italiei este punctul de referintd fundamental pentru legislatia, actiunile si
gestionarea politicilor privind persoanele cu dizabilitati.

,Fiecare cetatean incapabil de munca si fara mijloacele necesare de subzistenta are dreptul la sprijin
social. Muncitorii au dreptul sa li se asigure mijloace adecvate pentru nevoile si necesitatile lor in caz
de accidente, boala, dizabilitate, batranete si somaj involuntar. Persoanele cu dizabilitati si handicap
au dreptul la educatie si formare profesionala. Indatoririle prevazute in acest articol sunt asigurate
de entitati si institutii infiintate sau sustinute de stat. Asistenta din sectorul privat poate fi furnizata in
mod liber.”

Persoanele cu dizabilitati si angajarea: Legea nr. 68/1999

Legislatia privind plasarea in munca, angajabilitatea si angajarea se bazeaza in principal pe Legea
nr. 68 din 12 martie 1999 ("Norme pentru dreptul la munca al persoanelor cu dizabilitati">*), scopul
acestei norme este incluziunea si integrarea persoanelor cu dizabilitati pe piata muncii prin servicii
de suport si plasament tintite. Aceasta lege acopera dreptul la munca al persoanelor cu dizabilitati
(Capitolul 1), existenta si functionarea serviciilor de plasament obligatoriu (Capitolul ) si formarea
(Capitolul IIl), precum si Acordurile si stimulentele pentru integrarea profesionala (Capitolul V). in
final, Capitolul V - stabileste sanctiuni si dispozitii finale sau tranzitorii.

Aceasta lege promoveaza incluziunea si integrarea persoanelor cu dizabilitati in lumea muncii prin
"plasament tintit" incredintat "oficiilor competente" identificate de Regiuni. Directia Generala pentru
Incluziune si Politica Sociala desfasoara activitati de "directie si coordonare" si supravegheaza
implementarea legii mentionate anterior. Directia ofera clarificari si interpretari pentru aplicarea
uniforma a legislatiei prin circulare si note operationale si raspunde la intrebari generale formulate
de serviciile pentru plasament tintit.

Plasamentul tintit se bazeaza pe articolul 1 al legii, care elaboreaza necesitatea unor seturi de
instrumente tehnice pentru a sprijini si evalua persoanele cu dizabilitati prin analizarea abilitatilor si
competentelor lor si prin ajutorarea acestora in cautarea unui loc de munca potrivit.

Articolul 3 defineste obligatiile angajatorilor in angajarea persoanelor cu dizabilitati. Atat angajatorii
publici, cat si cei privati cu mai mult de 14 angajati ar trebui sa angajeze lucratori din urmatoarele
categorii:

“"invalizi civili" cu un grad de invaliditate de la 46% la 100%

"invalizi de munca" cu un grad de invaliditate mai mare de 33%

24 Available at: https://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn:nir:stato:legge:1999-03-12;68!vig=
Also explained on the official website of the Ministry of Labour and Social Policy, available at: https://www.lavoro.gov.it/temi-e-priorita/disabilita-e-
non-autosufficienza/focus-on/norme-sul-collocamento-al-lavoro-delle-persone-disabili/Pagine/default.aspx
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lucratori cu dizabilitati de serviciu sau de razboi, sau civili de razboi cu handicapuri
persoane cu deficiente vizuale, persoane surdo-mute.

Acesta este sistemul ,cotelor rezervate”. Un instrument important creat de aceasta lege este ,PID
(Prospetto Informativo Disabili)”: un document de declaratie in care angajatorii isi indica situatia
ocuparii fortei de munca in raport cu obligatiile de recrutare a personalului si locurile de munca
disponibile.

Indeplinirea PID-ului priveste atat angajatorii publici, cat si cei privati cu 15 sau mai multi angajati,
care constituie baza pentru calcularea ,cotai rezervate” de lucratori cu dizabilitati. Sistemul cotei
rezervate este urmatorul:

pentru companiile cu mai mult de 50 de angajati, 7% din total ar trebui sa fie rezervat categoriilor
protejate,

pentru companiile cu 36 pana la 50 de angajati, trebuie sa existe cel putin 2 lucratori cu dizabilitati,
pentru companiile cu 15 pana la 35 de angajati, trebuie sa existe cel putin 1 lucrator cu dizabilitati.
Actualizari ale Legii nr. 68/1999

Aceasta lege a fost actualizata in 2015 printr-un Decret Legislativ, pentru a consolida ,plasamentul
tintit” cu diferite instrumente: linii directoare pentru promovarea retelei integrate de servicii, o Baza
de Date pentru Plasament Tintit (,Data Bank”) pentru a simplifica colectarea sistematica a datelor,
acorduri teritoriale, evaluarea bio-psihosociala a dizabilitatii, adaptari rezonabile, desemnarea unei
persoane responsabile pentru plasarea in munca si identificarea bunelor practici de incluziune
profesionala.

in plus, s-au luat masuri privind modalitatile de recrutare obligatorie si s-a revizuit disciplina
stimulentelor.

Cu toate acestea, in ciuda acestei legislatii orientate spre viitor, dezavantajul persoanelor cu
dizabilitati pe piata muncii raméane semnificativ. De fapt, in 2019, luand Tn considerare populatia cu
varste intre 15 si 64 de ani, doar 32,2% dintre cei cu limitari severe erau angajati, comparativ cu
59,8% dintre persoanele fara limitari.

Articolul 42 defineste aranjamentele de ajutor financiar.
Alte legi specifice

Legi specifice au fost adoptate pentru protectia si sprijinul persoanelor cu deficiente vizuale, acestea
fiind gestionate de Directia Generala pentru Incluziune si Politica Sociala®®.

Legislatia existenta

25 More information available at: https://www.lavoro.gov.it/temi-e-priorita/disabilita-e-non-autosufficienza/focus-on/norme-sul-collocamento-al-
lavoro-delle-persone-disabili/Pagine/default.aspx
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In Italia, problema dizabilitatii este reglementata prin legislatie si norme. Acest paragraf va prezenta
o imagine generala a legislatiei italiene existente in prezent (octombrie-noiembrie 2022) si cateva
date pentru a intelege gradul de eficacitate si impact legate de aceasta.

Materiale de invatare disponibile/cursuri/formate/module pentru persoanele cu dizabilitati n
integrarea sociala si pe piata muncii

in Italia, datorita fondurilor alocate de Ministerul Muncii si Politicii Sociale si Ministerul Dizabilitatilor,
au inceput cateva proiecte importante privind invatarea si formarea pentru persoanele cu dizabilitati.
Scopul acestui paragraf este de a oferi o imagine de ansamblu asupra stadiului actual al acestora.

Educalia este prima platforma educationala online accesibila studentilor surzi din ltalia, care s-a
nascut datoritd finantarii Provinciei Verona cu contributia economicé dedicatd productiei si
achizitionarii de material didactic specializat pentru copiii surzi, furnizata ca parte a ,Serviciului de
integrare socio-didactica pentru nevazatori si persoane cu deficiente de auz”.

Proiectul Educalia propune materiale educationale multimedia specifice pentru copiii Si tinerii surzi.
Acesta combina text scris, limbajul semnelor si ilustratii®

Fiecare materie scolara este impartita in lectii cu interactiunea urmatoarelor elemente:
un text in italiana cu doua niveluri diferite de complexitate lingvistica si informationala
un videoclip Tn limbajul semnelor italian (LIS) bazat pe textul de nivel 1

o ilustratie sau fotografie

o fereastra de ,curiozitate”

Pentru persoanele nevazatoare si/sau cu deficiente de vedere, exista diferite tipuri de instrumente
care pot fi utilizate, cum ar fi recunoasterea vocala, sinteza vocala, software pentru marire, cititoare
de ecran, programe educationale pana la sisteme de scriere si citire braille (bara braille pentru
computer). inca din copildrie, materialul didactic tactil devine o oportunitate de a exersa si dezvolta
potentialul senzorial perceptiv si cognitiv al copiilor si contribuie semnificativ la mentinerea atentiei si
motivatiei. Acesta raspunde, de asemenea, obiectivelor curriculumului scolar si disciplinelor specifice
si poate fi inclus in activitatile didactice comune propuse in scoli, favorizand astfel o integrare
efectiva.?’

Biblioteca Italiana pentru Nevazatori ,Regina Margherita” — situatd in Monza si fondata in 1928, a
fost intotdeauna biblioteca principala in serviciul nevazatorilor. De la data fondarii sale pana in
prezent, organizatia a incercat sa tina pasul cu vremurile, evoluandu-si procesele, serviciile si
instrumentele pentru a raspunde nevoilor utilizatorilor sai, familiilor acestora si, mai general, tuturor
persoanelor cu deficiente de vedere sau interesate de aceasta problema.

26 https://www.disabili.com/scuola-a-istruzione/22511-educaliait-la-prima-piattaforma-didattica-on-line-accessibile-agli-allievi-sordi

27 https://www.istciechimilano.it/index.php/tiflologico/centro-materiale-didattico
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in prezent, este una dintre cele mai complete biblioteci din Italia pentru diseminarea culturii catre
persoanele cu deficiente de vedere®

in ltalia, fiecare universitate are un birou de asistentd pentru studentii cu dizabilitati. Acest birou este
disponibil pentru orice nevoie, cum ar fi actiuni de sprijin pentru sustinerea examenelor de admitere
si a examenelor ulterioare (timp suplimentar, utilizarea de ajutoare, etc.), digitizarea cartilor,
furnizarea de ajutoare sau atribuirea unui tutor.

Pentru universitatile de stat din Italia, exista o scutire de taxe universitare pentru cei cu o dizabilitate
egalad sau mai mare de 66%. in cazul dizabilitatilor mai mici, universitatile pot acorda scutiri pe o baza
optionala.?

Decontarea costurilor de transport, a cheltuielilor pentru digitizarea cartilor, a cheltuielilor pentru
persoanele insotitoare etc. poate fi solicitatd de la Oficiul Provincial pentru Dreptul la Studii,
Universitate si Cercetare Stiintifica.

Bune practici

Buna Practica 1: “Abilmente — Un pod intre scoala si munca”

Subiect Angajabilitate pentru tinerii cu dizabilitati
Titlul bunei practici “Abilmente — Un pod intre scoala si munca”
Cuvinte cheie Elevi cu dizabilitati

Incluziune socialé
Angajabilitate
Spatii sociale

Buna prcatica

,2Abilmente” este un proiect de orientare profesionala creat de Engim Veneto, o institutie regionala
VET care cuprinde diverse scoli din intreaga regiune Veneto (ltalia), oferind cursuri si programe
de orientare profesionala pentru tineri, adulti si lucratori. Proiectul ,Abilmente” este conceput
pentru a crea un pod catre piata muncii pentru persoanele cu dizabilitati din orasul Thiene
(districtul Vicenza). Proiectul isi propune sa creeze un loc care sa ofere elevilor cu dizabilitati
oportunitatea de a socializa cu alli tineri si de a fi implicati in activitati sociale, educative si
culturale, valorificandu-si abilitatile si capacitatile pentru a-si imbunatati autonomia personala si
sociald. Obiectivele proiectului sunt: imbunatatirea autonomiei personale, Tmbunatatirea
competentelor elevilor cu dizabilitati, sprijinirea angajabilitatii lor si promovarea unei culturi
incluzive in contextul lor social. Pana acum, proiectul a creat un bar unde elevii cu dizabilitati sunt
angajati ca bucétari si chelneri/chelnerite si sunt sprijiniti de educatorii lor. In acelasi bar, exista
un loc dedicat vanzarii de tricouri, carti, obiecte de artizanat, postere etc., concepute si/sau create
de ei insisi. Proiectul organizeaza, de asemenea, ateliere de pictura, artizanat si teatru pentru
elevii cu dizabilitati. Proiectul de teatru ofera persoanelor cu dizabilitati posibilitatea de a crea o
productie semi-profesionala care a fost chiar si in turneu in ltalia.

28 https:/lwww.bibliotecaciechi.it/

29 https: //www.unioneciechi.bz.it/216
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Link de referinta (daca exista) | Attivita Integrativa: Abilmente | Engim - Thiene

(engimveneto.orq)

Furnizat de Engim Veneto - Thiene
Tipul materialului Buna practica
Limba Engleza

Buna Practica 2: “PizzAut — Nutriamo I'inclusione”

Subiect Angajabilitate pentru tinerii cu dizabilitati
Titlul bunei practici “PizzAut — Nutriamo l'inclusione”
Cuvinte cheie Persoane cu dizabilitati

Incluziune socialéa
Angajabilitate
Spatii sociale

Buna prcatica

Proiectul isi propune sa creeze un laborator de incluziune sociala prin crearea unui loc de catering
gestionat de tineri cu autism, sprijiniti de profesionisti din domeniul cateringului si
educatori/doctori. Proiectul este situat intr-o pizzerie din Cassina De' Pecchi (Districtul Milano),
unde tinerii cu dizabilitati invata si lucreaza, sprijiniti de educatorii lor. Proiectul a implementat, de
asemenea, un food truck pentru a extinde activitatile proiectului si a le disemina. Proiectul este
impartit in doua parti: Tn prima parte, tinerii sunt instruiti pentru meseriile de pizzaiolo, barmani si
chelneri, sprijiniti de psihologi si educatori care vor intelege ce job sa atribuie fiecarui tanar. A
doua parte consta in angajarea efectiva in personalul pizzeriei ,PizzAut”.

Link de referinta (daca exista) | |l sito Ufficiale dell'Associazione PizzaAut Onlus - PizzAut

Furnizat de Associazione PizzAut Onlus
Tipul materialului Buna practica
Limba Engleza
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Buna Practica 3: “L’Altro Giardino”

Subiect Social gardening with young people with disabilities
Titlul bunei practici “L’ Altro Giardino”
Cuvinte cheie Tineri cu dizabilitati

Incluziune sociala
Angajabilitate
Mediu

Buna prcatica

Proiectul este un laborator socio-ocupational care isi propune sa dezvolte abilitatile de munca ale
tinerilor cu dizabilitati prin cultivarea si transformarea plantelor medicinale si a fructelor uitate.
Produsele organice sunt comercializate sub marca de solidaritate L'Altro Giardino. Datorita fazei
de comercializare, proiectul produce un profit economic care nu numai ca garanteaza resurse ce
sunt reinvestite in acelasi proiect, dar genereaza si un nivel ridicat de satisfactie in randul
persoanelor implicate in proiect. Proiectul este situat in Forli si este derulat de Cooperativa
sociala Cavarei. Tinerii lucreaza zilnic pe un teren dedicat cultivarii de seminte particulare si
aromatice. Locatia in mediul rural permite propunerea unui context deosebit de linistit si odihnitor.
Activitatile ocupationale si productive sunt partea esentiala a propunerii. Pentru a permite acest
lucru, utilizatorii serviciului sunt implicati in activitati legate de intretinerea/ingrijirea spatiilor verzi
si a spatiului utilizat pentru cultivarea plantelor aromatice. Laboratorul este adaptat tinerilor cu
dizabilitati medii-inalte, care pot lucra in functie de abilitatile si nevoile lor, cu sprijinul educatorilor.
Proiectul doreste ca participantii sa fie mai autonomi si inclusi social, oferindu-le instrumentele
pentru a fi independenti si multumiti de munca lor.

Link de referinta (daca exista) | https://cavarei.it/laboratorio-socio-occupazionale-altro-
giardino/

Furnizat de “Cooperativa sociale Cavarei”

Tipul materialului Buna Practica

Limba Engleza

Buna Practica 4: “In viaggio come a casa”

Subiect Angajabilitate pentru elevii cu dizabilitati
Titlul bunei practici “In viaggio come a casa”
Cuvinte cheie Persoane cu dizabilitati

Incluziune sociala
Angajabilitate
Turism

Buna prcatica

Proiectul ,In Viaggio come a casa” (2018-2019) a avut ca scop includerea persoanelor
nevézétoare, a persoanelor cu dizabilitati cognitive si a celor cu sclerozd multiplé in industria
turismului din regiunea Liguria. Proiectul a presupus cooperarea dintre scoli, intreprinderi sociale
si afaceri din sectorul turismului pentru a instrui in domeniu persoane cu dizabilitati diferite.
Proiectul a avut ca scop includerea tinerilor cu dizabilitati pe piata localéa a muncii, implicarea lor
in sarcini nu in mod traditional atribuite dizabilitatilor lor si imbunéatéatirea incluziunii lor sociale.
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Proiectul a fost impartit in doua pérti. Prima parte a fost un curs de formare de 200 de ore pentru
tinerii NEET cu dizabilitatile mentionate mai sus, adaptat nevoilor lor si sustinut de profesionisti
din sectorul turismului si educatori. A doua parte a constat intr-un stagiu de practica part-time de
sase luni in afaceri din turism pentru fiecare participant, pentru a-i face sé invete practic si pentru
a sensibiliza antreprenorii cu privire la lucrétorii cu dizabilitati. In mod special, participantii si-au
folosit experienta pentru a ajuta turigtii cu dizabilitéti si familiile cu nevoi speciale, crednd o
industrie a turismului mai incluziva. La un an de la finalizarea proiectului, 20% dintre ucenici au
fost angajati de afacerile care i-au gazauit.

Link de referinta (daca exista) | In _viaggio come a casa: un progetto per linserimento
lavorativo dei giovani con disabilita | AISM | Associazione
Italiana Sclerosi Multipla

Furnizat de Liguria Region
Tipul materialului Buna practica
Limba Engleza

Buna Practica 5: “ATTIVI” - Azioni Trasversali di Inserimento per la Valorizzazione Individuale

Subiect Angajabilitate pentru adultii cu dizabilitati

Titlul bunei practici “‘ATTIVI” — Azioni Trasversali di Inserimento per la Valorizzazione
Individuale

Cuvinte cheie Persoane cu dizabilitati

Incluziune sociala
Angajabilitate
Combaterea saraciei

Buna prcatica

Scopul proiectului (2016-2018) a fost construirea de trasee de integrare profesionala pentru
persoanele cu dizabilitati prin implicarea companiilor si a asociatiilor comerciale. ATTIVI a
promovat crearea unui sistem raspandit si articulat de servicii pentru insotirea la locul de munca
a persoanelor cu dizabilitati in comunele din districtul Florenta. COOP.21 a functionat ca o punte
intre companiile care aveau nevoie de lucratori si persoanele cu dizabilitati somere. Proiectul i-a
pus Tn legatura cu companiile care ar fi putut fi interesate de experienta si abilitatile lor.
Persoanele selectate au inceput apoi un stagiu de 6 luni in companiile selectate. in timpul
integrarii noului lucrator si pe parcursul intregii perioade de stagiu, lucratorii cu dizabilitati au fost
monitorizati de educatori care erau, de asemenea, un punct de referinta pentru angajatori.

Link de referinta (daca exista) | Progetto ATTIVI - inserimento lavorativo | Coop21

Furnizat de Toscana Region

52
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Tipul materialului Buna practica

Limba Engleza

Buna Practica 6: “PROGETTO IN RETE - esperienza di cittadinanza attiva per la salute mentale
e il benessere”

Subiect Angajabilitate pentru tinerii cu dizabilitati

Titlul bunei practici “‘“PROGETTO IN RETE - esperienza di cittadinanza attiva per la salute
mentale e il benessere”

Cuvinte cheie Persoane cu dizabilitati

Incluziune socialéa
Angajabilitate
Cursuri tematice si ateliere

Buna prcatica

Nuova Idea este o cooperativa sociala care activeaza in Abano Terme din 1993. Cooperativa
gestioneaza servicii de reabilitare pentru persoanele cu dizabilitati si pentru persoanele cu
probleme psihiatrice, in colaborare cu Serviciul Public de Séanatate din Padova si cu
municipalitatea din Abano Terme. Scopurile acestor servicii sunt: reabilitarea, ingrijirea personala
si educatia. Acest lucru este posibil datorita programelor personalizate in Centrele Comunitare si
in centrele rezidentiale; exista trei facilitati de locuit asistate, doud apartamente protejate, trei
apartamente independente si doua Centre Comunitare. Sustinerea incluziunii sociale a
persoanelor defavorizate este obiectivul Cooperativei. Pentru a atinge acest obiectiv, Nuova ldea
lucreaza in retea cu organizatiile locale de voluntariat.

Cooperativa sociala Nuova Idea oferd cetatenilor unele cursuri tematice si ateliere menite sa
promoveze incluziunea sociala a utilizatorilor centrului de zi pentru sanatate mentala in tesutul
social. Un program diversificat de activitati a fost posibil datorita unui proiect pentru dezvoltarea
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ofertei de reabilitare a serviciului de zi, numit ,InRete”, un acronim pentru ,relatii si experiente in
teritoriu pentru imputernicirea in sanatatea mentala”.

InRete a luat nastere din colaborarea dintre centrul de zi pentru sanatate mentala al cooperativei
si Directia de Servicii Sociale a Ulss 6 Euganea (o sucursala locala a sistemului national italian
de sanatate), datorita careia a fost conceput un plan de activitate destinat sa insoteasca treptat
persoanele din circuitul de ,ingrijire a sanatatii” catre o retea de sprijin social si comunitar.

In special, dintr-o citire a nevoilor utilizatorilor care frecventeaza centrul de zi, a reiesit necesitatea
de a extinde posibilitatile de relatie si schimb cu comunitatea. Pe langa acest aspect, cooperativa
a constatat ca un anumit numar de utilizatori, la finalul procesului de reabilitare la serviciu, din
cauza caracteristicilor sau a istoricului bolii, intdmpina dificultati in gestionarea timpului in mod
complet autonom si in mentinerea unei conditii de bunastare; nu reusesc sa acceseze piata
muncii, risca izolarea si excluderea din viata comunitatii.

Aceste consideratii au dat nastere planificarii activitatilor InRete care, pentru obiectivul propus,
prevede o implicare speciala a asociatiilor si voluntarilor in activitatile proiectului. Astazi, proiectul
InRete ofera activitati continue si specifice pe tot parcursul anului, asigurand utilizatorilor sai
accesibilitate economica si calitate profesionala.

Link de referinta (daca exista) | http://www.cooperativanuovaidea.it/index.html

Furnizat de Cooperativa sociale Nuova Idea
Tipul materialului Buna practica
Limba Engleza

Buna Practica 7: “Cresc mare la CasaOz”

Subiect Angajabilitate pentru tinerii cu dizabilitati
Titlul bunei practici “Cresc mate la CasaOz”
Cuvinte cheie tineri cu dizabilitati

Angajabilitate

Orientare profesionala

Buna prcatica

Proiectul ,Cresc mare la CasaOz”, sustinut de Fundatia Umana-Mente, a permis unui numar de
24 de tineri care sufera de dizabilitati intelectuale si fizice congenitale, care deja frecventau
CasaOz, sa urmeze cai de autonomie locativa si profesionala. Proiectul a oferit un laborator
permanent de activitati care au inclus experienta vietii comune si imbunatatirea abilitatilor sociale
necesare pentru viata de zi cu zi, cum ar fi cunoasterea impartirii unei locuinte, ingrijirea propriului
corp, cunoasterea modului de a se deplasa si orienta in oras, cunoasterea economisirii si cheltuirii
banilor si pregatirea hranei. Cooperativa Orso a colaborat in proiect, garantdnd urmatoarele
servicii:

-activitati de orientare profesionala externa, printr-un traseu care are ca scop pregatirea tinerilor
(si a familiilor lor) pentru a infrunta lumea muncii;

-formare teoretica privind dezvoltarea abilitatilor individuale de baza, tehnice si transversale, utile
in diverse ambitii si sarcini.

Link de referinta (daca exista) | Divento grande a CasaOz
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Furnizat de Social cooperative Orso

Tipul materialului Buna practica

Limba Engleza

Buna Practica 8: "LIFE IN FLOWER"

Subiect Angajabilitate pentru adultii cu dizabilitati

Titlul bunei practici
PROJECT "LIFE IN FLOWER"

Cuvinte cheie Tinere cu dizabilitati
Interactiune
Angajabilitate

Flori

Buna prcatica

Proiectul ,LIFE IN FLOWER” - prin intermediul florariei-laborator pentru angajarea tinerelor cu
intarziere cognitiva - doreste sa creeze momente de primire si intalnire, sociale si culturale, legate
de natura, mediu si laboratoare dezvoltate intr-un context adecvat. Ei cred ca ingrijirea florilor si
plantelor, ambalarea si vanzarea acestora pot fi factori strategici astfel incat munca sa fie
,<adevarata, reala si concretd” si capabild sa dea sens vietii fetelor, facdndu-le parte din societate
prin interactiunea zilnica cu comunitatea. Proiectul are ca prioritate implicarea persoanelor cu
intarziere cognitiva si in pericol de excludere sociala din cauza conditiilor precare de reeducare
functionala si experiente de munca in cadrul unei structuri care poate constitui un motor pentru
angajare, precum si un loc de formare. Proiectul se incadreaza in tendinta culturala care identifica
instrumentele utile pentru intreprinderile sociale de a restabili echilibre individuale si sociale in
individ, care sunt adesea rupte din cauza conditiilor precare de disconfort si/sau dezavantaj.
Munca, prin urmare, ca un instrument mai intai si apoi ca un scop care se desfasoara cu sprijinul
operatorilor care colaboreaza in structura.
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Link de referinta (daca exista) | https://www.auser.veneto.it/uploads/news/2686/Progetto_VIT
A_in_Fiore.pdf

Furnizat de Associazione Auser POLARIS APS

Tipul materialului Buna practica

Limba Engleza

Buna Practica 9: “OPEN”

Subiect Angajabilitate pentru adultii cu dizabilitati

Titlul bunei practici “OPEN”

Cuvinte cheie Persoane cu dizabilitati

Orientare, formare si experientd de munca
Angajabilitate
Commis

Buna prcatica

Beneficiarii activitatilor sunt 10 tineri (cu sindrom Down, dizabilitati intelectuale). Faze in care va
fi impartit proiectul:

| - Orientare: Faza de orientare, cu o durata de 20 de ore, serveste pentru a contura in participanti
aspectele legate de inclinatia spre munca, abilitati si atitudini, pentru a realiza balanta
competentelor lor si pentru a indruma participantii catre cursul de formare.

Il - Formare: Cursul de formare este structurat intr-o parte comuna si doua cursuri de specialitate
alese de candidatii aspiranti: COMMIS DI SALA si COMMIS DI CUCINA, acesta din urma fiind
impartit in activitati de laborator pentru productia si vanzarea de produse de patiserie si preparate
sarate.

Il - Experienta de munca: La sfarsitul cursului de formare, studentii vor participa la o faza

suplimentara de planificare numita ,experienta de munca”, care este 0 masura de acompaniere



https://www.auser.veneto.it/uploads/news/2686/Progetto_VITA_in_Fiore.pdf
https://www.auser.veneto.it/uploads/news/2686/Progetto_VITA_in_Fiore.pdf

la munca, avand o durata de 6 luni pentru un total de 406 ore. Scopul este de a crea o legatura
intre formare si restaurant, oferind studentului contact direct cu locul de munca.

Link de referinta (daca exista)

https://www.lalocandadeigirasoli.it/progetto-open/

Furnizat de

La Locanda dei Girasoli — Soc Coop ETS

Tipul materialului

Buna practica

Limba

Engleza

Buna Practica 10: “ReciprocaMENTE”

Subiect Angajabilitate pentru adultii cu dizabilitati
Titlul bunei practici

“‘ReciprocaMENTE”
Cuvinte cheie Persoane cu dizabilitati

Angajabilitate
Sanse egale

Buna prcatica

Experimentarea a 68 de experiente de insertie socio-profesionald a persoanelor cu dizabilitati cu
caracteristici diferite. Pe langd munca asupra individului, zona Plus prevede si activarea si
imputernicirea comunitatii locale, astfel incat sa promoveze o societate mai incluziva si sensibila
la problemele legate de dizabilitate. Obiectivele proiectului includ promovarea egalitatii de sanse
si a participarii active pentru a imbunatati calitatea vietii si angajabilitatea persoanelor cu

dizabilitati.

Link de referinta (daca exista)

https://includisreciprocamente.it/thome-page/il-progetto/

Furnizat de

Sardinia Region

Tipul materialului

Buna practica

Limba

Engleza

57


https://www.lalocandadeigirasoli.it/progetto-open/
https://includisreciprocamente.it/home-page/il-progetto/

Cercetare pe teren

in cadrul cercetarii pentru proiectul Dis-Employability, ONG-ul Mine Vaganti si Eduforma Srl au
realizat cercetari pe teren printre persoanele cu dizabilitati. Cercetarea a fost administrata prin
chestionare Google Form distribuite prin diverse canale online. Sondajul a vizat doua grupuri diferite
de persoane cu dizabilitati: unul cu dizabilitati fizice si celalalt cu dizabilitati cognitive usoare.

in analiza chestionarelor care urmeaza, am evidentiat rdspunsurile care subliniaza opiniile
respondentilor cu privire la ceea ce considera ei ca sunt cele mai semnificative bariere in ceea ce
priveste angajabilitatea tinerilor cu dizabilititi. in plus, scopul nostru a fost s& investigam abilitatile Si
cunostintele pe care persoanele cu diferite tipuri de dizabilitati au reusit sa le asimileze si care, pe
de alta parte, sunt inca inaccesibile. n cele din urma, le-am cerut respondentilor s& ne ofere punctul
lor de vedere, dintr-o perspectiva bazata pe competente, asupra competentelor necesare pentru a
intra pe piata muncii in secolul 21.

Am colectat 20 de raspunsuri pentru fiecare dintre cele doua tipuri de dizabilitati la nivel national. n
paragrafele urmatoare vom prezenta si comenta datele colectate.

Analiza chestionarelor

Tinta acestei cercetari au fost tinerii cu dizabilitati, astfel incat toti respondentii nostri au intre 18 si
30 de ani.

In primul rand, consideram ca fiind fundamentald intelegerea distributiei de gen a respondentilor
pentru a evalua daca ar putea exista sau nu discriminare bazata pe gen.

Graph 2 - Occupational status

Employed
30,0%

Unemployed
70,0%
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Din Graficul 1 putem observa ca esantionul nostru statistic reprezinta ambele genuri intr-un mod
destul de echitabil, cu o majoritate de femei (62,5%) si 37,5% barbati.

O a doua informatie relevanta pentru scopul nostru este statutul ocupational al respondentilor.
Aceasta informatie este importanta pentru a intelege mai bine integrarea lor pe piata muncii si, poate,
pentru a identifica posibilele bariere in calea intrarii sau re-intrarii pe aceasta.

Graph 1 - Gender

Male

Female

Rezultatele din Graficul 2 arata ca majoritatea respondentilor sunt someri. Acest fapt ofera un punct
de plecare interesant pentru explorarea necesitatii de perfectionare si dobandire de noi competente
n ré&ndul tinerilor cu dizabilitati.

Nota metodologica

Pentru a facilita intelegerea informatiilor, cititorul trebuie s& considere ca datele au fost
colectate prin separarea persoanelor cu dizabilitati fizice si a persoanelor cu dizabilitati
cognitive usoare. Astfel, raspunsurile ambelor grupuri sunt prezentate separat, iar cititorul
va gasi file si grafice diferite pentru fiecare tip de dizabilitate. Totusi, Tn unele cazuri, in scop
de comparatie, cititorul poate géasi grafice cu date agregate, in care dizabilitatile fizice si
cognitive sunt impreuna. Aceste cazuri sunt indicate.

Evaluarea sistemului scolar/universitar

Pentru a evalua mai bine nevoia identificatd de perfectionare si dobandire de noi competente
mentionatd anterior, participantii au fost intrebati daca considerd ca educatia primita la
scoald/universitate i-a pregatit adecvat pentru viata profesionala. Ce reiese este ca atat grupul de
respondenti cu dizabilitati fizice, cat si grupul cu dizabilitati cognitive usoare considera formarea
continud si auto-imbunatatirea fundamentale, dar au opinii diferite despre capacitatea scolilor si
universitatilor de a le oferi competente si abilitati pentru carierele lor profesionale viitoare.
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Graficul 3 arata rezultatele raspunsurilor de la persoanele cu dizabilitati fizice, in timp ce Graficul 4
arata raspunsurile de la persoanele cu dizabilitati cognitive.

Graph 3 - "Do you think the knowledge and skills you acquired at

school/university prepare you for professional life?" Graph 4 - "Do you think the knowledge and skills you acquired at

school/university prepare you for professional life?"

Somehow somehow
15 40 0Y

Ce reiese este ca ambele grupuri recunosc ca sistemul educational are capacitatea de a le echipa
cu abilitatile si competentele necesare pentru viata profesionala intr-o masura suficient de
satisfacatoare. Este de asemenea important de subliniat ca 20% dintre persoanele cu dizabilitati
fizice si 15% dintre persoanele cu dizabilitati cognitive usoare au raspuns ca, in experienta lor,
scoala/universitatea nu i-a echipat adecvat pentru viata profesionala.

In ceea ce priveste oferirea de orientare eficientd din partea sistemului scolar si academic,
participantii exprima o nemultumire generala.

Graficul 5 aratd raspunsurile grupului de persoane cu dizabilitati fizice, iar Graficul 6 arata
raspunsurile grupului de persoane cu dizabilitati cognitive usoare.

Graph 5 - "Do you think school/university provided effective Graph 6 - "Do you think school/university provided effective
guidance in choosing a profession/career?" guidance in choosing a profession/career?"

Yes
Somehow ). 0¢

Somehow
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Autoevaluarea abilitatilor si competentelor

O lista de abilitati si competente necesare, identificatéa de expertii in resurse umane, a fost oferita
participantilor. Din aceasta lista de abilitati, participantii au selectat mai intai toate cele pe care le
considera dobandite, apoi pe cele in care se simt deficienti si, in final, pe cele pe care simt nevoia
sa le dezvolte pentru a avea o accesibilitate mai usoara pe piata muncii.

Tabelul 1 si Tabelul 2 raporteaza raspunsurile persoanelor cu dizabilitati fizice, respectiv dizabilitati
cognitive. Trebuie considerat ca participantii au avut posibilitatea de a alege mai multe optiuni, astfel
incat procentajul pentru fiecare coloana nu va fi neaparat 100%.

Tabel 1
Competente si | Dobandite Deficitare Necesitatea de
abilitati dezvoltare
Gandire critica 65% 25% 30%
Munca in echipa 40% 40% 40%
Rezolvarea 55% 10% 50%
problemelor
Creativitate 50% 30% 25%
Initiativa 65% 20% 40%
Luarea deciziilor 35% 35% 25%
Organizare 30% 25% 55%
Managementul 35% 25% 60%
timpului
Comunicare 30% 20% 50%
eficienta
Adaptabilitate 50% 15% 30%
Leadership 5% 35% 35%
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Alfabetizare 25% 15% 40%

tehnologica si

digitala

Alfabetizare media | 0% 30% 20%

Altele 0% 5% 5%
Tabel 2

Competente si | Dobandite Deficitare Necesitatea de

abilitati dezvoltare

Gandire critica 45% 15% 25%

Munca in echipa 40% 45% 45%

Rezolvarea 20% 25% 65%

problemelor

Creativitate 50% 30% 35%

Initiativa 65% 10% 45%

Luarea deciziilor 25% 45% 40%

Organizare 15% 30% 55%

Managementul 35% 30% 45%

timpului

Comunicare 25% 20% 50%

eficienta

Adaptabilitate 35% 5% 10%

Leadership 10% 45% 30%

Alfabetizare 20% 25% 15%

tehnologica si

digitala

Alfabetizare media | 5% 15% 20%

Abilitatile care par sa necesite cea mai mare dezvoltare - asa cum au indicat participantii - sunt foarte
practice, acestea fiind: organizarea, managementul timpului, rezolvarea problemelor si comunicarea
eficientd. Aceste abilitati nu sunt neaparat cele in care se simt cei mai deficitari, dar acest fapt nu
inseamna ca nu necesita dezvoltare si rafinare. Cele mai selectate optiuni, atunci cand li s-a cerut
sa indice in ce abilitate se simt cel mai deficitari, au fost leadershipul, luarea deciziilor si munca in




echipa, datele indicand ca persoanele cu dizabilitati simt ca sunt pregatite si invatate rar sa fie
autonome, responsabile si cooperative.

in ceea ce priveste abilitatile digitale si legate de tehnologie, persoanele cu dizabilitati cognitive
usoare par sa fie putin interesate de dezvoltarea acestor abilitati; atat ,Alfabetizarea tehnologica si
digitala”, cat si ,Alfabetizarea media” au fost putin alese in intrebarea despre abilitatile dobandite,
cea despre abilitatile deficitare si, de asemenea, cea despre abilitatile necesare pentru dezvoltare.
Acest lucru poate sugera ca nu sunt expusi adecvat la instrumentele digitale si tehnologice si nu sunt
pusi in pozitia de a valorifica potentialul acestor instrumente; aceasta sugestie se bazeaza si pe
feedback-ul oferit de persoanele cu dizabilitati fizice, care afirma ca au dobandit 0% din abilitatea de
alfabetizare media.

Cand au fost intrebati unde au dobandit acele abilitati pe care le considera dobandite, participantii
au putut alege din urmatoarele optiuni multiple: scoald, universitate, locuri de munca anterioare,
ateliere/formare/cursuri, prieteni, familie, altele.

Tabelul 3 si Tabelul 4 raporteaza raspunsurile persoanelor cu dizabilitati fizice, respectiv dizabilitati
cognitive. Graficul 7 ofera o comparatie a celor doua grupuri.

Tabel 3
Scoala 40%
Universitate 25%
Loc de munca anterior 45%
Ateliere/Traininguri/Cursuri 55%
Prieteni 45%
Familie 30%
Altele 10%
Tabel 4
Scoala 40%
Universitate 25%
Loc de munca anterior 55%
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Ateliere/Traininguri/Cursuri 30%
Prieteni 45%
Familie 45%
Altele 10%

Graph 7 - "Where did you acquire these skills/competences?"

B Physical disability [l Cognitive disability
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Dupa cum putem vedea, categoria Ateliere/Traininguri/Cursuri a primit un procentaj bun de voturi, cu
o diferenta notabild intre raspunsurile celor cu dizabilitati fizice si cei cu dizabilitati cognitive usoare
(55% faté de 30%). Acest lucru indica faptul ca exista potential pentru dezvoltare suplimentara in
acest domeniu si ca este nevoie de multe pentru a Tmbunatati disponibilitatea oportunitatilor
educationale pentru persoanele cu dizabilitati.

Referitor la lista de abilitati propusa, 70% dintre participanti (ambele grupuri luate in considerare) au
declarat ca dezvoltarea acestor abilitati este importanta, necesara sau fundamentala pentru accesul

pe piata muncii.
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Mai mult, ei cred cu tarie ca abilitatea specifica de gandire critica este necesara, 80% dintre fiecare
grup afirmand ca este foarte importanta, necesara sau fundamentala, asa cum se arata in Graficul 8
de mai jos.

Graph 8 - "To what extent do you consider that Critical Thinking
is important for accessing the job market?"
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Cand au fost intrebati despre semnificatia si importanta gandirii critice la locul de munca, participantii
au raspuns asa cum este prezentat in Graficul 9.

Fiecare participant a putut alege mai multe optiuni. Ideile despre Gandirea Critica sunt, asa cum
subliniaza graficul, diferite intre cele doua grupuri: grupul persoanelor cu dizabilitati fizice este mai
inclinat sa identifice utilitatea gandirii critice Tn a ajunge la concluzii si solutii bine argumentate, in
timp ce grupul persoanelor cu dizabilitati cognitive usoare se concentreaza pe invatarea unei metode.
Optiunea care a primit cel mai mare sprijin este ,Ajungerea la concluzii si solutii bine argumentate,
testandu-le impotriva criteriilor sau standardelor relevante”, in timp ce cea mai putin importanta
dimensiune a Gandirii Critice identificata a fost ,Rezolvarea problemelor”.
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Graph 9 - "What does critical thinking mean in the workplace?"

B Physical disabilty [l Cognitive disability
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Interese si Perspective de Cariera

Réaspunsurile referitoare la principalele interese de cariera au fost destul de diferite. Chiar si asa,
putem sublinia unele asemanari: in primul rand, un procent semnificativ de respondenti arata
incertitudine cu privire la viitorul lor sau doar au o idee generala despre drumul lor in cariera sau
obiectivul lor profesional. In al doilea rand, un procent mai mare de respondenti cu dizabilitati
cognitive usoare par sa prefere antreprenoriatul sau lucrul pe cont propriu.

In continuare, detaliile alegerilor sau intereselor de cariera sunt adunate in categorii. Tabelul 5 se
refera la raspunsurile date de persoanele cu dizabilitati fizice, iar Tabelul 6 se refera la raspunsurile
date de persoanele cu dizabilitati cognitive usoare.

Tabelul 5
Nu stiu 25%
Formare, crestere, rezultate 5%
Marketing si comunicare 5%
Specializare si competenta 15%

66



Moda 5%
Manager de evenimente 5%
Bunastare mentala si munca in echipa 5%
Sectorul hotelier 5%
Psihologie 5%
Echilibru intre viata profesionala si cea | 5%
personala

Relatii interpersonale, relatii publice 5%
Internet, web, social media 5%
Limbi straine 5%
Munca administrativaork 5%

Tabelul 6

Nu stiu 15%
Lucru pe cont propriu 5%
Afaceri, marketing si resurse umane 5%
Stiinte umaniste 5%
Auto-realizare 20%
Moda 5%
Comunicare 5%
Cinema 5%
Limbi straine si integrare multiculturala 5%
Bunastare la locul de munca 5%
Munca administrativa 5%
Cariera academica 5%
Construirea relatiilor interpersonale 5%
Serviciul clienti 5%
Incluziune si autonomie 5%
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Abordarea cautarii unui loc de munca

Cand participantii sunt intrebati ce canale prefera pentru a cauta locuri de munca (ca o intrebare cu
optiuni multiple), reiese ca abordarea preferata este prin platforme online, care primeste majoritatea
voturilor: 85% dintre persoanele cu dizabilitati cognitive usoare si 70% dintre persoanele cu
dizabilitati fizice. Apoi, retelele personale joaca un rol crucial; de fapt, 70% dintre persoanele cu
dizabilitati fizice si 75% dintre persoanele cu dizabilitati cognitive usoare selecteaza aceasta optiune.
in cele din urma, scolile si universitatile se situeaza pe ultimul loc in ambele grupuri, fiind selectate
de 25% si, respectiv, 30% dintre participanti.

Graph 10 - "What approach do you use in your job search?"

B Physical disability [l Cognitive disability
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Provocari

Pentru a identifica unele dintre barierele in accesul pe piata muncii, participantii sunt rugati sa indice,
pe baza experientelor si opiniilor lor, care sunt principalele provocari in angajarea persoanelor cu
dizabilitati pe piata muncii. Raspunsurile lor sunt colectate in Graficul 11.

Cei care au raspuns la aceeasi intrebare deschisa (adica fara a fi fortati s aleaga dintr-o lista
predefinitd) au indicat alti factori, recoltati in Tabelul 7 pentru persoanele cu dizabilitati fizice si
Tabelul 8 pentru persoanele cu dizabilitati cognitive usoare.

Tabelul 7

Teama, lipsa cunostintelor (angajatorii nu | 25%
cunosc diferentele dintre diversele dizabilitati
cognitive)
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Evaluarea competentelor actuale utile intr- [ 10%
un context de munca specific

Prejudecati fara a cunoaste mai intai 15%
Angajatorii sunt sceptici 10%
Angajatorii nu au asteptari 5%
Dificultati in accesarea interviurilor 5%

Flexibilitate privind orele zilnice de munca 5%

Angajatorii cred ca exista mai multe costuri | 5%
decét venituri din angajarea unei persoane

cu dizabilitati
Accesibilitate si bariere arhitecturale 5%
Muncitori part-time 5%

Locul de munca nepotrivit pentru o persoana | 5%
cu dizabilitati

Acceptarea de catre alti colegi 5%
Tablul 8%

Angajatorii  sunt reticenti in a acorda | 10%
responsabilitati

Asteptari scazute 10%

Evaluarea competentelor si abilitatilor | 5%
,reziduale”

Frica, lipsa cunostintelor (generalizarea | 10%
tuturor dizabilitatilor, tendinta de a considera
toate dizabilitatile cognitive la fel si de a nu
distinge efectele diferitelor conditii)

Mai multe costuri decat venituri din | 10%
angajarea unei persoane cu dizabilitati

Cele mai comune provocari par sa fie lipsa de intelegere a angajatorului despre dizabilitate, perceptia
unei mentalitati neincluzive si prezenta masiva a stereotipurilor, pe care respondentii le-au identificat
ca fiind radacinate n lipsa de cunostinte a persoanelor neurotipice. In plus, ingrijorarea legatd de
neacceptarea de catre colegi si supraveghetori si lipsa unui salariu bun si a beneficiilor de sanatate
au fost, de asemenea, printre provocarile mentionate.

30 Nu toti participantii au dat un raspuns deschis
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Cea mai mare provocare identificata de persoanele cu dizabilitati fizice a fost discriminarea, iar cea
identificata de persoanele cu dizabilitati cognitive usoare este stereotipurile; aceste optiuni
insumeaza si includ alte probleme si provocari deja mentionate si reprezinta cele mai mari bariere
pentru persoanele cu dizabilitati in accesarea pietei muncii. Fiind factori culturali, discriminarea si
stereotipurile reprezintad un teren dificil de abordat si la care factorii de decizie politica si institutiile
educationale (scoli si universitati) pot si trebuie sa joace un rol important in inversarea tendintei.

Participantii sunt rugati sa raspunda la urmatoarea intrebare deschisa: ,Ce credeti ca asteapta
angajatorii de la o persoana cu dizabilitati?”

Réaspunsurile despre asteptarile angajatorilor de la lucratorii cu dizabilitati au fost coerente cu datele
adunate anterior si contribuie la expunerea realitatii cu care se confruntd de obicei persoanele cu
dizabilitati si la constientizarea acestora despre propria situatie. De fapt, marea majoritate a
respondentilor afirma ca asteptarile sunt destul de scazute sau, oricum, mai scazute decat pentru un
lucrator fara dizabilitati.

Tabelul 9 aduna raspunsurile date de persoanele cu dizabilitati fizice, iar Tabelul 10 cele date de
persoanele cu dizabilitati cognitive usoare.

Tabelul 9
Nimic 25%
Putin 20%

Mai putin decat o persoana fara dizabilitati 25%

Asteptarile de a atinge diferitele obiective 10%

Realizarea muncii n raport cu dizabilitatea | 15%
detinuta de persoana

Tabelul 10

Putin 30%

Mai putin decat o persoana fara dizabilitati 25%

Indeplinirea sarcinilor zilnice de muncé 15%

Executarea muncii automat 10%

Realizarea aceleiasi munci ca o persoana | 5%
fara dizabilitati

Nu stiu 5%
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Evaluarea legislatiei existente

in cele din urma, ambele grupuri sunt de acord ca legile si reglementarile existente nu sunt suficiente
pentru a permite tinerilor cu dizabilitati sa intre pe piata muncii (mai mult de 60% dintre participanti).
Acest lucru confirma ca discriminarea, neincrederea si prejudecatile inca joaca un rol semnificativ in
gestionarea pietei muncii si accesibilitatea persoanelor cu dizabilitati la aceasta.

Acest lucru duce la recunoasterea faptului ca este nevoie de actualizarea legilor si politicilor pentru
a raspunde mai bine nevoilor lucratorilor cu dizabilitati, impreuna cu o nevoie tot mai mare ca
institutiile publice sa promoveze schimbari in modelele culturale fata de dizabilitati, care sa
depaseasca logica culturii dependentei, investind mai mult intr-o mentalitate de imputernicire pentru
a oferi persoanelor cu dizabilitati o sansa de a-si demonstra valoarea proprie, garantand dreptul
constitutional de a avea un loc de munca.

Observatii finale
Unele dintre observatiile finale din aceasta cercetare pe teren sunt urmatoarele:

Trebuie luat in considerare faptul ca nivelul de educatie al participantilor joaca un rol important in
capacitatea lor de a fi inclusi in forta de munca. Acest lucru ar putea fi, de asemenea, legat de
contextul lor financiar. Aceasta consideratie ar putea fi un element de cercetare ulterioara.

Participantii cred ca imbunatatirea si invatarea pe tot parcursul vietii sunt importante pentru evolutia
personala si pentru integrarea mai usoara in forta de munca.

Discriminarea Tmpotriva persoanelor cu dizabilitati si ignoranta privind diferentele reale dintre
dizabilitati sunt cativa dintre factorii pe care ei cred ca le afecteaza capacitatea de a intra pe piata
muncii.

Majoritatea respondentilor nu cred ca scolile si universitatile le ofera competentele si abilitatile
necesare pentru carierele lor profesionale viitoare.

Respondentii sunt de acord ca scolile si universitatile trebuie sa ofere orientare eficienta pentru
alegerile de cariera viitoare.

Majoritatea respondentilor nu cred ca legislatia actuala este suficienta pentru ca tinerii cu dizabilitati
sa fie angajati.

Domeniile de ateliere/traininguri/cursuri, educatia informala si dobandirea competentelor au fost
evaluate cu date interesante. Aceste cifre prezinta un indicator pozitiv care subliniaza necesitatea
dezvoltarii unor astfel de instrumente si evidentiaza inadecvarea sistemelor scolare si academice
existente pentru a sprijini persoanele cu dizabilitati. Desi prietenii si familia pot oferi o sursa
importanta de sprijin, este nevoie de un sistem educational paralel, adaptat nevoilor specifice ale
persoanelor cu dizabilitati si care foloseste abordari adaptative pentru a le pregati pentru obtinerea
si mentinerea unui loc de munca. Majoritatea acestor abordari ar fi probabil de natura informala; cand
au fost intrebati daca au cunostinta despre educatia informala, 67,5% dintre participanti au raspuns
afirmativ, afirmand ca cauta alternative pentru a-si imbunatati sau requalifica competentele pentru a
intra/re-intra pe piata muncii si, astfel, s& acopere golul Iadsat de formele traditionale de educatie
institutionala.
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Raport de tara: NGO nest Berlin. Germania

Cercetare de birou

Ca furnizor de promovare a ocuparii fortei de munca in Germania, agentia federala de ocupare ofera
servicii de plasare a fortei de munca si de promovare a ocuparii fortei de munca, cum ar fi plasarea
in formare si locuri de munca, orientare profesionald si orientare pentru angajatori, precum si
promovarea formarii profesionale si a formarii continue. Agentiile de ocupare au personal calificat
specific disponibil pentru persoanele cu dizabilitati in domeniul plasarii fortei de munca si al orientarii.
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Au fost adoptate anumite masuri pentru a integra persoanele cu dizabilitati in sectorul muncii, iar
aceste masuri pot include servicii pentru a le ajuta sa isi pastreze sau sa gaseasca un loc de munca,
formare profesionala si, in special, formare de baza, ajustare profesionala si formare continua,
precum si alte forme de asistenta pentru a sprijini participarea la viata profesionala si pentru a gasi
locuri de munca adecvate si potrivite pe care sa le poatd mentine. In plus, pentru a depasi barierele
si a oferi forta fizica si psihologica, au fost dezvoltate multe initiative si proiecte pentru a promova si
implementa ideea de bunastare sociala pentru persoanele cu dizabilitati.

Situatia tinerilor cu dizabilitati la nivel national:

O parte considerabila a populatiei este afectatd de deficiente si dizabilitati. Aproximativ 13% dintre
persoane din Germania au o dizabilitate recunoscuta oficial, iar un procent estimat de 15,6% au o
deficienta.® Tinerilor cu dizabilitati din Germania li se recunoaste un sprijin educational. Scolarizarea
speciala timpurie pentru copiii cu deficiente vizuale, surzi si cu dizabilitati fizice este, de fapt,
disponibild; unii copii frecventeaza aceste scoli incepand de la varsta de trei ani. in timpul scolarizarii
obligatorii, integrarea cu elevii fara dizabilitati este incurajata, dar in cazurile de dizabilitate mai
severa, fiecare stat federal are o gama de scoli speciale care acopera o varietate de nevoi speciale,
de la tulburari mentale si sociale la tulburari fizice, la nivel primar si secundar. Prin urmare, acolo
unde este posibil, ei pot frecventa un centru impreuna cu copiii fara dizabilitati. Exista, de asemenea,
grupuri speciale pentru copiii cu un nivel mai ridicat de dizabilitate. Tn plus, Departamentul pentru
Tineret al Oficiului Districtual din locul de resedintd al persoanei cu dizabilitati ofera consiliere,
precum si sprijin terapeutic si educational pentru minorii cu dizabilitati.

Cu toate acestea, trebuie remarcate mai multe probleme in contextul german. Chiar si in 2021,
participarea egala a copiilor cu dizabilitati fizice si intelectuale la programele oferite de serviciile
pentru copii i tineret — asa cum este solicitat de Conventia ONU privind Drepturile Persoanelor cu
Dizabilitati — nu este inca o realitate. Germania a fost lenta in dezvoltarea scolilor care includ copii
cu nevoi speciale, in ciuda semnarii unui acord international pentru a crea un sistem educational mai
incluziv. Pentru multi copii cu dizabilitati fizice sau mentale, oportunitatea de a socializa cu colegii lor
se Incheie odata cu gradinita, deoarece nu exista suficiente locuri adecvate pentru ei in scoli.
Aproximativ 60% dintre copiii prescolari cu nevoi speciale frecventeaza facilitati integrate, dar acest
numar scade la 34% odata ce ajung la varsta scolii primare si chiar la 15% pentru copiii de varsta
scolara secundard cu nevoi speciale. Rezultatul este cd majoritatea sunt fortati s& caute scoli
speciale separate.® Sistemul scolar german este inca departe de a fi incluziv. Scolile speciale inca
exista pe scara larga. Datorita traditiei indelungate a sistemului scolar separat in Germania, sistemul
scolar obisnuit nu este echipat adecvat. Discriminarea joaca, de asemenea, un rol: de exemplu, desi
copiii cu dizabilitati fizice sau intelectuale sunt fundamental expusi la riscuri mult mai mari pentru

31 Priitz, Franziska; Krause, Laura - Health of people with impairments and disabilities in Germany — Selected indicators from GEDA 2014/2015-
EHIS - https://edoc.rki.de/handle/176904/9566

32 European Semester 2020-2021 country fiche on disability equality; pg.34; https://ec.europa.eu/social/BlobServlet?docld=23937&langld=en

73



bunastarea lor, ei sunt adesea trecuti cu vederea in contextul obligatiei statului de protectie (Articolul
8a SGB VIII), care se aplica in mod egal tuturor copiilor si adolescentilor. Acest lucru se datoreaza
faptului ca profesionistii din domeniul muncii pentru tineret adesea nu au pregatirea adecvata pentru
a recunoaste si a face fata oricarei periclitari a bunastarii copilului. Pentru a asigura scolarizarea
copiilor si tinerilor cu dizabilitati, asistenta scolara este principalul instrument folosit. Acest lucru se
aplica atat scolilor obisnuite, cat si scolilor pentru nevoi speciale, care de asemenea nu au o
infrastructura personala si constructiva adecvata. Acelasi lucru este valabil si pentru sectorul
invatamantului superior. Germania a marit capacitatile de formare a profesorilor pentru nevoi
speciale si a creat posturi corespunzatoare in scoli, dar se refera la furnizarea de asistenta pentru
integrare in ceea ce priveste nevoile specifice dizabilitatilor.

Ca rezultat, tinerii cu dizabilitati (cu varste cuprinse intre 18-24 ani) tind sa paraseasca scoala in mod
semnificativ mai mult decéat colegii lor fara dizabilitati din aceleasi grupuri de varsta (si acest lucru
este confirmat prin extinderea esantionului la varstele 18-29 ani).*

Forta de munca si ocuparea tinerilor cu dizabilitati:

Datele din EU-SILC indica faptul ca persoanele cu dizabilitati sunt mai afectate de somaj decét cele
fara dizabilitati: In 2018, rata somajului pentru persoanele fara dizabilitati a fost de doar 3,7%, in timp
ce rata pentru persoanele cu dizabilitati a fost de sase ori mai mare, la 22,8% (fara diferente
semnificative de gen). Privind rata de ocupare a fortei de munca, se obtin rezultate similare: in timp
ce 81,4% dintre persoanele fara dizabilitati erau angajate in 2018, doar fiecare a doua persoana cu
dizabilitati era angajata.

La zece ani dupa ce CRPD (Conventia ONU privind Drepturile Persoanelor cu Dizabilitati) a intrat in
vigoare in Germania in 2009, piata muncii din Germania nu este incluziva. Exista inca zone
segregate unde doar persoanele cu dizabilitati lucreaza in ateliere protejate. Comitetul CRPD a
recomandat eliminarea treptata a atelierelor protejate si promovarea angajarii pe piata muncii
deschisa, fara reducerea protectiei sociale si a asigurarilor de pensie, in prezent legate de atelierele
protejate. Conform raportului anual al BAG WfbM (Bundesarbeitsgemeinschaft Werkstatten fir
behinderte Menschen e.V.; Asociatia Federalda Germana a Atelierelor Protejate), peste 700 de
Ateliere Protejate faceau parte din aceasta asociatie in 2019, reprezentand 93% din toate Atelierele
Protejate din Germania. Aproape 270.000 de persoane cu dizabilitati lucrau acolo in peste 3.000 de
locatii. Atelierele nu au reusit sa deschida cai catre piata generala a muncii.

Persoanele cu dizabilitati din WfbM nu primesc salariul minim si obtin Th medie mai putin de 200 EUR
pe luna ca remuneratie. Ca o consecinta a discriminarii, persoanele cu dizabilitati sunt mult mai
afectate de riscul saraciei sau al excluziunii sociale decat persoanele fara dizabilitati. Acest lucru
este valabil pentru persoanele cu dizabilitati cu intensitate redusa a muncii, venituri mici si care sunt
private material. in plus, femeile cu dizabilitati au un risc mai mare de saracie sau excluziune sociala
decat barbatii cu dizabilitati. Persoana cu dizabilitati care nu poate lucra are dreptul la o pensie de
invaliditate. n functie de gravitatea incapacitatii de munca, solicitantii au dreptul fie la o pensie

3 Ivi, pg. 37.
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completa (incapacitate de a lucra mai mult de trei ore pe zi), fie la o0 jumatate de pensie (capacitatea
de a lucra trei pana la sase ore pe zi).

Strategii/programme de incluziune, educationale sau pe piata muncii la nivel local/national:
in Germania, 42% dintre persoanele cu dizabilitati sunt angajate (Raport OECD, 2019).

O contributie la promovarea oportunitatilor de munca si angajare pentru persoanele cu dizabilitati
este adusa de programul transnational ,IdA — Integrare prin Schimb” al Fondului Social European
(FSE).

Programul se concentreaza pe imbunatatirea oportunitatilor de angajare pentru persoanele cu
dizabilitati pe piata generald a muncii. Prin promovarea schimbului transnational si a mobilitatii
transnationale, programul ofera oportunitatea de a imbunatati experienta ocupationala practica si
competentele acestora in alte tari ale UE.

Programul este destinat tinerilor in procesul de tranzitie de la scoala la formare profesionala, adultilor
someri si elevilor care parasesc scoala pentru a-si creste sansele de a gasi un loc de formare.

Proiectele sunt implementate prin asociatii locale sau regionale de proiect operate de furnizori de
reabilitare, organizatii de auto-ajutorare pentru persoane cu dizabilitati si servicii specializate de
integrare, centre de recalificare profesionala, angajatori si municipalitati cu implicarea centrelor
regionale de munca sau agentiilor de ocupare a fortei de munca.

Pentru a contacta participantii potentiali, furnizorii de proiect colaboreaza cu scolile si centrele de
munca/agentiile de ocupare a fortei de munca.

In acest fel, programul isi propune sa imbunatateasca accesul pe piata muncii pentru persoanele
care se confrunta cu dificultati de integrare sociala. Programul, in special, contribuie la incluziunea
persoanelor cu dizabilitati ca masura de politicad de angajare in cadrul Planului National de Actiune
pentru implementarea Conventiei ONU.

Studiul privind efectele pe termen lung ale schimburilor internationale realizat de profesorul Thomas
de la Universitatea din Regensburg, Germania, in 2006 sugereaza ca activitatile de munca pentru
tineret la nivel international nu sunt inca accesibile tuturor.

Pentru a aborda aceste probleme, Serviciul International pentru Tineret al Republicii Federale
Germania (IJAB) a lucrat cu reprezentanti din organizatii comunitare, organizatii pentru persoane cu
dizabilitati, cercetatori si reprezentanti guvernamentali pentru a crea o strategie de incluziune pentru
domeniul muncii internationale pentru tineret.

Proiectul VISION: INKLUSION, care a inceput in 2015, este o strategie de incluziune pentru munca
internationala pentru tineret, care se concentreaza pe tinerii cu deficiente sau dizabilitati.

Obiectivul muncii internationale pentru tineret este de a permite tuturor tinerilor sa se bucure de acces
egal la activitatle de munca internationala pentru tineret, indiferent de origine, context etnic si
cultural, gen, orientare sexuala si deficienta.

Ca si in cazul educatiei incluzive, munca internationala pentru tineret este aliniata cu obiectivul
declarat al Republicii Federale Germania de a fi un stat democratic si social care asigura egalitatea
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de sanse si participarea in toate domeniile, inclusiv schimburile internationale si activitatile in
strainatate.

Strategia propusa isi propune sa ajute organizatiile individuale si munca internationala pentru tineret
in ansamblu sa devina mai incluzive.

Obiectivele pot fi rezumate dupa cum urmeaza:

Crearea unor culturi incluzive in munca internationala pentru tineret: consolidarea intelegerii muncii
internationale pentru tineret incluzive in randul organizatiilor implicate si promovarea unei abordari
incluzive.

Elaborarea de politici incluzive: crearea de cadre si stabilirea de parteneriate si structuri de sprijin
care sa permitd munca internationald pentru tineret incluziva.

Dezvoltarea de practici incluzive: cercetarea si crearea factorilor de succes, a sfaturilor si metodelor
necesare pentru munca internationala pentru tineret incluziva si aplicarea acestora in practica.

Raportul OECD ,Disability, Inclusion and Work: Mainstreaming in all Policies and Practices”
https://www.oecd.org/social/disability-work-and-inclusion-1eaa5e9c-en.htm

Mai multe companii sprijina misiunea de incluziune si la nivel national. KOPF, HAND + FUSS este o
organizatie non-profit fondata in 2010. Obiectivul principal este promovarea participarii persoanelor
de toate cerintele in munca si viata de zi cu zi. Pentru a-si atinge obiectivele, organizatia se bazeaza
pe un mic ecosistem impartit in patru domenii de responsabilitate:

a. Proiecte digitale

Conceptul de diversitate este exprimat in tematica proiectelor. De exemplu, platforma de cunostinte
Gebardengrips este utilizata pentru a dezvolta solutii digitale pentru copiii surzi. Aplicatia IRMGARD
ajuta adultii cu abilitati scazute de alfabetizare sa invete sa citeasca si sa scrie. Platforma inclusiva
de eLearning LAYA permite persoanelor de toate originile sa participe la invatarea pe tot parcursul
vietii.

b. Coworking la TUECHTIG

TUECHTIG este un spatiu creativ fara bariere de peste 700 de metri patrati care isi propune sa fie
un spatiu de coworking si evenimente incluziv. Existd si mobilier adaptat, cum ar fi masa
KonFAIRenz, care are trei niveluri diferite de indltime pentru a acomoda utilizatorii de scaune cu
rotile.

c. Academie

in Berlin, organizatia ofera o varietate de cursuri de constientizare. ,De astazi inainte cu dizabilitati”,
,Tineret + Cancer - vindecat, dar nu sanatos” sau ,SUNET + NEVOIE - relationarea cu persoanele
surde si cu deficiente de auz” sunt cateva exemple. in plus, unele cursuri isi propun sa pregateasca
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persoanele cu dizabilitati sa fie consilieri de incluziune sau sa le asiste in reintrarea in forta de munca
dupa dobéandirea unei dizabilitati.

d. Consiliere pentru incluziune

Organizatia consiliaza institutiile publice si organizatiile non-profit pe tema incluziunii: Cum poate
deveni un site web accesibil si incluziv? Cum poate fi modificata o aplicatie astfel incat sa poata fi
utilizata de persoane pornind de la diferite puncte?

4. Legislatie existenta: (Emma)

Conventia ONU privind Drepturile Persoanelor cu Dizabilitati, pe care Germania a ratificat-o in 2009,
are o perspectiva a drepturilor omului, stipuland ca toate persoanele au dreptul la o participare
deplina si efectiva in societate. De exemplu:

Articolul 24 solicita un sistem educational incluziv la toate nivelurile, precum si invatarea pe tot
parcursul vietii;

Articolul 29 solicita ca persoanele cu dizabilitati sa fie capabile sa participe la viata politica si publica;

Articolul 32 cere ca cooperarea internationald, inclusiv dezvoltarea internationald, sa fie incluziva si
accesibila persoanelor cu dizabilitati.

Conventia marcheaza o schimbare de paradigma in atitudinea fata de persoanele cu deficiente, care
nu mai sunt vazute ca obiecte pasive care necesita asistenta sociala, ci ca subiecti cu drepturi clar
definite, care iau decizii legate de propriile lor vieti ca membri activi ai societatii.

In Germania, Legea Generald a Egalitati de Tratament protejeaza persoanele cu dizabilitati
impotriva discriminarii in viata profesionala pe baza dizabilitatii. Tn prezent, masurile de protectie sunt
deja implementate in anunturile de munca si in selectia candidatilor. Angajatorii sunt obligati sa ia
masurile necesare pentru protectia impotriva discriminarii. In cazul unei incélcari a interdictiei de
discriminare, angajatorii compenseaza orice dauna suferita. Angajatorii privati si publici cu 20 sau
mai multi angajati sunt obligati s& ocupe cinci procente din locurile lor de munca cu persoane cu
dizabilitati severe. Daca nu respecta aceasta obligatie, trebuie sa plateasca o taxa de compensare,
a carei valoare depinde de gradul de conformitate. Veniturile din taxa de compensare sunt in mare
parte cheltuite pentru masuri de promovare a participarii in viata profesionala. Acestea sunt utilizate
pentru finantarea programelor de reducere a somajului persoanelor cu dizabilitati severe si pentru
promovarea oportunitatilor de formare pentru persoanele cu dizabilitati severe.

In acest sens, Planul National de Actiune al guvernului german include un total de 32 de masuri care
vizeaza imbunatatirea situatiei de angajare a persoanelor cu dizabilitati, iar ,Initiativa Inklusion” este
elementul central in ceea ce priveste politica de ocupare a fortei de munca. ,Initiativa Inklusion” este
una dintre cele mai importante masuri ale Planului National de Actiune al Guvernului Federal pentru
implementarea Conventiei ONU privind Drepturile Persoanelor cu Dizabilitati. Tn cadrul programului
,Initiativa Inklusion” se ofera sprijin pentru o mai buna orientare profesionala a copiilor cu dizabilitati
severe, crearea de locuri de formare suplimentare in companii pentru tinerii cu dizabilitati severe si
locuri de munca suplimentare pentru persoanele in varsta cu dizabilitati severe.
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Pe langa beneficiile de baza actuale pentru participarea persoanelor cu dizabilitati severe in viata
profesionald, initiativa acorda un total de 100 de milioane de euro din fondul de egalizare pentru a
incuraja angajarea persoanelor cu dizabilitati severe in viata profesionala pe piata muncii mai larga.
Grupurile tinta care primesc asistenta suplimentara in contextul celor patru sectoare de actiune
includ:

Studenti cu dizabilitati severe care urmeaza formare profesionala in clase pre-vocationale;

Intreprinderi si servicii care adauga noi oportunitati pentru tinerii cu dizabilitati de a se forma pentru
piata generala a muncii.

in plus, declaratia de misiune a Planului pentru Copii si Tineret al Guvernului Federal mentioneaza
educatia non-formala/informala si setarile muncii pentru tineret. Planul afirma expres ca participarea
tinerilor cu dizabilitati si deficiente este integrata in intregul domeniu al serviciilor pentru copii Si
tineret. Cand vine vorba de implementarea masurilor finantate prin Plan, trebuie asigurat faptul ca o
dizabilitate sau deficienta nu duce la excluziune si ca accesul si participarea raman neafectate.

Materiale de invatare/cursuri/formate/module disponibile pentru persoanele cu dizabilitati in
integrarea profesionala si sociala:

1. MATERIAL DE iNVATARE: podcast despre limbajul sensibil la gen si incluziv

Ca parte a zilei europene de protest pentru egalitate pentru persoanele cu dizabilitati, un grup divers
de persoane a ridicat intrebarea daca un limbaj sensibil la gen si incluziv este realizabil sau va
ramane posibil o utopie. Participarea in societate inseamna si participarea in limbaj, si fiecare voce
ar trebui sa fie auzita. Dar ce este doar un discurs politic? Ce rol joaca mass-media in acceptarea
sociala a unui limbaj incluziv? Asteriscul de gen sau doua puncte — unde incepe si se termina
accesibilitatea diferitelor modele de limbaj incluziv? Si ce pot invata vorbitorii normali de la limbajul
semnelor german?

Tn ciuda diversitatii, acest grup foarte divers nu reflecta toate obstacolele, provocarile si nevoile in
ceea ce priveste utilizarea unui limbaj adecvat genului si fara bariere. Dar perspectivele lor — care cu
siguranta ne vor surprinde pe multi dintre noi — ne arata optiuni practice pentru solutii posibile in
drumul catre un limbaj incluziv in viitor.

LINK: https://kopfhandundfuss.de/projekte/podcast-gendergerechte-barrierefreie-sprache/

2.  CURS ONLINE: module de invatare pentru educatorii care sprijina studentii cu dizabilitati

Urmatoarea serie de module de formare cu acces deschis, dezvoltate de Hussman & Holman (2018)
in parteneriat cu Departamentul de Educatie al Statului Maryland, a fost creata pentru a oferi formare
sistematica si sprijin pentru profesionistii din scoli care lucreaza cu studenti cu dizabilitati. Acestea
includ continut esential si abilitati destinate s& avanseze dezvoltarea profesionald a personalului
scolar si sa imbunatateasca experientele educationale si rezultatele studentilor cu dizabilitati.
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Aceste module cuprinzatoare si usor de utilizat acopera subiecte precum constientizarea
dizabilitatilor, dispozitile esentiale, cum ar fi prezumtia de competenta, planurile individualizate de
educatie, mediul cel mai putin restrictiv si alte concepte centrale in educatia speciala, rolurile si
responsabilitatile cheie, implicarea studentilor, strategiile de comunicare, suporturile pentru
comportamentul pozitiv, adaptarile instructionale, acomodarile senzoriale, strategiile de sprijin pentru
incluziunea si relatiile semnificative si multe altele.

LINK: https://www.scaffolds.org/learn/special-educator-training-modules/

3. MODULE ONLINE: Access e-Learning

Access elLearning este un tutorial gratuit, online, format din zece module, care ofera informatii, tehnici
instructionale si laboratoare practice despre cum sa faca nevoile cele mai comune in educatia la
distanta accesibile pentru persoanele cu dizabilitati si s& imbunatateasca utilizabilitatea materialelor
online pentru toti studentii. Acest tutorial a fost dezvoltat de Proiectul de Cercetare pe Educatia la
Distanta Accesibila de la Georgia Tech (GRADE) in parteneriat cu IDET Communication Inc. (IDET).

Cele 10 module sunt:

a) Probleme de accesibilitate ale dizabilitatilor in educatia la distanta
b) Planificarea accesibilitatii in educatia la distanta
c) Accesibilizarea prezentarilor PowerPoint

d) Accesibilizarea videoclipurilor

e) Accesibilizarea animatiilor Flash

f) Accesibilizarea documentelor Word

g) Accesibilizarea documentelor Excel

h) Accesibilizarea documentelor PDF

i) Accesibilizarea paginilor web

i) Accesibilizarea scripturilor si Java

LINK: https://web.archive.org/web/20130906054306/http://www.accesselearning. net/

4. MODULE DE FORMARE: Pachet de formare pe Conventia privind Drepturile Persoanelor cu
Dizabilitafi

OHCHR a dezvoltat un pachet de formare pe Conventia privind Drepturile Persoanelor cu Dizabilitati
si Protocolul sau Optional. Pachetul consta intr-un Ghid de Formare si opt module de formare.
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Atat ghidul de formare, cat si modulele ajuta la construirea capacitatii partilor interesate nationale
pentru a implementa Conventia si Protocolul sau Optional si pentru a monitoriza implementarea. Ele
sunt o resursa pentru oricine este implicat in consolidarea drepturilor persoanelor cu dizabilitati si in
responsabilizarea statelor in acest sens, inclusiv pentru factorii de decizie politica, legiuitori si alti
actori de stat (atat la nivel national, cat si local), institutii nationale pentru drepturile omului si cadre
independente de monitorizare, organizatii ale societatii civile, inclusiv organizatii de persoane cu
dizabilitati, agentii ONU, actori de dezvoltare si donatori.

Ghidul de formare si modulele pot fi utilizate impreuna pentru a dezvolta cursuri de formare pe
Conventie si Protocolul sau Optional. Ele servesc, de asemenea, ca resurse utile pentru a intelege
mai bine instrumentele si modul in care acestea pot fi utilizate pentru a promova si proteja drepturile
persoanelor cu dizabilitati.

LINK: https://www.ohchr.org/en/disabilities/ohchr-training-package-convention-rights-persons-
disabilities

Bune practici
Buna practica 1: DIS-ENTREPRENEURSHIP COMMUNITY SUPPORT CENTRES

Subiect Sprijin pentru persoanele cu dizabilitati pe piata muncii
Titlul bunei | Antreprenoriat pentru toti
practici

Cuvinte cheie | TIC - Tehnologii noi - Competente digitale
Antreprenoriat social / Inovatie sociala
Dizabilitati - Nevoi speciale

Buna practica

Obiective

Antreprenorii cu dizabilitati se confrunta probabil cu bariere specifice in intrarea si mentinerea
activitatilor antreprenoriale. Unele dintre aceste bariere sunt, fara indoiala, constrangeri social-
structurale adanc inradacinate, care impun limite severe asupra sanselor de viata pentru
anumite grupuri de persoane cu dizabilitati. Aceste bariere includ:

Lipsa de incredere si aspiratii limitate

Lipsa cunostintelor si abilitatilor relevante de afaceri

Accesul la capital de pornire

Discriminarea consumatorilor

Costuri crescute ale fortei de munca

Lipsa serviciilor de sprijin adecvate pentru afaceri
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In cadrul proiectului, am dorit s& oferim tinerilor adulti cu dizabilitati un program de dezvoltare a
competentelor pentru a dobéandi, dezvolta, evalua si valida un set de competente esentiale
(digitale si antreprenoriale) pentru a putea satisface nevoile de infiintare si gestionare a unei
intreprinderi sociale. Dezvoltarea proiectului se bazeaza pe: auditarea competentelor actuale,
interventia prin oportunitati de dezvoltare a competentelor pentru invatarea pe tot parcursul
vietii (formare fata in fata, e-learning, ateliere) si evaluarea externa-validarea competentelor
nou dobandite intr-un mediu de invatare non-formal. Am dorit sa testam pilot infiintarea
centrelor de antreprenoriat social si impactul acestora in tarile participante din UE.

Implementare
Principalele rezultate ale proiectului sunt:

CADRUL PENTRU ANTREPRENORIAT SOCIAL (Metodologia Entredall pentru maparea,
filtrarea, sortarea si clasificarea initiativelor de antreprenoriat social, a bunelor practici si a
programelor in fiecare tara partenera; Raportul national al fiecarei tari care include scena
actuala in raport cu practicile de antreprenoriat social; Cadrul de competente cu repere i
indicatori incorporati pentru monitorizarea dobandirii de catre adulti a competentelor
antreprenoriale sociale si digitale aferente)

MATERIALE DE INVATARE EDUCATIONALA ENTRE4ALL - CENTRE DE
ANTREPRENORIAT SOCIAL: module (4 generale, 7 optionale)

PORTALUL WEB/APP ENTRE4ALL PENTRU CENTRELE COMUNITARE: ECO-SISTEMUL
OPEN BADGES (platforma insotitd de ACADEMIA e-LEARNING, e-COMUNITATE si BANCA
e-DATE - https://academy.entre4all.eu/)

KIT-UL ENTRE4ALL (pachet educational cu toate rezultatele proiectului pentru infiintarea
centrelor comunitare Entre4all pentru activari sociale)

INITIATIVA DE BAZA ENTRE4ALL DE LA NIVEL LOCAL LA NIVEL NATIONAL:
RECOMANDARE DE POLITICA (Strategia pentru sustenabilitatea produselor, exploatarea si
extinderea lor ca parte a agendei competentelor UE pentru Europa si strategia UE pentru
dizabilitati)

15 mentori instruiti pentru a promova ENTRE4ALL

Rezultate

Principalele rezultate ale proiectului sunt:

CADRUL PENTRU ANTREPRENORIAT SOCIAL (Metodologia Entre4all pentru maparea,
filtrarea, sortarea si clasificarea initiativelor de antreprenoriat social, a bunelor practici si a
programelor in fiecare tara partenera; Raportul national al fiecarei tari care include scena
actuala n raport cu practicile de antreprenoriat social; Cadrul de competente cu repere si
indicatori incorporati pentru monitorizarea dobéandirii de catre adulti a competentelor
antreprenoriale sociale si digitale aferente)

MATERIALE DE TNVATARE EDUCATIONALA ENTRE4ALL: (4 module generale: competente
antreprenoriale, financiare, digitale, sociale; 7 module optionale referitoare la diferite domenii
antreprenoriale)

PORTALUL WEB ENTRE4ALL PENTRU CENTRELE COMUNITARE: ECO-SISTEMUL OB
(platforma nsotitd de ACADEMIA e-LEARNING, e-COMUNITATE si BANCA e-DATE -

- https://academy.entre4all.eu/)

-KIT-UL ENTRE4ALL (pachet educational cu toate rezultatele proiectului pentru infiintarea
centrelor comunitare Entre4all pentru activari sociale)
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-INITIATIVA DE BAZA ENTRE4ALL DE LA NIVEL LOCAL LA NIVEL NATIONAL:
RECOMANDARE DE POLITICA (Strategia pentru sustenabilitatea produselor, exploatarea i
extinderea lor)

-15 mentori instruiti pentru a promova ENTRE4ALL

Link de referinta http://entre4all.eu/en/

https://erasmus-
plus.ec.europa.eu/projects/search/details/2019-1-SI01-
KA204-060426

Furnizat de CENTER PONOVNE UPORABE
Tipul materialului Idee de proiect, manuale de formare, kituri de instrumente
Limba Engleza

Buna practica 2: Competitia europeana de competente pentru persoanele cu dizabilitati de

munca:
Subiect Cooperare internationald, Relatii internationale, Cooperare pentru dezvoltare
Acces pentru cei defavorizati
Incluziune — Echitate
Titlul bunei | Sprijin European pentru persoanele cu dizabilitati
practici
Cuvinte cheie Antreprenoriat, Dizabilitate, NFE

Buna practica:

Obiectiv

OBIECTIVUL proiectului este de a impartasi bune practici intre partenerii (noi) in stabilirea unor
relatii sustenabile si reciproc avantajoase intre persoanele cu dizabilitati de munca si
intreprinderile mici si mijlocii (IMM-uri). Accentul este pus pe TNVATAREA LA LOCUL DE
MUNCA; aceasta include experienta la locul de munca pentru participanti, cum ar fi formarea in
abilitati tehnice, cum ar fi cunostintele despre locul de munca, precum si abilitati soft, cum ar fi
munca in echipa, flexibilitatea, rezistenta la stres, creativitatea etc. Acest proiect va creste
experienta persoanelor cu dizabilitdti de munca pe piata muncii. Proiectul va fi executat in
cooperare cu partenerii sociali ca furnizori ai participantilor si ca parti interesate locale implicate
in proiect. Astfel, persoanele cu dizabilitati de munca nu vor mai fi judecate dupa dizabilitatea lor,
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ci dupa competentele lor. Scopul principal este de a creste angajabilitatea acestui grup tinta printr-
o tranzitie mai usoara si mai eficienta catre munca. Un parteneriat a derulat cu succes un proiect
in cadrul Erasmus+ numit ,Para-Skills-Competition” cu 6 tari UE in 5 profesii (tipuri de locuri de
munca: Locuri de munca verzi, Ospitalitate & catering, Electro, ICT si Sanatate & ingrijire).

Diseminare

Partenerii de proiect au diseminat rezultatele intre partile interesate din Europa. Acum aceste
parti interesate sunt atat de interesate incat doresc sa impartaseasca bunele practici prin
educatie in cadrul metodologiei si pilotarea executarii. Acest lucru va avea un impact mare in
intreaga Europa. Ideea este de a cupla partenerii din primul proiect cu o tara ,buddy” (nou
introdusa in proiect) si de a transfera cunostintele (metodologia) si de a repeta (partial) ceea ce
a fost realizat (Competitia Nationala si Europeana de Competente), care va fi descris in aplicatie.
Acest proiect se conecteaza la misiunea mai larga a UE conform careia incluziunea si diversitatea
sunt pietrele de temelie ale unei societati avansate si echitabile.

In multe tari, organizatiile trebuie sa respecte cotele stabilite si trebuie sa angajeze persoane cu
dizabilitati. In Olanda, de exemplu, Legea Participarii a fost introdusa in 2015, dar se pare ca este
dificil de atins obiectivele stabilite in aceasta lege (Rijksoverheid (2017) Raspunsuri la intrebarile
camerei despre problemele legii participarii). Pe 1anga asta, Consiliul Europei a creat un Plan de
Actiune (2006-2015) pentru a promova drepturile si participarea persoanelor cu dizabilitati Tn
societate. UE a adoptat Strategia Europeana pentru Dizabilitati 2010-2020. Dar persoanele cu
dizabilitdti se confruntd inhca cu multe dificultati in gasirea unui loc de munca, din cauza
stereotipurilor negative, care fac ca piata muncii sa fie reticenta in a angaja astfel de persoane.
Atelierele Protejate (SW) angajeaza persoane cu dizabilitati si sunt responsabile pentru
dezvoltarea si ghidarea persoanelor cu dizabilitati pe piata muncii generale. SW au nevoie de
sprijin suplimentar din partea societatii in aceasta sarcina. Proiectul SKILLS+ sustine obiectivele
acestor prioritati politice si abordeaza unele dintre problemele cheie care duc, de fapt, la o
discriminare deschisa.

Pentru a realiza acest lucru, dorim sa sprijinim din nou SW, angajatorii si colegii in provocarea
lor de a crea o societate incluziva si, prin urmare, este necesar:

1.sa imbunatatim cunostintele si formarea abilitatilor de baza ale persoanelor cu dizabilitati si sa
le oferim abilitatile necesare pentru a intra pe piata muncii deschise; evaluarea abilitatilor trebuie
sa devina complet transparenta prin utilizarea unui certificat INGOTS, care este acordat de
ECVET pentru a permite flexibilitatea la locul de munca. Persoanele cu dizabilitati de munca au
multe abilitati, dar sunt adesea slab certificate sau nu sunt certificate deloc, din cauza
abandonului scolar timpuriu sau din alte motive sociale si medicale. Acest lucru mareste decalajul
cu piata muncii, in timp ce certificarea conforma cu ECVET si referentiatda de EQF mareste
sansele pe piata muncii.

2. sa crestem numarul persoanelor cu dizabilitdti de munca angajate pe piata protejata prin
schimbul si impartasirea cunostintelor despre metode si strategii la scara larga in UE, pregatind
aceste persoane pentru piata muncii deschise. Acest lucru se refera la formarea abilitatilor si
conectarea Si motivarea angajatorilor.

Inseamn4 ca in toate tarile noi participante la acest proiect, cu ajutorul partenerilor experimentati
(nivelul 1), va exista o Competitie Nationala in fiecare tara participanta (tara experimentata ca
nivel 1 si tara buddy ca nivel 2) si 1 Competitie Europeana intr-una dintre tarile partenere
participante. Ambele vor include cel putin 150 de participanti in total, 1 echipa formata din 4
persoane; 3 participanti si 1 buddy. Noile tari participante vor fi direct implicate in crearea
configurarii competitiilor de 2-5 tipuri de locuri de munca existente, Locuri de munca verzi,
Ospitalitate & catering, Electro, ICT si Sanatate & ingrijire; cel putin 40 de antrenori/buddy (pe
profesie/pe tara) vor fi direct implicati in consilierea pedagogica pentru procesul de invatare bazat
pe munca/competitie si evaluarea rezultatelor invatarii participantilor; si 20-40 de IMM-uri/Ateliere
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Protejate vor fi implicate pentru a permite crearea si implementarea invatarii bazate pe
munca/competitiei (inclusiv evaluare).

Link de referinta https.//erasmus-
plus.ec.europa.eu/projects/search/details/2018-1-NL01-
KA204-038899

https://www.skillsplus.eu/

Furnizat de Stichting Kenniscentrum Pro Work
Tipul materialului Idee de proiect, manuale de instruire, truse de instrumente
Limba Engleza

Buna practica 3: eHealth Eurocampus

Subiect Séanatate si Bunastare

Invatare antreprenoriald - Educatie antreprenoriald
TIC - Tehnologii noi - Competente digitale

Titlul bunei | eHealth Eurocampus

practici

Cuvinte cheie Competente antreprenoriale, TIC, Suport pentru persoanele cu dizabilitati.

Buna practica:

Proiectul eHealth Eurocampus cuprinde liniile directoare politice ale Euroregiunii Pirinei-
Mediterana, care plaseaza TIC-Sanatate n centrul actiunilor sale prin Strategia de Inovare
Euroregionala. Aceasta strategie defineste actiuni comune si esentiale pentru regiunile membre
pentru a stimula dezvoltarea integrata a teritoriului; identifica TIC in serviciile de sanatate ca un
sector strategic de crestere in Euroregiune, care raspunde provocarilor economice Si sociale
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esentiale. eHealth Eurocampus sprijina dezvoltarea de materiale si activitati didactice inovatoare
care vor imbunatati relevanta si calitatea educatiei superioare in domeniul eHealth, adaptand
curriculumul la nevoile pietei muncii, oferind in acelasi timp studentilor competente
antreprenoriale prin metode inovatoare si centrate pe invatare.

Principalele obiective ale eHealth Eurocampus sunt:

Imbunétatirea RELEVANTEI educatiei superioare in domeniul aplicatiilor tehnologiilor informatiei
si comunicatiilor pentru sanatate (eHealth).

Cresterea CALITATII educatiei superioare eHealth prin mobilitate si cooperare transnationala.
Promovarea ANGAJABILITATII prin adaptarea curriculumului la nevoile pietei muncii, tinand cont
de diversitatea sistemelor de sanatate europene.

Oferirea de competente ANTREPRENORIALE pentru studenti, in special cele adaptate sectorului
eHealth. In cadrul eHealth Eurocampus, TIC in domeniul s&natatii este abordat din perspective
si discipline foarte diferite: educatie, antreprenoriat, medicina asistiva, robotica medicala,
imagistica medicala, confidentialitate si securitatea datelor, etica si drept etc.

Mai mult, unul dintre obiectivele principale ale proiectului este crearea unui spatiu original de
invatare-predare eHealth, unde profesori universitari, studenti, cercetatori si clinicieni vor putea
sa-si impartaseasca experientele si cunostintele cu scopul de a imbunatati competentele
absolventilor si, implicit, angajabilitatea lor.

Parteneri:

FUNDACIO BALEAR D'INNOVACIO | TECNOLOGIA Spania

FUNDACIO SANT JOAN DE DEU Spania

GLYNDWR UNIVERSITY/PRIFYSGOL GLYNDWR Regatul Unit

INSTITUT NATIONAL UNIVERSITAIRE JEAN-FRANCOIS CHAMPOLLION Franta

Technische Hochschule Ulm Germania

Link de referinta http://ehealtheurocampus.eu/the-project
https://erasmus-
plus.ec.europa.eu/projects/search/details/2016-1-FR01-
KA203-023932

Furnizat de GROUPEMENT EUROPEEN DE COOPERATION
TERRITORIALE PYRENEES-MEDITERRANEE

Tipul materialului Idee de proiect, manuale de instruire, truse de instrumente

Limba Engleza

Buna practica 4: SEC4VET - Evaluarea si promovarea competentelor socio-emotionale ale

tinerilor cu deficiente cognitive in educatia si formarea profesionala

Subiect Dizabilitati - Nevoi speciale
Acces pentru cei defavorizati
Incluziune - Echitate

Titlul bunei | Competente socio-emotionale pentru tinerii din VET (educatie si formare
practici profesionald)

Cuvinte cheie | Competente socio-emotionale, dizabilitati cognitive, educatie si formare
profesionala, VET

Buna practica:
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Obiectivele SECAVET

Dezvoltarea si furnizarea de proceduri de diagnostic psihologic pentru evaluarea competentei
socio-emotionale

Proiectarea programelor de sprijin — in colaborare cu grupurile tinta

Sprijin in consolidarea competentelor socio-emotionale in context ocupational

Grup tinta

Acesta este format din tineri cu dificultati de invatare pana la usoare dizabilitati mentale care pot
fi observate in pregatirea profesionala sau in formarea profesionala. Acesti tineri pot — partial
dupa o pregatire profesionala intensiva — sa dobandeasca profesii cu cerinte teoretice reduse. Al
doilea grup tinta este format din cadre didactice si profesionisti cu experienta in reabilitarea
ocupationala si educatia profesionala, stagiari in companii, precum si profesori si lucratori sociali
n scolile profesionale.

Profesionistii (educatori, cadre didactice, formatori, lucratori sociali, terapeuti) implicati in formare
ar trebui sa cunoasca mai bine importanta competentelor socio-emotionale si sa aiba instrumente
la dispozitie pentru a le diagnostica intr-un mod sensibil si pentru a oferi sprijinul adecvat.
Abordare inovatoare

Exista insuficiente instrumente de diagnostic disponibile pentru determinarea abilitatilor sociale
si emotionale ale tinerilor cu deficiente cognitive care urmeaza formarea profesionala. De
asemenea, exista o lipsa de programe de formare si metode pentru profesionalizarea
personalului in acest domeniu. Proiectul nostru isi propune sa abordeze aceste deficiente si sa
dezvolte in mod cooperativ metode inovatoare si instrumente relevante. Conventia ONU privind
Drepturile Persoanelor cu Dizabilitati (CRPD) isi propune sa ajute fiecare persoana sa infloreasca
si sa le permita sa participe Tn societate. Acest proiect implementeaza caracteristici cheie ale unui
nou model modern, cum ar fi incluziunea, participarea, stima de sine, imputernicirea, egalitatea
de sanse, accesibilitatea si cooperarea pentru formarea profesionala a persoanelor cu deficiente.

Proiectul incorporeaza procesul Bologna de ,trecere de la predare la invatare” si se concentreaza
pe o abordare orientata spre invatare, mai degraba decéat spre predare. ,SEC4VET" sprijina
aceasta schimbare in cultura de predare si invatare si se concentreaza pe rezultatele invatarii.
Aceasta schimbare catre rezultatele invatarii aduce beneficii atat tutorilor, cat si studentilor.

Link de referinta https://sec4vet.eu/impact/

https://erasmus-
plus.ec.europa.eu/projects/search/details/2017-1-DE02-
KA202-004136

Furnizat de Josefsheim gGmbH
Tipul materialului Idee de proiect, manuale de instruire, truse de instrumente
Limba Engleza

Buna practica 5: DARE - Disable the Barriers

Subiect Acces pentru cei defavorizati
Tineret (Participare, Munca pentru tineret, Politici pentru tineret)
Dizabilitati - Nevoi speciale

Titlul bunei | DARE: Disable the BarriersDARE: Disable the Barriers
practici

Cuvinte cheie TIC - Tehnologii noi - Competente digitale
Antreprenoriat social / Inovatie sociala
Dizabilitati - Nevoi speciale
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Buna practica:

Obiectivele proiectului

Consolidarea capacitatii: sprijinirea consolidarii capacitatii lucratorilor de tineret si a organizatiilor
de tineret in implementarea unor proiecte de mobilitate a tineretului de inalta calitate, incluzive,
care implica tineri cu deficiente vizuale, auditive, fizice (PWVHPI).

Incluziune sociala: deschiderea muncii pentru tineret catre cooperarea intersectoriala, permitand
sinergii mai mari in domeniul actiunilor de incluziune sociala referitoare la tinerii PWVHPI.

Sprijin reciproc: promovarea voluntariatului in randul tinerilor si cresterea sprijinului reciproc intre
tineri pentru tinerii PWVHPI.

Realizarea mobilitatilor: promovarea incluziunii sociale a tinerilor PwVHPI, tindnd cont de valorile
europene subiacente, prin facilitarea accesului la organizatii si ONG-uri de tineret care realizeaza
mobilitati.

Constientizarea: cresterea nivelului de participare activa a tinerilor PWVHPI la nivel local si UE
prin cresterea gradului de constientizare despre proiectele de mobilitate pentru tineret Erasmus+
si sporirea numarului de participanti in aceste proiecte.

Grupuri tinta

Lucratori de tineret, organizatii de tineret, membri, formatori, educatori, lideri de tineret:
scopul acestui grup de focus local va fi de a oferi perspective si de a evalua 101 si |03 care sunt
adresate in principal grupului tinta specific. Versiunea finala a 10-urilor va fi trimisa grupului si va
avea loc o intalnire per partener pentru a discuta evaluarea fiecarui 10 prin intrebari legate de
satisfactia participantilor privind continutul, calitatea si suficienta informatiilor.

Tineri si tineri cu deficiente vizuale, auditive, fizice (tineri PWVHPI): scopul acestui grup de
focus va fi ca tinerii si tinerii PWVHPI sa testeze si sa evalueze rezultatele intelectuale. Din
nou, versiunile finale ale rezultatelor vor fi trimise grupului si ulterior va fi organizata o intalnire
pentru fiecare rezultat in care sa-si ofere feedback-ul privind continutul, eficacitatea,
caracteristicile tehnice si accesibilitatea (in special pentru tinerii cu deficiente vizuale si/sau

auditive).

Link de referinta https://dare-project.de/
https://erasmus-
plus.ec.europa.eu/projects/search/details/2018-3-DE04-
KA205-017203

Furnizat de JUGEND-& KULTURPROJEKT EV

Tipul materialului Idee de proiect, manuale de instruire, truse de instrumente

Limba Engleza

Cercetare de teren

Aceasta sectiune este redactata pe baza informatiilor colectate prin chestionare Google Form
completate de 40 de respondenti (20 cu dizabilitati fizice si 20 cu dizabilitati cognitive usoare).

Cercetarea despre persoanele cu dizabilitati si piata muncii a fost realizata printr-o serie de interviuri
si sondaje cu indivizi cu dizabilitdti si cativa alti actori implicati in acest domeniu (de exemplu,
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angajatori si reprezentanti ai organizatiilor de advocacy). Marimea totala a esantionului este de 37
de persoane cu dizabilitati intervievate.

Geschlecht IO copy

37 responses

@ Weiblich
@ Ménnlich
lch miéchte darauf nicht antworten

Am urmarit sa intelegem experientele si provocarile cu care se confrunta tinerii cu dizabilitati in

accesarea pietei muncii, precum si nevoile si barierele pe care le intdmpina in gasirea si mentinerea
unui loc de munca.

Unul dintre principalele constatari ale cercetarii noastre a fost diferenta semnificativa in ratele de
ocupare intre persoanele cu si fara dizabilitati. In ciuda legilor si politicilor menite sa promoveze
incluziunea si egalitatea de sanse, tinerii cu dizabilitati se confrunta adesea cu bariere semnificative
in gasirea si mentinerea unui loc de munca. Aceste bariere pot include probleme de accesibilitate
fizica, atitudini si stereotipuri negative, lipsa resurselor si adaptarilor de sprijin si lipsa oportunitatilor
pentru dezvoltarea si avansarea competentelor.
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What do you think is the biggest challenge for you in your job? |D copy

37 responses

@ Mentalitat

@ Gesetzgebung, Politik
Diskriminierung

@ Kommunikation

@ Misstrauen

@ Stereotype

@ Bewerbungsgesprach

@ Arbeitsbelastung

LA 4

What do you think is the biggest challenge for you in your job? |D copy

37 responses

@ Nicht-inklusive Arbeitsumgebung
@ i think people with disabilities they suffer
a lot of stereotypes

A 212

Una dintre competentele cheie identificate ca fiind esentiale pentru succesul pe piata muncii a fost
adaptabilitatea (Anpassungsfahigkeit) si competentele de conducere (Fuhrungsqualitaten). Multi
angajatori au subliniat importanta angajatilor care pot demonstra competente in domeniul mass-
media (Medienkompetenz) si capacitatea de a lua decizii (Entscheidungsfindung), si acest lucru a
fost valabil in mod special pentru tinerii cu dizabilitati care se pot confrunta cu provocari suplimentare
la locul de munca. Cercetarea noastra a relevat ca tinerii cu dizabilitati au adesea niveluri mai scazute
de gandire criticd comparativ cu colegii lor fara dizabilitati, in parte din cauza oportunitatilor limitate
pentru educatie si dezvoltarea competentelor. Acest lucru evidentiaza importanta sprijinirii i investirii
in dezvoltarea competentelor de gandire critica pentru persoanele cu dizabilitati, pentru a le creste
competitivitatea pe piata muncii.
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Which soft skills do you think you need to develop in order to have easier access to the
job market? (Please tick all that apply)

37 responses

Kritisches Denken
Teamarbeit
Problemldsung
Kreativitat

Initiative
Entscheidungsfindung
Organisation
Zeitmanagement
Effiziente Kommunikation
Anpassungsfahigkeit
Filihrungsqualitaten
Technische und digitale Kom...
Medienkompetenz

0

In general, cercetarea noastrd a evidentiat necesitatea unei piete a muncii mai incluzive si mai

1(2.7%)

IO copy

6(16.2%)
6(16.2%)
5 (13.5%)
11 (29.7%)
12 (32.4%)
9 (24.3%)
9 (24.3%)
8 (21.6%)
16 (43.2%)
17 (45.9%)
12 (32.4%)
13 (35.1%)
10 15 20

sprijinitoare, care sa recunoasca punctele forte si capacitatile persoanelor cu dizabilitati si sa le ofere
resursele si oportunitatile de care au nevoie pentru a reusi. Aceasta include abordarea problemelor
de accesibilitate fizica, combaterea atitudinilor si stereotipurilor negative si investitia in educatia si
dezvoltarea competentelor pentru tinerii cu dizabilitati.

What do you think are the most common difficulties in employing a person with a

disability?

36 responses

10.0
se gfi25%)
6 (16.7%6 (16.7%)
5.0
2.5

3 (8.3%)

1(2.8%)1 (2.8%)1 (2.8%1 (2.8%)1 (2.8%)1 (2.8%)

IO copy

2 (5.6%)
1(2.8%1 (2.8%1 (2.8% 1 (2.8%)

0.0
ATTITUDES AND STEREO...

Remote Call Center Agent
PHYSICAL BARRIERS

communication and different...

communication with employer  discrimination and stereotypes
discrimination relati...
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Prin aceste eforturi, putem lucra pentru o piata a muncii mai incluziva si diversa, care sa beneficieze
toate persoanele, indiferent de abilitatile lor.

In final, conform esantionului, 64,8% considera ca legislatia actuala din Germania nu este suficienta
pentru a facilita accesul tinerilor cu dizabilitati pe piata muncii. Acest lucru sugereaza ca exista bariere
si provocari semnificative cu care se confrunta tinerii cu dizabilitati in incercarea de a intra in forta de
munca.

Do you think that the legislation in your country is sufficient to make it easier for young |D copy
people with disabilities to enter the labor market?

37 responses

@ Die Gesetzgebung in meinem Land ist
ausreichend flr die Eingliederung von
Menschen mit Behinderungen in den. ..

@ In meinem Land gibt es einige Gesetze
zur Eingliederung von Menschen mit
Behinderungen in den Arbeitsmarkt, di...
Die Gesetzgebung in meinem Land ist
nicht ausreichend fir die Eingliederung
von Behinderten in den Arbeitsmarkt

@ Ich weilk es nicht

Este posibil ca legislatia actuald sa nu abordeze in mod adecvat probleme precum accesibilitatea
fizica, sprijinul pentru gasirea unui loc de munca sau combaterea atitudinilor si stereotipurilor
negative. Ca rezultat, tinerii cu dizabilitati se pot confrunta cu provocari semnificative in incercarea
de a intra pe piata muncii si poate nu au aceleasi oportunitati ca si colegii lor fara dizabilitati. Acest
lucru subliniaza importanta continuarii eforturilor de creare a unei piete a muncii mai incluzive si mai
sprijinitoare pentru persoanele cu dizabilitati in Germania, pentru a promova egalitatea de sanse si
pentru a sustine succesul tuturor membrilor fortei de munca.

Finantat de Uniunea Europeanda. Punctele de vedere si opiniile exprimate apartin, insa, exclusiv
autorului (autorilor) si nu reflectd neapdrat punctele de vedere si opiniile Uniunii Europene sau ale
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Agentiei Executive Europene pentru Educatie si Culturd (EACEA). Nici Uniunea Europeand si nici
EACEA nu pot fi considerate raspunzatoare pentru acestea.
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